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Introducción

© Sonia Yánez Blum, 2025 Todos los derechos reservados. 

Yo no adopté la IA por moda. Lo hice porque necesitaba otra forma de vivir. Era
2017. Una caída fuerte, de esas que pueden llevarte para siempre. Dos hernias
cervicales y otros males como resultado… Un mes en cama bajo sueño inducido.
Fibromialgia diagnosticada hace 4 años que empeoró después de la caída. 

Y una frase del médico que marcó un antes y un después: "Si no cambias tu estilo
de vida, no llegas a los 50 con calidad." Esa advertencia se convirtió en un nuevo
punto de partida. Y la tecnología empezó a ser una aliada para reinventar mi forma
de trabajar. Comencé con el trabajo remoto, luego el aprendizaje autodidacta, y
finalmente la inteligencia artificial.

 Hoy, herramientas como ChatGPT Pro, Perplexity, Google Gemini y los agentes IA,
hacen posible mucho de eso. Y 2025 no es un año más.Ya no se trata de
preguntarse si conviene usar IA,  sino de pensar cómo integrarla de forma ética,
estratégica y con criterio. Eso no se aprende viendo tutoriales sueltos. Ni copiando
prompts de otras profesiones. 

Se aprende aplicando lo que realmente importa, desde la experiencia. Por eso nació
este material: Manual Estratégico de Prompts para Comunicadores (2025) Un
sistema profesional con 220 prompts pensados para usar la IA con impacto real.
Este no es un compilado genérico. Es un recorrido curado y estructurado que busca
acompañar el trabajo diario de quienes gestionan comunicación, relaciones públicas
y contenidos en un entorno cambiante. 

Aquí se incluyen prompts diseñados para tareas concretas, como redactar
comunicados, organizar eventos, automatizar procesos, analizar audiencias,
preparar voceros o crear estrategias multicanal. Todo desde una mirada profesional,
realista y alineada a los desafíos de hoy. No hace falta saber programar ni ser
experto en tecnología. Alcanzará con tener intención clara, enfoque estratégico  y
este manual como punto de apoyo.

Este ebook incorpora una propuesta metodológica en fase de validación: el Sistema
Vivo de Aprendizaje HACERP. Al utilizar los recursos, prompts y estrategias aquí
descritos, los lectores participan indirectamente en un proceso de innovación
educativa respaldado por investigación en curso. Agradecemos cualquier
comentario, experiencia o sugerencia que contribuya a fortalecer la validez y
aplicabilidad de este enfoque.

Sonia Yánez Blum

Gracias por leer,

hola@soniayanez.com - servicios@blumdiigtalpr.com @soniayanezblum

Sonia 
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Datos de contacto 

Este material ha sido creado por Sonia Yánez Blum como obra original y estratégica para el desarrollo
profesional de comunicadores, directores de comunicación y consultores en relaciones públicas. 
Queda prohibida su reproducción total o parcial con fines comerciales sin autorización expresa de la 
autora. Puedes citar fragmentos del contenido siempre y cuando menciones la fuente completa: 

Uso ético del contenido 
Este manual no es una colección genérica de instrucciones. 

Es el resultado de una experiencia profesional concreta, un proceso de curaduría y reflexión sobre cómo 
integrar la inteligencia artificial en la práctica real de la comunicación. 

Está diseñado para acompañar a quienes trabajan en la dirección, consultoría o gestión de contenidos y 
relaciones públicas, especialmente en contextos donde el tiempo, la salud o los recursos no siempre 
alcanzan. 

Se agradece profundamente cada vez que este material se comparte con respeto, citando la fuente, o 
sirviendo como base para aprendizajes colaborativos, siempre desde la ética y la autoría consciente. 
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 Parte inicial 

Sección Introductoria: Preparándote para la Transformación
1.Introducción personal de la autora (Sonia Yánez Blum)

Datos y opiniones
2.Créditos, derechos y principios de uso Ético del material

(Contenido según tu borrador original, sirviendo de introducción al capítulo ético)

Parte I: Fundamentos estratégicos y creativos con Inteligencia Artificial
Cómo Usar Este Manual: Tu hoja de ruta hacia el uso de la IA

El Método RICFE: rol, instrucción, contexto, formato, emoción/meta
Errores comunes al usar prompts y cómo evitarlos
¿Desaparecerá el prompting con los nuevos modelos de IA?
Consideraciones esenciales para usuarios de planes gratuitos de herramientas IA

Capítulo 1: Uso ético de la Inteligencia Artificial en comunicación 
Principios fundamentales para una IA responsable y transparente
Gestión de sesgos algorítmicos: Identificación y mitigación
Privacidad de datos y confidencialidad en la era de la IA
Construyendo Confianza: Comunicación clara sobre el uso de IA
Marco Ético para prompts y contenido generado por IA
Casos prácticos y dilemas éticos reales

Capítulo 2: Design Thinking e Inteligencia Artificial: Innovando en la comunicación 
Introducción al Design Thinking: Un enfoque centrado en el humano
Fase de empatía potenciada por IA: comprendiendo a tu audiencia
Fase de definición asistida por IA: Clarificando elproblema comunicacional
Fase de ideación aumentada por IA: Generando soluciones disruptivas
Fase de prototipado Ágil con IA: Creando versiones preliminares
Fase de testeo y retroalimentación con IA: Validando tus ideas
Integrando el ciclo de Design Thinking con IA en tus proyectos
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Parte II: El Sistema Profesional de Prompts para Comunicadores (+220 Prompts)

Capítulo 3: Metodología RICFE y la ciencia del prompting estratégico
Más allá de las palabras clave: Anatomía de un prompt efectivo
Metodología RICFE Ampliada: El Framework Estratégico para Prompts en Comunicación
Ingeniería de Prompts: Técnicas avanzadas para resultados superiores

Capítulo 4: Plantillas y ejemplos de prompt aplicados a la comunicación y RR.PP.
Guía para Implementar y personalizar una plantilla de prompt
Sistema profesional de prompts para comunicación y RR.PP.
Arquitectura de Prompts: Fórmulas para Crear Mensajes Claros, Concisos y Estratégicos
(Categoría 1) Investigación y búsqueda de información con IA
(Categoría 2) Análisis de Redes Sociales con IA
(Categoría 3) Reputación online y gestión de marca con IA
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( Categoría 6) Diseño de eventos y activaciones asistido por IA
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(Categoría 8) Comunicación interna optimizada con IA
(Categoría 9) Comunicados de prensa y notas oficiales con IA
(Categoría 10) Creación de discursos y presentaciones para voceros 
(Categoría 11) Contenido para redes sociales (Instagram, Facebook, LinkedIn, Twitter/X,
Pinterest) con IA
(Categoría 12) Estrategia y creación de contenido para YouTube con IA
(Categoría 13) Videos cortos para TikTok y Reels con IA
(Categoría 14) Creación de blogs y Artículos para SEO con IA
(Categoría 15) Creación de gráficos e imágenes con GPT Multimodal y otras IA
(Categoría 16) Creación de GPTs personalizados y Gemas
(Categoría 17) Estrategia de distribución y ecosistema de contenidos con IA
(Categoría 18) Optimización de productividad y gestión del tiempo
Categoría 19) Automatización con IA Google, ChatGPT y otras IA
(Categoría 20) Creación de productos de Comunicación con IA
(Categoría 21) Gestión de archivos y organización documental para comunicadores 
(Categoría 22) Planificación de reuniones clave en comunicación asistida por IA
(Categoría 23) Diseño de contenido para newsletters y email marketing con IA
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Definiendo KPIs Significativos en la Comunicación con IA
Herramientas de IA para Seguimiento y Análisis de Resultados
Prompts para el Análisis de Efectividad de Campañas
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Principios para la Integración Holística de la IA en Procesos Diarios
IA para Directores de Comunicación (Dircoms): Estrategia y Gestión de Equipos
IA para Consultores de RRPP y Agencias: Maximizando Eficiencia y Valor
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Capítulo 7: Mini-Casos Prácticos: Aplicación integrada de prompts en escenarios
reales

Mini-Caso 1: Gestión de una crisis reputacional en redes sociales
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Parte I:
Sección

Introductoria
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Cuando hablamos del Manual Estratégico de IA y Prompts, no nos referimos a un simple
ebook o una colección de plantillas: hablamos de un ecosistema vivo, diseñado para
acompañarte en cada etapa de tu crecimiento profesional en comunicación y
relaciones públicas. 

Este ebook incorpora una propuesta metodológica en fase de validación: el Sistema
Vivo de Aprendizaje HACERP. Al utilizar los recursos, prompts y estrategias aquí
descritos, los lectores participan indirectamente en un proceso de innovación
educativa respaldado por investigación en curso. Agradecemos cualquier
comentario, experiencia o sugerencia que contribuya a fortalecer este trabajo.

Crear este manual ha sido, para mí, una forma de traducir en palabras lo que durante años
hice de forma intuitiva como comunicadora, consultora y docente. No es un documento
técnico. Es una guía con alma. Nació de una necesidad real: contar con un sistema de
trabajo que me permitiera usar la inteligencia artificial de manera útil, ética y, sobre todo,
sostenible. 

Este material es para quienes no buscan ser expertos en IA, pero sí quieren aprender a
conversar con estas herramientas con claridad, intención y propósito. 
Cada uno de estos prompts fue diseñado para resolver situaciones concretas que vivimos
quienes trabajamos en comunicación: desde cómo responder con claridad y rapidez ante
una crisis, hasta cómo redactar una presentación que refleje nuestra voz sin perder tiempo
ni autenticidad.

Más que un ebook: 
El Manual Estratégico de IA y
Prompts como ecosistema de

aprendizaje vivo
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Fundamentos Estratégicos
del Manuela

Uso ético de la IA

Categorías de Prompts

Sistema Profesional de Prompts

Investigación y Búsqueda

Análisis de Redes Sociales

Reputación Online y Marca

Marca Personal & Profesional

Campañas integradas Videos cortos Tik Toks / reels

Diseño de eventos Blogs /SEO

Crisis & Protocolos

Comunicación Interna

Gráficos y Multimodal

GPT´s Personalizados

Flujos de trabajo

Medición & KPIs

Implementación y Medición
de procesos y actividades

Comunicación y
Búsqueda



¿Qué es la metodología HACERP?
HACERP es un método original de Sonia Yánez Blum para la enseñanza y el aprendizaje en el contexto
actual de la inteligencia artificial. Está diseñado como un sistema dinámico y adaptable, con apoyo de IA,
aplicable tanto en la formación profesional como universitaria y en diversas disciplinas, incluida la
comunicación.
La metodología HACERP responde a la necesidad de formar profesionales capaces de aprender, crear y
evolucionar en entornos cambiantes, aprovechando las oportunidades de la IA para personalizar,
optimizar y potenciar el aprendizaje y el desarrollo de competencias clave.

Propósito y fundamentos
Propósito específico: HACERP busca que los participantes no solo adquieran conocimientos, sino que
desarrollen habilidades prácticas, pensamiento crítico, creatividad y capacidad de adaptación, todo ello en
un entorno de aprendizaje dinámico y colaborativo. Objetivo medible: Incrementar la capacidad de
adaptación profesional y la aplicación práctica de herramientas de IA en contextos reales de
comunicación.

Fundamento: Se basa en principios de aprendizaje activo, mejora continua, integración de IA y trabajo
colaborativo, permitiendo que cada usuario avance a su propio ritmo y enfoque, y que la experiencia se
ajuste a las necesidades reales del sector profesional.

Estructura y Fases
HACERP se compone de seis fases conectadas, que forman un ciclo de mejora continua:

Metodología HACERP
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Fase Objetivo Principal Ejemplo Detallado en Comunicación/RR.PP. Resultado

Hacer Aplicar la teoría en la
práctica real

Diseñar y ejecutar una campaña digital completa para
un cliente ficticio, incluyendo brief, estrategia,
contenidos y métricas

Portafolio de campaña
funcional

Aprender
Incorporar nuevos
conocimientos y
herramientas

Explorar nuevas plataformas de IA (ChatGPT, Claude,
Midjourney) mediante tutoriales prácticos y casos de
uso específicos

Dominio de 3+
herramientas de IA

Crear Generar ideas y
soluciones originales

Idear mensajes innovadores para una crisis de
reputación usando prompts de IA y técnicas de
storytelling

Propuesta creativa
validada

Evolucionar Adaptarse a tendencias
y cambios

Analizar tendencias en redes sociales con
herramientas de monitoreo e identificar
oportunidades emergentes

Informe de tendencias
actionable

Refinar
Mejorar procesos y
resultados con
feedback

Ajustar una estrategia de contenidos tras analizar
métricas de engagement y feedback de audiencia

Estrategia optimizada
con KPIs mejorados

Potenciar Escalar el impacto y
colaborar en red

Compartir casos de éxito en LinkedIn, participar en
webinars y crear alianzas con otros profesionales

Red profesional
expandida y
reconocimiento

Cada fase incluye actividades prácticas, uso de prompts y herramientas de IA, espacios de colaboración y
mecanismos de retroalimentación continua.



Características Diferenciales
Personalización: La IA permite adaptar el aprendizaje y las actividades a cada usuario
según su nivel y objetivos específicos
Ciclos ágiles: Se trabaja en proyectos cortos (2-4 semanas) y se mejora sobre la
marcha
Colaboración: Fomenta el trabajo en red y el aprendizaje entre pares a través de
comunidades digitales
Enfoque práctico: Todo lo aprendido se aplica a retos reales del sector, con casos de
estudio actuales

Estado de validación y transparencia
Transparencia y autoría:
HACERP es una metodología original de Sonia Yánez Blum, actualmente en fase de
validación científica. Esto significa que está siendo aplicada y evaluada en proyectos reales,
como este manual de IA y prompts para comunicadores, para asegurar que cumple su
propósito y se ajusta a las necesidades del sector.
Compartimos esta información por ética y transparencia, para que sepas que formas parte
de un proceso innovador y en evolución. Tu experiencia y feedback serán fundamentales
para perfeccionar la metodología antes de su lanzamiento definitivo.

¿Cómo puedes contribuir?
Tu experiencia es valiosa para nosotros. Si aplicas conceptos de HACERP en tu trabajo o
utilizas las herramientas de IA propuestas en este manual, te invitamos a compartir:

Resultados obtenidos en tus proyectos
Dificultades encontradas y cómo las resolviste
Sugerencias de mejora para las herramientas o procesos
Casos de éxito que puedan inspirar a otros profesionales

Canales de feedback:
Email: servicios@blumdigitalpr.com
LinkedIn: Comparte tu experiencia etiquetando a Sonia Yánez Blum

Aplicación en este manual
Este manual estratégico de IA y prompts para comunicadores es el primer proyecto piloto
que aplica la metodología HACERP de forma práctica. A lo largo de los capítulos,
encontrarás:

Ejercicios que siguen las seis fases de HACERP
Prompts diseñados para cada etapa del proceso
Casos prácticos basados en situaciones reales
Oportunidades para aplicar lo aprendido en tu contexto profesional

Metodología HACERP
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Paso a paso para usar el Manual
Estratégico de IA y Prompts 

1️⃣ Leer la guía express. 
2️⃣ Explorar el manual, sus capítulos y 220
prompts. Descárgalo, imprímelo o mira en
pantalla y busca el prompt que necesitas püara
cada situación clave.
3️⃣ Acceder al curso tutorial online.
4️⃣ Usar Blumy, nuestro  GPT personalizado.
5️⃣ Descargar plantillas.
6️⃣ Conectarse a la comunidad.

Búsqueda interactiva de
prompts directo en la web,

con tu porpio usuario y
contraseña

Revisa en Pdf el
manual en tu celular,
computadora o tablet

Imprímelo y
tenlo a mano

ACCEDE EN TODOS LOS FORMATOS

Tu coach de
prompting 24/7 

BLUMY
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¿Qué contiene el manual de IA y Prompts en su formato ebook?
Este manual está estructurado en 23 categorías que cubren áreas clave del trabajo de un/a
profesional de la comunicación. Cada prompt, en formato plantilla, ha sido diseñado como una
guía lista para copiar, adaptar y usar dentro de herramientas como: 

● ChatGPT (versión gratuita o Pro) 

● Copilot (Microsoft) 

● Gems personalizados de GPTs 

● Google Workspace con Gemini integrado 

● Notion AI, Canva AI y otras plataformas similares 

Sección Introductoria
PARTE I 

El manual contiene
capítulos con
información

introductoria sobre el
uso de la IA, capítulos

con contenido
avanzado de aplicación
de la IA y una serie de
minicasos y flujos de

trabajo para aplicarlos
de forma inmediata.

Buenas Prácticas
Usa la plantilla como guía flexible, adaptándola a tu objetivo y contexto.
Personaliza cada campo con datos reales y actuales.
Añade ejemplos, métricas y capturas propias para resultados únicos.
Ajusta y refina el prompt según la calidad de la respuesta obtenida.
Utiliza variables y opciones personalizadas para adaptar el prompt a diferentes
situaciones y usuarios
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¿Qué es el Manual de IA y Prompts:  un sistema
de aprendizaje? ¿ ebook?, ¿una web?

Sección Introductoria
PARTE I 

El Manual Estratégico de IA y Prompts no es un ebook más: es la puerta de
entrada a un ecosistema vivo que evoluciona contigo, fortaleciendo tu

capacidad de comunicar con propósito y liderar con autenticidad.

Cuando hablamos del Manual Estratégico de IA y Prompts, no nos referimos a un simple ebook
o una colección de plantillas: hablamos de un ecosistema vivo, diseñado para acompañarte
en cada etapa de tu crecimiento profesional en comunicación y relaciones públicas.

Desde hace más de dos años, hemos desarrollado esta metodología con el objetivo de
adaptarse a las nuevas demandas del mercado laboral en el ámbito de la comunicación, a la
velocidad de la inteligencia artificial y a la necesidad de un autoaprendizaje mediado y
consciente. Por eso, este manual no es un material aislado: es un sistema integral que se
presenta en formato descargable, como base de datos interactiva en la web, y además te
ofrece acceso exclusivo con usuario y contraseña a un área de estudio privada.

En esta área de estudio encontrarás un curso tutorial certificado, recursos adicionales y acceso
a nuestro GPT personalizado de prompting, conocido como Blumy, para acompañarte en la
creación de contenidos estratégicos alineados a tu visión profesional.
El Manual Estratégico de IA y Prompts no es un ebook más: es la puerta de entrada a un
ecosistema vivo que evoluciona contigo, fortaleciendo tu capacidad de comunicar con
propósito y liderar con autenticidad.
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Paso a paso para usar Manual Estratégico de IA y
Prompts, un  sistema vivo de aprendizaje 

Lee la guía para identificar tu nivel (principiante, intermedio o avanzado).
Esto te permitirá decidir por dónde empezar y qué recursos priorizar. Por
ejemplo, si eres principiante, se recomienda comenzar con ejercicios
básicos de prompts y comprensión de la IA aplicada a comunicación.

Inicia con la Guía complementaria por niveles

 Descarga y estudia el ebook en PDF
El ebook descargable es la base conceptual y estratégica. Puedes leerlo con
calma, subrayar y marcar secciones clave. Es ideal para sesiones de estudio
profundo o para usarlo como referencia en reuniones y presentaciones.

Consulta el ebook online para búsquedas rápidas
Accede al manual interactivo en la web y utiliza la función de búsqueda por palabras
clave. Esto te permitirá encontrar rápidamente prompts o ejemplos específicos, como
“gestión de crisis” o “reputación digital”, sin tener que revisar todo el documento.

Usa el GPT personalizado (Blumy)
Blumy es tu asistente digital para personalizar y adaptar los prompts. Puedes
pedirle que convierta un prompt genérico en un mensaje específico para un cliente,
o que cree variaciones para distintos públicos. Blumy también puede sugerir ideas
o ayudarte a refinar tu estrategia de contenido.

 Consulta el curso tutorial en video
Accede al curso asincrónico y sigue los módulos prácticos. Puedes pausar y
repetir las lecciones tantas veces como necesites. Por ejemplo, mientras ves
el módulo de estrategia de crisis, puedes aplicar inmediatamente los
ejercicios en tu contexto real.

Participa en la comunidad 
Comparte tus avances, resuelve dudas y recibe retroalimentación de
otros profesionales. Aquí podrás presentar tus prompts adaptados y
obtener consejos prácticos para perfeccionar tu estrategia.

Mantente al día con las actualizaciones
Revisa las actualizaciones regulares del sistema, que incluyen nuevos casos
prácticos, plantillas y estrategias alineadas con las últimas tendencias de IA y
comunicación estratégica.

*HACERP es un sistema vivo de aprendizaje desarrollado por Sonia Yánez Blum, y el Manual Estratégico de IA
y Prompts para Comunicadores constituye el primer piloto que demuestra su aplicación práctica y validación
metodológica.

Este es un ecosistema completo diseñado para acompañarte en cada etapa. Ya sea que decidas
usar únicamente el PDF para profundizar o interactuar con Blumy como tu tutor disponible 24/7,
estás dando el primer paso para integrar la inteligencia artificial de manera práctica y estratégica

en tu día a día. Aquí te damos el paso a paso para que arranques con pie derecho.



En el mundo de la inteligencia artificial, no todas las herramientas son iguales. Las
versiones gratuitas pueden ser una excelente puerta de entrada, pero es fundamental
entender sus limitaciones y cómo maximizar su uso sin comprometer resultados. Aquí te
presento los puntos clave a considerar y algunos consejos prácticos para sacarles el
mayor provecho.

1.Límites de uso: administra tu tiempo y recursos
La mayoría de las plataformas gratuitas imponen restricciones en el número de
consultas, palabras generadas o minutos de uso mensual. Si no planificas tu trabajo, te
quedarás sin acceso antes de completar tareas esenciales.

Consejo práctico:
Antes de comenzar, define qué necesitas: ¿Investigación, generación de contenido
o análisis de datos? Prioriza tareas críticas y organiza las consultas para evitar
desperdiciar recursos. Ejemplo: Si necesitas crear un artículo extenso, solicita
primero un esquema general. Luego, profundiza en cada sección en consultas
separadas. Así, optimizas el uso sin agotar los límites rápidamente.

 2. Funciones restringidas: no todas las capacidades están disponibles
Las versiones gratuitas suelen limitar el acceso a modelos más potentes, personalización
de tono o generación de contenido en varios idiomas. Si buscas resultados avanzados, es
probable que necesites una versión paga.

Consejo práctico:
Identifica las funciones esenciales para tu proyecto y verifica si están disponibles en
la versión gratuita. Si no, evalúa alternativas o estrategias para suplir esas funciones.
Ejemplo: Si la plataforma no ofrece generación en varios idiomas, solicita primero el
contenido en tu idioma base y luego usa herramientas externas de traducción. Es un
proceso más largo, pero puede ser efectivo si no tienes presupuesto para la versión
premium.

Guía práctica:
cómo aprovechar

al máximo las
herramientas de

IA gratuitas
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Guía práctica: cómo aprovechar al máximo las herramientas
de IA gratuitas
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5. Adecuación al caso de uso: evalúa cuándo vale la pena pagar Para actividades
básicas o de exploración, las versiones gratuitas suelen ser suficientes. Pero si necesitas
personalización, mayor capacidad o acceso a funciones avanzadas, es hora de evaluar la
inversión.

Consejo práctico:
Antes de pagar, haz una prueba exhaustiva de la versión gratuita. Evalúa si realmente
necesitas las funciones premium o si puedes solucionarlo con procesos adicionales.
Ejemplo: Si necesitas generar informes complejos, pero la versión gratuita solo
permite resúmenes breves, prueba crear cada sección por separado y luego
unifícalas manualmente. Si el proceso es demasiado lento o complejo, considera
invertir en la versión paga.

 3. Privacidad y almacenamiento: protege tu información
Algunas plataformas gratuitas pueden compartir o hacer público el contenido
generado. Esto es un riesgo si manejas información sensible o estratégica.

Consejo práctico:
Revisa las políticas de privacidad antes de ingresar datos confidenciales. Si no te
sientes seguro, utiliza ejemplos ficticios o datos genéricos.
Ejemplo: Si estás creando un estudio de caso basado en un proyecto real, cambia
nombres y cifras para proteger la confidencialidad sin comprometer el análisis.

4.Actualización y soporte: no siempre tendrás ayuda inmediata El soporte técnico y la
frecuencia de actualización suelen ser limitados en las versiones gratuitas. Si tu proyecto
depende de respuestas rápidas o actualizaciones constantes, puede ser un problema.

Consejo práctico:
Ten siempre un plan B. Si la plataforma falla o se queda sin acceso, ¿cómo vas a
continuar? Mantén alternativas como herramientas gratuitas adicionales o versiones
de prueba de otras plataformas. Ejemplo: Si estás trabajando en una campaña de
marketing digital y la herramienta de IA deja de funcionar, ten a mano un generador
de contenido básico o plantillas listas para usar.

Las herramientas de IA gratuitas pueden ser muy
útiles si sabes cómo optimizar su uso y manejar

sus limitaciones estratégicamente. Define tus
prioridades, organiza tus consultas y evalúa
cuándo realmente necesitas dar el salto a la
versión paga. Así, mantienes el control sin

comprometer tu productividad ni tu presupuesto.



No. Lo que está cambiando es la forma de interactuar, que ahora es más natural,
multimodal y guiada por menús, pero la lógica del prompting sigue siendo esencial. 
La diferencia es que ahora los buenos prompts se convierten en flujos, o asistentes 
personalizados, y por eso tener una estructura clara como RICFE es clave para escalar.
Además, en entornos profesionales, lo que se necesita no es una conversación informal,
sino estructura, trazabilidad y coherencia, algo que los prompts bien diseñados permiten. 

Personaliza tus prompts: la clave para resultados reales

¿Va a desaparecer el prompting con los nuevos modelos más
conversacionales? 

⚠
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Usar estos prompts como plantilla base es un excelente punto de partida, pero la
verdadera potencia se encuentra en personalizarlos con criterio y estrategia.
Muchas personas copian y pegan prompts sin adaptarlos a sus necesidades
específicas, y luego se frustran porque “no funciona como esperaban”.

Errores que debes evitar
1. No contextualizar
 Cada organización, campaña o cliente tiene particularidades. Un buen prompt
siempre requiere contexto para ser efectivo.
2. Olvidar el formato de salida
 Pedir “hazme un comunicado” no es lo mismo que solicitar “hazme un comunicado
de prensa en formato Word, con tres secciones diferenciadas”.
3. Confundir el tono
 La voz de marca debe mantenerse constante en cada mensaje. Si no la especificas,
la IA improvisará y el resultado puede no alinearse con tu identidad.
4. No revisar las respuestas
 Un error común es copiar y pegar respuesta sin validar tono, enfoque o relevancia.
 Cómo corregirlo:

Revisa si el tono es el adecuado. ¿Es demasiado formal o demasiado técnico?
Verifica si la estructura es clara. ¿Incluye subtítulos o bloques que faciliten la
lectura?
Confirma si la información está actualizada y coherente. Si no, ajusta el prompt.

Recuerda: la IA es un punto de partida, no el resultado final. Revisa y ajusta hasta
que el contenido refleje tu intención y tu estilo.
5. No considerar el sesgo o la inclusión
 Por ejemplo, pedir “Dame un ejemplo de un CEO exitoso en tecnología” puede
generar una respuesta parcial, mencionando únicamente hombres.
 Cómo corregirlo:
 “Crea un caso de estudio sobre una CEO exitosa en tecnología, destacando su
trayectoria en 2024 y cómo lideró una campaña innovadora de marketing digital.”
La clave está en neutralizar los sesgos y fomentar ejemplos inclusivos y diversos.



Bajo la mirada
de los

referentes:
opiniones de
expertos en
Relaciones
Públicas y

Comunicación en
LATAM
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“En un entorno donde la inteligencia
artificial redefine procesos y habilidades,

este manual llega como una herramienta
estratégica imprescindible para quienes
nos dedicamos a la comunicación y las
relaciones públicas en América Latina.

Desde mi experiencia, su valor radica en
que traduce el universo de la IA al

lenguaje operativo de quienes diseñamos
mensajes, gestionamos reputación y
construimos relaciones en entornos

altamente dinámicos.

Su enfoque estructurado, práctico
y contextualizado lo convierte en
una guía de acción inmediata, con
impacto tangible en la forma en que
los profesionales optimizarán flujos

de trabajo, creatividad y toma de
decisiones en los próximos 6 a 12
meses. Más que una lectura de

moda, este manual tiene el potencial
de convertirse en un referente del

sector, al que se volverá con
frecuencia por su claridad,

aplicabilidad y profundidad. Sonia no
solo aporta conocimiento técnico,

sino visión y generosidad profesional,
dos cualidades esenciales para

impulsar a nuestro gremio en esta
nueva era. Gracias Sonia por

llevarnos de la mano de una manera
ágil y práctica.”

Edith Verdejo 
Relaciones Públicas | Imagen |

Protocolo Estratégico

 Opiniones de los líderes de comunicación en LATAM 

México



Sonia nos acerca un documento
sólido con el potencial de convertirse

en referencia respaldado por un
trabajo donde supo combinar para

nosotros profundidad técnica,
aplicabilidad práctica y

consideraciones éticas específicas
para comunicadores

latinoamericanos.
Además, estoy seguro que en este
mundo digital no dejará de recibir
actualizaciones lo cual lo convierte

desde su inicio como un estándar de
referencia extenso en el tiempo en
lugar de sólo un recurso puntual.

Enhorabuena Sonia, por más
profesionales como vos en este siglo

que recién despierta, que recién
empezamos a imaginar como viviran,

se adaptarán y se comunicarán los
que nos preceden en esta vida y en
este mundo. es emocionante solo

pensarlo.”

“Me gusta que sea pensado para
nosotros los latinos. Sobre la

metodología RICFE para serte sincero
la desconocía, más bien creo que
debería sentarme a explorar más,

porque ni sabía que existía, así que
excelente por esa parte porque al

menos a mí me gusta ser
sorprendido con nuevos temas.

Luis Felipe Sánchez
Director  General Agencia Estrategia 

 Opiniones de los líderes de comunicación en LATAM 

Honduras



Luego de una lectura detenida,
considero importante expresar —desde
una mirada crítica y profesional— el alto
valor que representa este manuscrito. A
mi juicio, se trata de una guía ética, útil y
bien estructurada que se distancia de lo

superficial para ofrecer herramientas
aplicables a quienes nos desenvolvemos

en el campo de la comunicación
estratégica y las relaciones públicas.

Destaco especialmente la metodología
RICFE, que representa un acierto
notable: su enfoque ordenado y

operativo permite profesionalizar el uso
de la inteligencia artificial, incluso en

contextos con recursos y tiempos
limitados, sin perder de vista la calidad y

la estrategia.

En mi opinión, el enfoque
latinoamericano, el lenguaje práctico y la
inclusión de casos reales otorgan al texto

una relevancia inmediata. Este no es
simplemente un manual técnico, sino un

sistema de acompañamiento vivo,
diseñado con claridad y propósito. Cada
sección orienta, aporta valor y permite
empoderar a quienes buscamos actuar

con sentido, estrategia y ética en
entornos digitales complejos. En

tiempos donde la automatización y la
desinformación son moneda corriente,

este tipo de propuesta resulta
imprescindible. Att.

Cynthia Enriquez Fierro
Investigadora y Catedrática

Coord. de la Maestría en Dirección Publicitaria y Creativa
UIDE Universidad Internacional del Ecuador

 Opiniones de los líderes de comunicación en LATAM 

Ecuador



Sonia Yánez aprovecha su gran
inteligencia natural, con una

capacidad de estudio y análisis de
herramientas y elementos clave para
que podamos desarrollar de la mejor

manera nuestra profesión de
comunicadores y relacionistas. El
"Manual Estratégico de Prompts

para Comunicación y RR.PP. (2025)"
se destaca por su enfoque práctico y

ético en la integración de la
inteligencia artificial en la

comunicación, en realidad es
demasiado práctico y fácil de aplicar

en nuestros proyectos.

En la Academia Colombiana de
Relaciones Públicas, nos sentimos

orgullosos de tener una colega que
piense cómo hacer las cosas de la
mejor manera y que entrega su
conocimiento abiertamente, sin
egoísmos, con pasión por servir,

aprender y formar.
Gracias Sonia por tanto.

Luis Fernando Sierra
Presidente Academia Colombiana

de Relaciones Públicas
Docente universitario e investigador

 Opiniones de los líderes de comunicación en LATAM 

Colombia
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Capítulo 1:
Uso ético de la

Inteligencia
Artificial en la
comunicación:

Navegando
fronteras con

responsabilidad



La irrupción de la Inteligencia Artificial (IA) en el campo de la comunicación ha desatado
una ola de innovación sin precedentes. Hoy, las posibilidades van desde la
automatización de tareas rutinarias hasta la creación de contenidos sofisticados,
pasando por la personalización masiva de mensajes. Sin embargo, este torrente de
avances trae consigo un desafío ineludible: la ética. Un terreno que los
comunicadores no pueden darse el lujo de ignorar.

No se trata simplemente de adoptar nuevas herramientas. Se trata de entender su
impacto, anticipar consecuencias y garantizar que su uso esté alineado con los valores
de una comunicación honesta, transparente y respetuosa. Porque cuando la
información fluye a velocidades vertiginosas y las narrativas pueden moldearse con
facilidad, la ética se convierte en el faro que debe guiar cada decisión. Ignorarla no solo
pone en riesgo la reputación de marcas y líderes, sino que además socava la confianza
del público en los medios y, en última instancia, en la disciplina misma de la
comunicación. 

Este capítulo profundiza en los principios éticos, dilemas y buenas prácticas que deben
enmarcar el uso de la IA, proporcionando a los comunicadores herramientas
conceptuales y prácticas para navegar con integridad este complejo panorama
.
¿CUÁLES SON LOS PRINCIPIOS ÉTICOS FUNDAMENTALES EN

LA COMUNICACIÓN CON IA?

 Integrar la IA en estrategias de comunicación implica adherirse rigurosamente a un
conjunto de principios éticos. No se trata de directrices abstractas, sino de imperativos
concretos que deben guiar cada fase del proceso comunicacional, desde la concepción de
una idea hasta su difusión y evaluación. Aquí los pilares esenciales que deben acompañar
a todo comunicador al trabajar con IA:

CAPÍTULO 1: USO ÉTICO DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN LA
COMUNICACIÓN
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Principios Éticos Fundamentales en la
Comunicación con IA

TRANSPARENCIA
Informa claramente
cuándo y cómo usas

IA en tus
contenidos. La
audiencia debe

saber si una parte
fue generada o
asistida por IA.

Supervisa, valida y
asume la autoría

final del contenido.
La IA es una

herramienta, no un
sustituto de tu

criterio profesional.

Evita sesgos y
asegura la

representación justa
y diversa. Usa

prompts inclusivos y
revisa ejemplos y

referencias antes de
publicar.

Protege la
información sensible

y respeta la
privacidad en todo

momento. No uses ni
compartas datos

personales sin
consentimiento

explícito.

PRIVACIDAD Y
PROTECCIÓN DE DATOS

EQUIDAD E
INCLUSIÓN

RESPONSABILIDAD

Fuente: Basado en OECD Principles on AI (2019), Ethics Guidelines for Trustworthy AI (Comisión Europea, 2019), UNESCO
Recommendation on AI Ethics (2021) y IEEE Ethically Aligned Design.
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2. RESPONSABILIDAD Y RENDICIÓN DE CUENTAS: ASUMIENDO CONSECUENCIAS 
El poder de la IA conlleva una responsabilidad proporcional. Los comunicadores son
responsables de los resultados que genera la tecnología que implementan, incluso si
opera de forma autónoma. No basta con desplegar una herramienta de IA y
desentenderse de su funcionamiento.
Es fundamental monitorear continuamente su desempeño, identificar efectos no
deseados y estar preparados para corregir errores o mitigar daños. La rendición de
cuentas implica tener líneas claras de supervisión humana y protocolos definidos para
actuar en casos críticos. ¿Qué ocurre cuando un algoritmo distribuye información falsa o
refuerza estereotipos dañinos? Asumir la responsabilidad es la clave.

3. EQUIDAD Y NO DISCRIMINACIÓN: COMBATIENDO SESGOS ALGORÍTMICOS 
Uno de los mayores desafíos éticos de la IA es su potencial para perpetuar sesgos. Los
algoritmos aprenden de datos históricos y, si estos reflejan desigualdades estructurales,
la IA replicará esos patrones. 

En comunicación, esto puede manifestarse en contenidos que estereotipan a ciertos
grupos, distribuciones desiguales de información o burbujas informativas que refuerzan
prejuicios. Combatir los sesgos no es un acto puntual; es un compromiso continuo que
implica auditar los datos, diversificar los equipos de desarrollo, corregir los algoritmos y
evaluar el impacto en diferentes segmentos demográficos.

4. PRIVACIDAD: PROTEGIENDO LA INFORMACIÓN EN LA ERA DE LOS DATOS  
La IA depende del acceso a grandes volúmenes de datos personales para funcionar
eficazmente. En comunicación, esto es especialmente relevante en aplicaciones como la
personalización de contenidos o el análisis de sentimientos.

El principio de privacidad implica garantizar que la recolección y uso de datos se realice
de manera ética y transparente, con medidas robustas de protección contra accesos no
autorizados, filtraciones o usos indebidos. Además, el respeto por la privacidad debe ir
más allá del cumplimiento normativo. Se trata de un componente esencial para
construir relaciones de confianza a largo plazo con las audiencias.
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1.TRANSPARENCIA: CLARIDAD COMO COMPROMISO INELUDIBLE 
La transparencia no es solo un principio ético; es la piedra angular sobre la cual se
edifica la credibilidad. En comunicación, implica ser claros sobre cuándo y cómo se
utiliza la IA en la generación o distribución de contenidos. 

Las audiencias tienen derecho a saber si están interactuando con un chatbot o con un
humano, si un artículo ha sido redactado parcial o totalmente por un algoritmo o si las
imágenes han sido generadas o alteradas por IA. Esta claridad no solo fomenta la
confianza, sino que además empodera a las audiencias, permitiéndoles tomar
decisiones informadas sobre el contenido que consumen y las interacciones que
mantienen.
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GESTIÓN DE SESGOS ALGORÍTMICOS:  ESTRATEGIAS PARA
COMUNICADORES

La IA tiene el potencial de amplificar sesgos existentes. La gestión de sesgos
algorítmicos es un esfuerzo continuo y colaborativo. Requiere un compromiso con el
aprendizaje constante, la adaptación y la priorización de la equidad en todas las
facetas de la comunicación digital. Los comunicadores debemos estar alertas y adoptar
estrategias para mitigar este riesgo:

Conciencia y evaluación crítica: El primer paso es ser consciente de la existencia
de sesgos algorítmicos. Los comunicadores deben abordar las herramientas de IA
con una mentalidad crítica, cuestionando los resultados y no aceptándolos
ciegamente. Es importante preguntarse: ¿Este contenido podría estar reflejando un
sesgo? ¿La herramienta está tratando a todos los grupos de manera equitativa?

Diversificación de fuentes y herramientas: No depender de una única herramienta
de IA. Utilizar diversas plataformas y cruzar referencias de los resultados puede
ayudar a identificar posibles sesgos o limitaciones de un sistema en particular.

Curación y supervisión humana: La IA debe ser vista como una asistente, no como
un reemplazo completo de la labor humana. Es fundamental que los comunicadores
revisen, editen y validen el contenido generado por IA, especialmente cuando se
trata de temas sensibles o que podrían afectar la percepción de ciertos grupos. La
supervisión humana es clave para corregir imprecisiones y sesgos.

Prompts cuidadosos y contextualizados: Al interactuar con IA generativa, la forma
en que se formulan los prompts puede influir en los resultados. Ser específico,
proporcionar contexto adecuado y, si es necesario, instruir explícitamente a la IA
para que evite estereotipos o considere la diversidad puede ayudar a obtener
resultados más equitativos.

Fomentar la alfabetización en IA: Promover la comprensión sobre cómo funcionan
los algoritmos y dónde pueden surgir los sesgos, tanto dentro de los equipos de
comunicación como entre las audiencias.

Auditoría de contenidos y campañas: Implementar procesos para auditar
periódicamente los contenidos y campañas que utilizan IA, evaluando su impacto en
diferentes segmentos de la audiencia y buscando activamente posibles
manifestaciones de sesgo
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Implementar prácticas responsables
implica ser radicalmente transparentes
sobre el origen del contenido, fomentar la
alfabetización en IA entre las audiencias y
establecer procesos de auditoría para
verificar la veracidad y equidad del
material generado.
Sesgo de representación: Ocurre cuando
ciertos grupos están subrepresentados o
sobrerrepresentados en los datos de
entrenamiento. Por ejemplo, si una IA
generadora de imágenes se entrena
predominantemente con imágenes de
personas de una etnia específica en roles
profesionales, podría tener dificultades
para generar imágenes precisas o
positivas de personas de otras etnias en
roles similares, o podría asociar ciertos
roles exclusivamente a un género.
Sesgo de medición: Se produce cuando los datos utilizados para entrenar o
evaluar un modelo de IA no miden con precisión el concepto que se pretende
capturar, o lo hacen de manera diferente para distintos grupos. En
comunicación, esto podría llevar a que una herramienta de análisis de
sentimiento interprete incorrectamente el tono de un mensaje proveniente de
una subcultura específica debido a diferencias lingüísticas o contextuales.
Sesgo de preexistencia (Histórico): Refleja sesgos sociales, culturales o
institucionales que ya existen en el mundo y que se incorporan a los datos. Por
ejemplo, si los datos históricos muestran que ciertos grupos han tenido menos
acceso a plataformas de medios, un algoritmo de distribución de contenido podría
aprender a dar menos visibilidad a las voces de esos grupos.

Sesgo de confirmación algorítmica: Los sistemas de recomendación pueden crear
"burbujas de filtro" o "cámaras de eco" al mostrar a los usuarios contenido que se
alinea con sus creencias y comportamientos previos, reforzando sesgos existentes y
limitando la exposición a perspectivas diversas.
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La aplicación de principios éticos en el uso de la Inteligencia Artificial en la
comunicación se vuelve más tangible cuando se examinan casos prácticos y dilemas
reales que los profesionales pueden enfrentar. 

Estos escenarios ayudan a ilustrar las tensiones, los desafíos y la importancia de una
toma de decisiones reflexiva y basada en valores. A continuación, se presentan
algunos ejemplos y dilemas éticos, seguidos de un análisis y posibles enfoques.

CASO PRÁCTICO 1: EL CHATBOT DE ATENCIÓN AL CLIENTE Y LA
TRANSPARENCIA

Escenario: Una empresa de servicios implementa un chatbot avanzado con IA para
gestionar las consultas de atención al cliente en su sitio web y redes sociales. 

El chatbot es capaz de mantener conversaciones muy fluidas y resolver una amplia
gama de problemas. Para mejorar la "experiencia de usuario", la empresa decide no
informar explícitamente a los clientes que están interactuando con una IA, utilizando
un nombre humano para el chatbot y un avatar fotorrealista.
Dilema Ético: ¿Es ético no revelar que el interlocutor es una IA, incluso si el
servicio es eficiente? ¿Se está engañando al cliente y minando su autonomía al
no permitirle saber con quién o qué está interactuando?

Análisis y enfoque ético:

Principio Vulnerado: Transparencia. Los clientes tienen derecho a saber si están
hablando con un humano o una máquina. 
Riesgos: Pérdida de confianza si los clientes descubren el engaño, percepción de
manipulación, posible frustración si el chatbot no puede resolver problemas
complejos y el cliente no sabe cómo escalar a un humano.

Recomendación: Implementar una política de transparencia. Al inicio de la
interacción, el chatbot debe presentarse claramente como un asistente virtual IA. Por
ejemplo: "Hola, soy [Nombre del Chatbot], tu asistente virtual IA de [Empresa]. 
¿Cómo puedo ayudarte hoy? Si prefieres hablar con un agente humano, solo dímelo".

Esto respeta la autonomía del cliente y construye confianza a largo plazo, incluso si
la eficiencia percibida inicialmente es ligeramente menor.
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CASO PRÁCTICO 2: GENERACIÓN DE IMÁGENES PARA CAMPAÑAS
PUBLICITARIAS Y SESGOS DE REPRESENTACIÓN

Escenario: Una agencia de publicidad utiliza una herramienta de IA generativa
para crear imágenes para una campaña de un nuevo producto de consumo
masivo. Al solicitar imágenes de "familias felices usando el producto", la IA genera
consistentemente imágenes de familias de una etnia y estructura particular (por
ejemplo, caucásicas, heterosexuales, con dos hijos), reflejando los sesgos en sus
datos de entrenamiento.

Dilema Ético: ¿Debe la agencia utilizar estas imágenes, que son rápidas y
económicas de producir, a pesar de que no reflejan la diversidad de la población
objetivo? ¿Qué responsabilidad tiene la agencia en perpetuar estereotipos
visuales?

Análisis y Enfoque Ético:
Principio Vulnerado: Equidad y No Discriminación. Se corre el riesgo de
perpetuar sesgos de representación y excluir a segmentos de la audiencia.
Riesgos: La campaña puede no resonar con una audiencia diversa, generar
críticas por falta de inclusión, dañar la imagen de marca como inclusiva y
moderna.

Recomendación: La agencia debe tomar medidas proactivas para mitigar este
sesgo. Esto incluye:

Refinar los prompts para solicitar explícitamente diversidad en etnias, estructuras
familiares, edades, etc. ("Genera imágenes de familias diversas y multiculturales
disfrutando de [producto] en diferentes entornos cotidianos"). 

Utilizar múltiples herramientas de IA o combinar IA con bancos de imágenes que
ofrezcan mayor diversidad. Implementar una revisión humana exhaustiva para
asegurar que la selección final de imágenes sea representativa e inclusiva.
Considerar la creación de contenido visual original con fotógrafos y modelos
diversos si la IA no puede satisfacer las necesidades de representación.
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[ ] ¿La información es precisa, actualizada y verificada (datos, citas,
referencias)?

[ ] ¿El contenido refleja el tono y los valores de mi marca o cliente?

[ ] ¿He indicado de forma clara si se usó IA en la creación del contenido
(si aplica)?

[ ] ¿He revisado y corregido posibles sesgos, promoviendo ejemplos
inclusivos y diversos?

[ ] ¿Se ha protegido la privacidad y no se incluyen datos personales sin
consentimiento?

[ ] ¿La estructura es clara, coherente y fácil de entender?

[ ] ¿He considerado el posible impacto en diferentes audiencias y
contextos?

[ ] ¿Asumo la responsabilidad final del contenido antes de publicarlo?

[ ] ¿He verificado el uso correcto de derechos de autor y no se incluyen
materiales protegidos sin permiso?

[ ] ¿El contenido aporta valor real y cumple con el propósito estratégico
definido?

Capítulo 1: Uso Ético de la Inteligencia Artificial en la
Comunicación: Navegando fronteras con responsabilidad

CHECKLIST DE VERIFICACIÓN DEL USO ÉTICO ANTES DE PUBLICAR
CONTENIDO GENERADO POR IA 
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Hoy los mensajes compiten por segundos de
atención, donde las audiencias están más
fragmentadas que nunca y el cambio avanza
a ritmo acelerado, la innovación ya no es
opcional; es un requisito para quienes
buscan destacar en el mundo de la
comunicación.
Y aquí te pregunto: ¿estás list@ para ese
cambio? Porque no se trata de aplicar
fórmulas probadas una y otra vez. Es hora de
repensar, de cuestionar, de rediseñar nuestras
estrategias, formatos e interacciones para
captar la atención, generar impacto real y
construir conexiones auténticas. 

 La creatividad y la tecnología deben ir de la
mano, fusionándose para dar lugar a
soluciones innovadoras que resuenen con
nuestras audiencias.

El Design Thinking se convierte en un aliado poderoso. Es un marco metodológico
que pone al ser humano en el centro, guiándonos por un camino estructurado pero
flexible para resolver problemas complejos de manera creativa. Y cuando combinamos
esta filosofía con las capacidades exponenciales de la Inteligencia Artificial (IA), el
potencial transformador se multiplica.

Pero no nos adelantemos. Primero, conectemos los puntos. 

El Design Thinking nos enseña a empatizar profundamente con nuestras audiencias, a
redefinir los problemas desde su perspectiva, a idear sin restricciones, a prototipar
rápidamente y a testear de forma iterativa. 

Ahora, imagina potenciar cada una de esas fases con IA. Imagina contar con insights
basados en datos masivos para afinar tu enfoque, prototipos generados en tiempo récord,
contenido personalizado.

En este capítulo, vamos a explorar cómo integrar el Design Thinking y la IA para
diseñar estrategias que no solo captan la atención, sino que crean experiencias
memorables y soluciones que realmente conectan. Porque al final del día, la verdadera
innovación no es solo tecnológica; es humana. ¿Listo para dar el salto?
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INTRODUCCIÓN AL DESIGN THINKING PARA COMUNICADORES:
UN ENFOQUE CENTRADO EN LAS PERSONAS

El Design Thinking no es simplemente una metodología, sino una mentalidad, un
enfoque que sitúa a las personas –ya sean audiencias, clientes, usuarios o
stakeholders– en el epicentro del proceso de diseño y resolución de problemas.
Originado en el mundo del diseño de productos y servicios, sus principios han
demostrado ser universalmente aplicables a cualquier desafío que requiera
creatividad, comprensión profunda y soluciones innovadoras, siendo especialmente
pertinente para el campo de la comunicación.

Para los comunicadores, adoptar el Design Thinking implica un cambio de
perspectiva: pasar de un enfoque centrado en el mensaje o en el canal, a uno
centrado en las necesidades, deseos, frustraciones y contextos de las personas a
las que se dirigen. Se trata de dejar de asumir lo que la audiencia quiere o necesita,
y en su lugar, sumergirse en su mundo para descubrir insights genuinos que puedan
informar estrategias de comunicación más relevantes y efectivas.
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PROCESO DE DESIGN THINKING

La naturaleza iterativa del Design Thinking permite regresar a fases anteriores según nuevos
aprendizajes, como redefinir problemas o generar ideas tras recibir feedback. 

Esta flexibilidad es clave para adaptarse a desafíos comunicacionales. La Inteligencia Artificial
puede potenciar cada fase, mejorando la empatía, definición, ideación, prototipado y testeo de
manera más rápida y basada en datos. La combinación del ingenio humano y la IA promete
una nueva era de innovación en la comunicación estratégica.

Empatizar: Comprender profundamente las
experiencias, motivaciones y emociones de las
personas para las que se está diseñando la
solución comunicacional. Implica observar,
escuchar, interactuar y sumergirse en su contexto.

Testear (Probar): Poner los prototipos a prueba
con usuarios reales para obtener feedback,
aprender qué funciona y qué no, e iterar sobre
las soluciones. Esta fase permite refinar las ideas
y reducir el riesgo antes de una implementación
a gran escala.

Prototipar: Construir representaciones tangibles y
de baja fidelidad de las ideas más prometedoras.
En comunicación, un prototipo podría ser un
borrador de un mensaje, el esquema de una
campaña, un storyboard para un video o la
maqueta de una interacción digital.

Definir: Sintetizar los hallazgos de la fase de
empatía para articular de manera clara y concisa el
problema o desafío comunicacional fundamental
que se necesita abordar. Se trata de enmarcar el
problema desde la perspectiva del usuario.

Idear: Generar una amplia gama de ideas y
posibles soluciones al problema definido,
fomentando la creatividad, el pensamiento
divergente y la exploración de múltiples enfoques
sin juicio prematuro.
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INTRODUCCIÓN: UNA NUEVA MENTALIDAD PARA LA COMUNICACIÓN

La integración de inteligencia artificial en la comunicación estratégica y las relaciones
públicas exige una aproximación centrada en las personas y orientada a la innovación. El
Design Thinking es la metodología ideal para guiar este proceso, pues permite diseñar
soluciones comunicacionales relevantes, creativas y éticas, donde la IA se convierte en un
aliado estratégico y no solo en una herramienta tecnológica.
Para los comunicadores del siglo XXI, adoptar el Design Thinking implica un cambio
fundamental de perspectiva: pasar de un enfoque centrado en el mensaje o en el canal, a
uno centrado en las necesidades, deseos, frustraciones y contextos de las personas a las
que se dirigen. 
Aquí es donde el Design Thinking emerge como el marco ideal. Esta metodología, basada
en la innovación centrada en el usuario, permite integrar la IA de manera estratégica,
asegurando que la tecnología sirva a los objetivos comunicacionales y no al revés. Al
combinar ambas disciplinas, los profesionales de la comunicación pueden diseñar
experiencias más significativas, anticipar crisis y fortalecer la reputación de las marcas en
un mundo hiperconectad
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FASES DEL DESIGN THINKING ADAPTADAS A LA
IA EN COMUNICACIÓN

1. EMPATIZAR: COMPRENDER PROFUNDAMENTE A LAS AUDIENCIAS

Objetivo clave: Ir más allá de los datos demográficos para comprender emociones,
motivaciones y comportamientos de las audiencias.
Aplicación con IA:

Análisis de sentimiento en redes sociales: Plataformas como Brandwatch o Hootsuite
Insights emplean IA para detectar patrones emocionales en conversaciones online,
identificando no solo qué se dice, sino cómo se siente la audiencia.
Chatbots con escucha activa: Implementar asistentes virtuales que no solo respondan
preguntas, sino que aprendan de las interacciones para detectar frustraciones o
expectativas no expresadas.
Ethnographic AI: Combinar herramientas de IA con técnicas etnográficas
tradicionales (entrevistas en profundidad, shadowing) para captar matices culturales
y contextuales que los algoritmos podrían pasar por alto.

Caso de éxito:
Un medio de comunicación utilizó IA para analizar comentarios en sus artículos y
descubrió que, aunque el engagement era alto, el tono de las conversaciones reflejaba
escepticismo. Esto los llevó a ajustar su estrategia de transparencia editorial,
incorporando secciones de "Cómo investigamos" para generar mayor confianza.



PROMPTS DE IA PARA LA EMPATÍA:

"Actúa como un analista de sentimiento experto. Analiza los siguientes [número]
comentarios de [red social] sobre [tema/marca] e identifica las cinco emociones
predominantes, los tres principales puntos de dolor expresados y dos
oportunidades de comunicación no evidentes. Proporciona ejemplos textuales
para cada hallazgo."

"Genera un resumen de los principales temas de conversación y preocupaciones
de [audiencia objetivo, ej: madres primerizas en España] en relación con
[producto/servicio, ej: alimentación infantil orgánica] durante los últimos [periodo,
ej: seis meses], basándote en datos de foros públicos y blogs. Identifica el lenguaje
clave que utilizan."

¿Cómo la IA Puede Amplificar la Empatía? 

1.Análisis de Grandes Volúmenes de Datos Sociales (Social Listening Avanzado): IA
Tradicional: Las herramientas de social listening ya permiten monitorear menciones de
marca, temas de conversación y sentimiento general en redes sociales y otras
plataformas online. 

IA Potenciada: Los algoritmos de Procesamiento del Lenguaje Natural (PLN) más
avanzados pueden ir mucho más allá. Pueden analizar millones de comentarios, posts,
reseñas y artículos para identificar no solo el sentimiento (positivo, negativo, neutro),
sino también emociones específicas (alegría, ira, sorpresa, miedo), temas emergentes,
opiniones matizadas, sarcasmo e ironía. La IA puede detectar patrones de conversación,
identificar a los principales influencers y detractores, y segmentar las discusiones por
datos demográficos o psicográficos (si los datos están disponibles y se usan éticamente).

Capítulo 2: Design Thinking e Inteligencia Artificial:
Innovando en la Comunicación Estratégica

La inteligencia artificial potencia esta fase mediante el análisis de grandes volúmenes
de datos sobre comportamiento de audiencias, permitiendo identificar patrones y
tendencias que complementan la investigación cualitativa tradicional.
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A partir de los siguientes datos de encuestas [adjuntar o resumir datos], identifica 3-4
arquetipos de audiencia distintos para nuestro servicio de [tipo de servicio]. Para
cada arquetipo, describe sus principales motivaciones, frustraciones, canales de
comunicación preferidos y una cita representativa.

Prompts de IA para Buyer Personas:

Eres un analista de marketing especializado en la creación de buyer personas para
estrategias de comunicación y PR digital, enfocado en {industria o sector}.  Debes
diseñar un buyer persona detallado para el servicio {nombre del servicio} que se
centra en {objetivo o beneficio del servicio}. Incluye los siguientes elementos: 

Datos Demográficos: Edad, género, ubicación, nivel educativo, puesto laboral.
Comportamientos y Hábitos: Canales de comunicación preferidos, frecuencia de uso,
hábitos de compra o toma de decisiones. Identifica los principales desafíos
relacionados con {problema o necesidad específica}. 

Objeciones: Motivos por los cuales podría dudar en contratar el servicio {nombre del
servicio}. Situaciones o problemas que el buyer persona enfrenta actualmente y que
{nombre del servicio} puede solucionar.  Crear un perfil accionable que permita
segmentar y personalizar las campañas de comunicación para {tipo de campaña:
conversión, fidelización, captación de leads}, asegurando la alineación con los
objetivos estratégicos de {nombre de la marca o empresa}. Utiliza un tono
profesional, evitando tecnicismos innecesarios. Mantén el enfoque en insights
accionables y cómo {nombre del servicio} resuelve los puntos de dolor del buyer
persona. Incluye conexiones claras entre las características del buyer persona y los
beneficios específicos del servicio.
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2. Análisis de contenido generado por el usuario (UGC)
La inteligencia artificial puede analizar imágenes, videos y textos creados por los usuarios
para entender cómo interactúan con una marca, producto o tema. Por ejemplo, el análisis
de imágenes permite identificar cómo se usa un producto en la vida real, en qué contextos
aparece y qué emociones transmite visualmente. Esto ofrece una visión más auténtica y
cercana de la percepción del público.

3. Creación y enriquecimiento de buyer personas
Aunque la creación de buyer personas debe partir de una investigación real y cualitativa, la
IA puede complementar este proceso analizando grandes volúmenes de datos de
comportamiento online. Esto permite identificar patrones y características comunes entre
distintos segmentos de la audiencia, enriqueciendo los perfiles con insights más
profundos y basados en datos concretos.
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Objetivo clave: Transformar la información recopilada en problemas claros y
oportunidades concretas, utilizando la capacidad de la IA para procesar grandes
volúmenes de datos y detectar patrones que informen decisiones estratégicas.
Herramientas y metodologías:
Clustering semántico avanzado: Herramientas como Lexalytics y MonkeyLearn
utilizan algoritmos de machine learning para agrupar automáticamente temas
recurrentes en feedback de stakeholders, menciones en medios y conversaciones
en redes sociales. Esto permite identificar problemas raíz versus síntomas
superficiales

Priorización algorítmica inteligente: Sistemas de scoring automático que evalúan
múltiples variables (impacto potencial, urgencia, recursos requeridos, alineación
estratégica) para clasificar desafíos y oportunidades, permitiendo enfocar recursos
en iniciativas de mayor valor estratégico.

Análisis predictivo de tendencias: La IA puede analizar patrones históricos y
señales tempranas para anticipar cambios en percepción de marca, surgimiento
de crisis potenciales o oportunidades emergentes de comunicación.

2. DEFINIR: DEL DATO AL INSIGHT ACCIONABLE

La IA contribuye en esta fase mediante:
Procesamiento de insights obtenidos en la fase de empatía
Identificación de patrones en los datos cualitativos
Generación de preguntas estratégicas del tipo "¿Cómo podríamos...?"



Objetivo clave: Romper esquemas tradicionales
generando soluciones disruptivas y viables,
aprovechando la IA como amplificador de
creatividad humana más que como reemplazo.

Aplicaciones Innovadoras:
Generative AI para brainstorming estratégico:
Plataformas como ChatGPT, Jasper y Copy.ai
pueden generar múltiples ángulos creativos para
campañas, basándose en análisis de tendencias
globales, benchmarking competitivo y datos de
audiencia específicos.
 La clave está en usar la IA para expandir
posibilidades, no para tomar decisiones creativas
finales.

Simulación de escenarios de crisis: Modelos
predictivos permiten previsualizar reacciones
potenciales a mensajes sensibles, declaraciones
corporativas o estrategias de manejo de crisis
antes de su implementación pública.
Herramientas como Synthesia permiten crear
videos de prueba con diferentes tonos y enfoques
para testear internamente.

Co-creación con algoritmos: Plataformas como
Runway ML y MidJourney aceleran la
experimentación visual, permitiendo generar
múltiples conceptos creativos en minutos, que
luego pueden ser refinados por equipos
humanos.
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3. IDEAR: DONDE LA CREATIVIDAD HUMANA Y LA IA CONVERGEN

Innovación en Acción:
Para una nueva campaña de reputación y rebranding en Blum Digital PR, utilizamos
MidJourney para generar 20 conceptos visuales alternativos para una campaña de
lanzamiento de producto tecnológico. 

Testeamos estas opciones con grupos focales virtuales antes de invertir en producción
final. La IA redujo un 60% el tiempo de ideación y permitió explorar direcciones
creativas que no habrían considerado en un proceso tradicional, resultando en una
campaña que superó los objetivos de awareness en un 40%



Objetivo clave: Validar rápidamente conceptos con mínimo costo y máximo
aprendizaje, utilizando herramientas de IA para crear prototipos funcionales y realistas
en tiempo récord.

Metodologías avanzadas:
Prototipos conversacionales inteligentes: Desarrollo de chatbots en plataformas como
Microsoft Bot Framework o Dialogflow para simular interacciones complejas con
periodistas, clientes o stakeholders. Estos prototipos pueden incorporar procesamiento
de lenguaje natural para manejar preguntas no programadas y generar respuestas
contextualmente apropiadas

Diseño automatizado adaptativo: Herramientas como Canva Magic Design y Adobe
Firefly generan automáticamente variaciones de piezas gráficas adaptadas a diferentes
formatos, audiencias y canales, permitiendo testear múltiples aproximaciones visuales
simultáneamente.

Sandbox ético para pruebas de IA: Entornos controlados donde probar mensajes
generados por IA, incorporando filtros de sesgo, verificación de hechos automática y
análisis de potencial impacto reputacional antes de la implementación pública.

Lección aprendida documentada:
Por ejemplo, al prototipar un informe anual interactivo con IA en Blum Digital PR.
detectamos  que el lenguaje automático, aunque técnicamente correcto, sonaba
impersonal y frío. 

Implementamos un "filtro de calidez humana" que ajustaba automáticamente el tono
basándose en principios de comunicación empática, manteniendo la eficiencia de la IA
sin sacrificar la conexión humana.  El resultado fue un 35% mayor engagement en la
versión final
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 4. PROTOTIPAR: DE LA IDEA A LA EXPERIENCIA TANGIBLE
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Objetivo clave: Refinar las soluciones con datos en tiempo real y feedback automático,
no suposiciones, utilizando la capacidad de la IA para procesar múltiples variables y
optimizar continuamente.

Herramientas de testing avanzado:
A/B Testing inteligente multivariate: Herramientas como Optimizely asignan
dinámicamente diferentes versiones de mensajes a segmentos específicos,
aprendiendo automáticamente qué combinaciones de variables (tono, formato,
timing, canal) funcionan mejor para cada audiencia.

Reconocimiento de emociones y microexpresiones: Tecnologías como Affectiva
pueden medir respuestas emocionales inconscientes al interactuar con prototipos,
revelando discrepancias entre lo que las personas dicen que sienten y sus reacciones
automáticas.

Feedback loops automatizados: Sistemas como Qualtrics iQ analizan respuestas
abiertas en tiempo real, extrayendo insights sin sesgo de interpretación humana y
proporcionando recomendaciones de optimización automáticas.

5. TESTEAR: OPTIMIZACIÓN BASADA EN EVIDENCIA



1. Equipos híbridos: La fusión de talentos
La transformación exitosa requiere equipos multidisciplinarios que combinen:

Comunicadores estratégicos con visión de negocio y comprensión de audiencias
Científicos de datos capaces de implementar y optimizar algoritmos
Diseñadores UX/UI para crear experiencias centradas en usuario
Especialistas en ética para garantizar uso responsable de IA
Analistas de tendencias para anticipar cambios en el entorno comunicacional.

Capacitación continua en alfabetización de IA es esencial. El 78% de profesionales considera
que el uso de herramientas de IA es uno de los principales disruptores en la industria. Los
equipos necesitan entender no solo cómo usar las herramientas, sino sus limitaciones,
sesgos potenciales y consideraciones éticas.

2. Transparencia radical: La IA como aliada, no como máscara
Comunicación transparente sobre uso de IA: Informar a las audiencias cuándo interactúan
con sistemas automatizados o contenido generado por IA. Por ejemplo: "Este informe se
generó con asistencia de inteligencia artificial y fue revisado por expertos humanos".

Auditorías algorítmicas regulares: Implementar procesos para detectar y corregir sesgos
en algoritmos, especialmente en sistemas que influyen en decisiones de segmentación,
personalización o gestión de crisis.

Políticas de uso ético: Establecer guidelines claros sobre cuándo usar IA, qué decisiones
requieren intervención humana, y cómo manejar errores o problemas generados por
sistemas automatizados.
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3. Iteración continua: optimización basada en aprendizaje
Ciclos cortos de experimentación: Establecer sprints de 2-4 semanas para prueba →
aprendizaje → ajuste, permitiendo adaptación rápida a cambios en audiencias o entorno
competitivo.
Dashboards en tiempo real: Implementar sistemas de monitoreo continuo usando
herramientas como Tableau integrado con IA para tracking automático de KPIs y alertas de
anomalías.
Cultura de experimentación: Fomentar mentalidad de "fail fast, learn faster" donde los
errores se ven como oportunidades de aprendizaje más que como fracasos.

4. Human First: La tecnología al servicio de la conexión
Mantener el toque humano: La IA debe aumentar, no reemplazar, la intuición y creatividad
humana. Los algoritmos procesan datos, pero los humanos aportan contexto, empatía y juicio
ético.
Momentos de humanidad programados: Incluir intervenciones humanas estratégicas en
procesos automatizados, especialmente en situaciones sensibles como manejo de crisis,
comunicación de malas noticias o interacciones con stakeholders críticos.
Preservación de la autenticidad: Desarrollar "filtros de autenticidad" que aseguren que el
contenido generado por IA mantenga la voz y valores de la marca.

Desafíos y Consideraciones Futuras
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Capacitación y desarrollo de talento
El 73% de las empresas estadounidenses ya integran
modelos de IA para mantenerse competitivas.
 Esto crea una demanda urgente de profesionales con
competencias híbridas: comunicación estratégica +
alfabetización digital + comprensión de IA.

Nuevos roles emergentes incluyen:
Ingenieros de prompts especializados en
comunicación
Entrenadores de IA para aplicaciones
comunicacionales
Especialistas en ética de IA para comunicación
Analistas de bias en algoritmos comunicacionales.



La convergencia entre Design Thinking e Inteligencia Artificial no es solo una ventaja
competitiva; es un imperativo para la supervivencia en la comunicación estratégica
moderna. Las organizaciones que no adopten este enfoque híbrido enfrentarán
desventajas crecientes en agilidad, relevancia y efectividad.
Este enfoque colaborativo permite:

Personalización auténtica a escala: Mensajes relevantes para cada audiencia sin
perder coherencia de marca
Prevención proactiva de crisis: Detección temprana de riesgos reputacionales y
respuesta automática coordinada
Innovación sostenible: Soluciones que evolucionan automáticamente con las
necesidades cambiantes
ROI medible: Métricas claras que demuestran valor e impacto de inversiones en
comunicación.

Los comunicadores que dominen esta sinergia humano-IA liderarán la transformación
de la industria. Su ventaja competitiva no residirá en dominar la tecnología, sino en
orquestar la colaboración entre inteligencia artificial e intuición humana, poniendo
siempre a las personas en el centro, incluso en la era de los algoritmos.

La comunicación del futuro será híbrida por naturaleza: algorítmicamente inteligente y
humanamente empática. El Design Thinking proporciona el framework para lograr este
equilibrio, asegurando que cada avance tecnológico sirva al propósito fundamental de la
comunicación: crear conexiones significativas entre personas.

"La IA puede procesar el lenguaje, pero solo los humanos pueden entender su
significado. El Design Thinking es el puente entre ambos mundos." — Adaptado de Tim
Brown, IDEO
En esta nueva era, el éxito no se medirá por la sofisticación de las herramientas
utilizadas, sino por la profundidad de las conexiones humanas que estas herramientas
permiten crear y mantener.

Capítulo 2: Design Thinking e Inteligencia Artificial:
Innovando en la Comunicación Estratégica

EL FUTURO COLABORATIVO DE LA COMUNICACIÓN

Al integrar la IA de manera reflexiva y
ética, los comunicadores pueden
enriquecer significativamente su

comprensión de las audiencias,
sentando una base más sólida y

basada en datos para las siguientes
fases del proceso de Design Thinking.
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Más allá de las palabras clave: Anatomía de un prompt efectivo

Un prompt efectivo se estructura como un sistema de componentes interconectados
que guían al modelo hacia respuestas precisas. Su anatomía incluye:

Razonamiento previo: Definir claramente el objetivo y los límites de la consulta
antes de formularla.
Rol asignado: Especificar la perspectiva experta que adoptará la IA (ej: "Eres un
médico pediatra con 10 años de experiencia").
Tarea concreta: Usar verbos de acción específicos como "Elabora una lista de 5
estrategias..." en lugar de solicitudes genéricas.
Contexto relevante: Incluir detalles como público objetivo, formato requerido y
exclusiones específicas ("Evita mencionar trabajo remoto")

MI FÓRMULA DE PROMPTING 

Para que un prompt sea realmente
útil, debe tener una estructura clara. A
lo largo de este manual verás que un
gran número de los prompts siguen

esta lógica: 

Cuando esta fórmula se aplica
correctamente, el resultado es más

preciso y profesional. 

1. Rol – A quién estás invocando. Ej: "Actúa
como un experto en reputación digital" 

2. Instrucción – Qué le estás pidiendo que
haga. Debe ser clara y directa. 
3. Contexto – Qué necesita saber sobre la
situación, el proyecto, la audiencia, etc. 
4. Formato – Cómo quieres que te entregue
la respuesta (tabla, listado, texto , etc.)

5. Emoción/meta – Qué intención tiene tu
mensaje o resultado. ¿Buscas convencer? 

CAPÍTULO 3: METODOLOGÍA RICFE Y LA CIENCIA
DEL PROMPTING ESTRATÉGICO



EL FRAMEWORK ESTRATÉGICO PARA PROMPTS EN
COMUNICACIÓN

Hace apenas un par de años, la idea de escribirle a una inteligencia artificial me parecía
ciencia ficción. Había algo en ese mundo de pantallas y algoritmos que me resultaba frío,
ajeno, impersonal. Hasta que, en plena pandemia, y con mi agenda como consultora
colapsando entre crisis comunicacionales y clases virtuales, entendí que necesitaba una
aliada. Y no cualquiera: una que no durmiera, que entendiera mis objetivos al instante y que
pudiera convertirme en una estratega más precisa. Así nació mi fascinación por la
inteligencia artificial aplicada a la comunicación. Y con ella, la metodología RICFE.

Desarrollé la metodología RICFE hace dos años, casi al mismo tiempo en que OpenAI abrió el
acceso a ChatGPT. Nació como una respuesta a una necesidad concreta: cómo lograr que la IA
entienda el pensamiento estratégico detrás de cada pieza comunicacional. Desde entonces, se
ha convertido en una brújula para profesionales que desean integrar la tecnología sin perder
su intuición ni su esencia. Desarrollada desde la experiencia real, con errores, aciertos y
muchas horas de prueba y afinación, RICFE no es solo una estructura para redactar prompts.
Es un marco estratégico para que cada comunicador transforme la tecnología en una
herramienta que potencie su talento.

R - ROL: LA BASE DE LA AUTORIDAD Y ESPECIALIZACIÓN Un prompt sin rol es como una
carta sin remitente. Cuando defines el rol desde el cual quieres que la IA te responda, activas
una capa de conocimiento especializada. La diferencia entre pedirle algo a "un experto en
comunicación" y a "un director de comunicación corporativa con experiencia en gestión de
crisis en el sector tecnológico" es abismal. Ejemplo estratégico: "Actúa como un Social Media
Manager especializado en estrategias B2B para empresas tecnológicas, con experiencia en
LinkedIn y Twitter, y enfoque en generación de leads calificados."

I - Instrucción: La claridad en la acción No se trata de "hablar sobre", se trata de ACCIONAR.
Las instrucciones con verbos claros marcan la diferencia entre resultados difusos y entregables
de alto impacto. Ejemplo estratégico: "Redacta un comunicado de prensa de 400-500 palabras
anunciando el lanzamiento de nuestro nuevo producto, estructurado en 4 secciones: titular
impactante, párrafo introductorio con la noticia principal, 2-3 párrafos de desarrollo con
características y beneficios, y párrafo final con información práctica y cita del CEO."
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RICFE
ROL INSTRUCCIÓN CONTEXTO FORMATO EMOCIÓN

/META



METODOLOGÍA RICFE AMPLIADA: EL FRAMEWORK ESTRATÉGICO PARA
PROMPTS EN COMUNICACIÓN

Dominar la metodología RICFE no solo optimiza la interacción con la inteligencia artificial,
sino que también confiere una ventaja competitiva sustancial en el campo de la
comunicación, ya que permite maximizar la calidad y precisión de los resultados desde el
primer intento, mantener un control estratégico que garantiza que la IA sirva a los objetivos
organizacionales, ampliar la capacidad de delegar tareas tácticas para centrarse en el
pensamiento estratégico, establecer un sistema replicable que asegure coherencia en toda
la organización y adaptarse a la evolución tecnológica, creando un marco que seguirá
siendo relevante incluso ante cambios en las interfaces de IA; en definitiva, la metodología
RICFE representa una nueva forma de pensar y gestionar la comunicación en la era digital,
integrando estrategia, innovación y eficiencia.
Te permite:

1.Optimizar tu tiempo: Obteniendo resultados de mayor calidad en el primer intento
2.Mantener el control estratégico: Asegurando que la IA sea una herramienta al servicio de tus

objetivos
3.Escalar tu capacidad: Delegando tareas tácticas mientras te enfocas en el pensamiento

estratégico
4.Garantizar consistencia: Creando un sistema replicable para toda tu organización
5.Evolucionar con la tecnología: Estableciendo un framework que seguirá siendo relevante

incluso cuando las interfaces de IA cambien
La metodología RICFE no es solo una forma de hablar con la IA; es una nueva forma de pensar
estratégicamente sobre la comunicación en la era digital.

C - CONTEXTO: EL MARCO SITUACIONAL Y ESTRATÉGICO La IA no adivina. El contexto es el alma
del prompt. Es donde le das sentido, trasfondo y guía. Ejemplo estratégico: "Somos una empresa de
productos orgánicos que ha recibido comentarios negativos en Instagram sobre nuestras prácticas
de sostenibilidad. Nuestra audiencia principal son mujeres de 25-45 con alta conciencia ambiental.
Acabamos de lanzar nuestra certificación B Corp."

F - FORMATO: LA ESTRUCTURA DEL RESULTADO Definir el formato es darle forma a la idea. Es el
molde que convierte un concepto en un entregable concreto. Ejemplo estratégico: "Formato
requerido: lista numerada de 5 ideas de contenido. Cada una con título (60 caracteres), resumen de
2-3 líneas y ángulo principal. Agrega tabla final con: Idea, Dificultad, Tiempo estimado."

E - EMOCIÓN/META: EL PROPÓSITO Y TONO Sin emoción, no hay conexión. Y sin meta, no hay
dirección. Este componente es la razón de ser del mensaje. Ejemplo estratégico: "Queremos
inspirar orgullo en empleados y confianza en clientes. Posicionarnos como líderes en sostenibilidad
con datos concretos, evitando greenwashing. Tono optimista, profesional, transparente."
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RICFE como ventaja competitiva 



INGENIERÍA DE PROMPTS: TÉCNICAS AVANZADAS PARA
RESULTADOS SUPERIORES
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La ingeniería de prompts es el arte de formular instrucciones claras y estratégicas
para que la inteligencia artificial genere respuestas útiles, coherentes y alineadas a
tus objetivos de comunicación. 
No se trata solo de “preguntar mejor”, sino de guiar el proceso creativo y lógico del
modelo para obtener contenido con propósito y consistencia.

Técnica 1: Few-Shot Prompting (Ejemplos guiados)
Esta técnica consiste en mostrarle al modelo varios ejemplos previos antes de
pedirle una nueva tarea. Funciona como un “entrenamiento rápido” para que la IA
entienda el estilo, tono y estructura que buscas.
Ejemplo práctico en comunicación: Si necesitas un post para LinkedIn que
destaque el liderazgo ético de una empresa, primero das ejemplos:
"Creemos que el liderazgo responsable es la base para construir confianza."
"Nuestro compromiso ético guía cada decisión que tomamos."
"Liderar con integridad no es una opción, es nuestro estándar."

Después solicitas: "Crea un post anunciando un nuevo programa de mentoría
interna, destacando el liderazgo ético". La IA replicará el tono institucional y
coherente con tu estrategia de marca.
Teoría aplicada: Esta técnica se apoya en el aprendizaje por imitación y reduce la
ambigüedad, estableciendo patrones claros que el modelo replica con precisión.

Técnica 2: Cadena de Pensamiento (Chain of Thought)
Aquí, el objetivo es pedirle a la IA que detalle su razonamiento paso a paso antes de
llegar a la respuesta final. Esta técnica fomenta la transparencia y permite entender
la lógica detrás de la propuesta.
Ejemplo práctico en comunicación: En lugar de preguntar: "¿Cuál es el mejor
momento para publicar una nota de prensa?", puedes guiar así:
¿Quién es el público objetivo principal?
¿Cuáles son los canales más relevantes para este público?
Basado en estos factores, ¿qué día y hora recomiendas para maximizar el impacto?
La IA no solo te dará un horario, sino que justificará cada paso, ayudándote a tomar
decisiones más informadas y estratégicas.
Teoría aplicada: Inspirado en el aprendizaje metacognitivo, permite al profesional
comprender y evaluar el proceso de generación, mejorando la calidad final y
adaptando la estrategia si es necesario.



Técnica 3: Zero-Shot Prompting (Sin ejemplos previos)
Esta técnica implica darle al modelo una instrucción clara y detallada sin
mostrar ejemplos. Se basa en la capacidad general de comprensión y
generación del modelo.

Ejemplo práctico: "Redacta un comunicado oficial para anunciar una
alianza estratégica, manteniendo un tono formal y enfatizando innovación y
compromiso social." Sin ejemplos previos, la IA genera la propuesta basada
en la claridad de la instrucción.

Teoría aplicada: Útil cuando se requiere flexibilidad y creatividad, o cuando
no se cuenta con ejemplos específicos.

Técnica 4: Prompt Chaining (Encadenamiento de prompts)
Esta técnica divide una gran tarea en pasos pequeños, usando las
respuestas parciales para construir la siguiente. Funciona como armar un
rompecabezas paso a paso.
Ejemplo práctico:

¿Quién es el público objetivo del nuevo curso de comunicación digital?
¿Qué plataformas son más efectivas para impactar a este público?
¿Qué tipo de contenido inicial generará mayor interés la primera
semana?

Luego, con base en estas respuestas, se solicita: "Ahora, integra toda la
información en un plan de lanzamiento detallado." Así se mantiene el
contexto y se asegura precisión.
Teoría aplicada: Favorece la coherencia y reduce errores, especialmente útil
en estrategias complejas que requieren validación progresiva.

¿Por qué estas técnicas son esenciales para la comunicación estratégica
y relaciones púböicas?

Aplicar ingeniería de prompts no es solo mejorar respuestas, es diseñar
colaborativamente con la IA, asegurando que cada mensaje refuerce la
reputación, los valores y la voz de tu marca. Convertir a la IA en una aliada
requiere estructura, intención y claridad. Con estas técnicas, transformas
una herramienta tecnológica en un socio estratégico real.
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Parte II:
Sistema

profesional de
prompts para

comunicación y
RR.PP. (+220

Prompts)
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Guía para Implementar y personalizar una plantilla de prompt

2. Cómo Elegir y Completar los Campos
a) Analiza el objetivo
Antes de rellenar, define claramente qué buscas (por ejemplo, analizar el impacto de
cambios de algoritmo en Instagram para el sector educativo).
b) Completa cada campo con información específica y relevante:

Plataforma principal: Selecciona la red social o medio que más te interesa.
Tipo de contenido afectado: Elige el formato que usas (carruseles, videos, textos, etc.).
Audiencia principal: Especifica el sector, perfil demográfico o nicho.
Cambios recientes: Investiga y resume los cambios más relevantes y actuales.
Impacto esperado: Reflexiona sobre cómo esos cambios afectan tu contenido.
Recomendaciones: Piensa en acciones concretas para adaptarte.

c) Elige el formato del resultado
Decide si prefieres listas, tablas comparativas, o planes de acción, según lo que facilite tu
análisis y toma de decisiones.
d) Anexa información adicional
Incluye capturas de pantalla de tus métricas, ejemplos de publicaciones propias o enlaces a
fuentes para personalizar y enriquecer el análisis

1. Comprender la Estructura de la Plantilla
Explica que la plantilla está dividida en campos clave, cada uno diseñado para guiar a la IA y
obtener una respuesta precisa y relevante. Los campos principales suelen ser:
Contexto: Define la plataforma, el tipo de contenido y la audiencia.
Contenido solicitado: Especifica qué información o análisis necesitas.
Formato del resultado: Indica cómo deseas ver la respuesta (lista, tabla, plan de acción, etc.).
Notas: Espacio para aclaraciones, ejemplos o anexar capturas de pantalla y métricas propias

Manual Estratégico de IA & Prompts para Comunicadores (2025). Sonia Yánez Blum 

Sistema profesional de prompts para
comunicación y RR.PP.



3. Personalización y Afinado del Prompt
Sé específico: Cuanto más detallado completes cada campo, más
personalizada y útil será la respuesta.
Adapta el tono y el rol: Puedes indicar si necesitas un análisis técnico, un
resumen para principiantes, o recomendaciones prácticas.
Itera y ajusta: Prueba el prompt, revisa la respuesta y ajusta los campos según
lo que falte o sobre. La mejora continua es clave para resultados óptimos36.
Guarda y reutiliza: Anima a tus alumnos a guardar sus plantillas y ejemplos
para futuras consultas o para crear nuevas versiones rápidamente.
Comparte y discute: Fomenta el intercambio de prompts y resultados para
aprender de diferentes enfoques y personalizaciones

Consejo final: Utiliza esta plantilla como guía flexible. Personaliza cada campo con
tus datos y necesidades, y no dudes en iterar y ajustar para lograr análisis y
recomendaciones realmente únicos y útiles para tus objetivos.
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ARQUITECTURA DE PROMPTS: FÓRMULAS PARA
CREAR MENSAJES CLAROS, CONCISOS Y

ESTRATÉGICOS
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3. IDEA - Definición de Roles y Acciones
Identidad: Define el rol del emisor o IA.
Detalle: Especifica claramente lo que debe hacer.
Ejemplo: Incluye un modelo o referencia.
Acción: Define el resultado o acción esperada.

5. SLATE - Instrucciones Claras y Precisas
Situación: Define el contexto o escenario.
Limitación: Especifica restricciones o parámetros.
Acción: Detalla los pasos a seguir.
Tono: Define el estilo comunicacional.
Entorno: Indica el canal o medio donde se usará.

7. ROSTER - Desarrollo de Proyectos o Briefs
Estratégicos

Rol: Define los actores clave.
Objetivo: Especifica los KPIs o metas.
Situación: Describe el contexto inicial.
Tarea: Detalla las acciones concretas.
Estilo: Define el tono del proyecto.
Resultado: Especifica el entregable final.

1. RICFE - Estructura para Instrucciones Claras 
Rol: Define el papel que debe asumir la IA o el emisor.
Instrucción: Especifica la acción a realizar.
Contexto: Brinda información de fondo.
Formato: Indica cómo debe estructurarse la respuesta.
Emoción o Meta: Define el tono o el objetivo
específico

9. BRIDGE - Cambio de Percepción o Persuasión
Barreras Iniciales: Identifica resistencias del receptor.
Replantear la Narrativa: Ofrece un ángulo nuevo.
Introducir Evidencias: Presenta datos o ejemplos.
Desarrollar Soluciones: Proporciona acciones
prácticas.
Generar Urgencia: Motiva a actuar ahora.
Encaminar al CTA: Cierra con una acción clara.

8. DRAFT - Redacción Estratégica
Definir: Presenta la solicitud o consulta.
Rol: Indica el papel del emisor o IA.
Acción: Especifica la acción a ejecutar.
Formato: Define cómo debe estructurarse.
Tono: Establece el tono o emoción del mensaje.

2. CCCR - Solicitudes Claras y Específicas
Contexto: Proporciona información de fondo o
escenario.
Condición: Especifica restricciones o limitaciones.
Comando: Indica la acción concreta a realizar.
Resultado: Define el formato esperado del
resultado.

4. FRAME - Storytelling Estratégico
Fondo del Problema: Contextualiza la situación.
Retos y Obstáculos: Enumera las dificultades
enfrentadas.
Acción Tomada: Detalla las acciones implementadas.
Meta Alcanzada: Explica los resultados o
aprendizajes.
Enlace al CTA: Cierra con un llamado a la acción.

6. QUEST - Solicitud de Información o Respuestas
Query: Define la pregunta o solicitud inicial.
User: Especifica el receptor o audiencia.
Expectation: Define lo esperado (formato, extensión).
Style: Indica el estilo deseado (formal, técnico).
Tone: Especifica el tono (urgente, motivacional).

10. WINGS - Contenido Aspiracional o Inspirador
What-If: Plantea un escenario inspirador o disruptivo.
Impacto Emocional: ¿Qué emoción debe despertar la
respuesta?
Narrativa Central: Define el storytelling o hilo
conductor.
Gancho Inicial: Captura la atención en la primera
línea.
Siguiente Paso: Indica una acción o reflexión final.

www.soniayanez.com



Capítulo 4:
Plantillas y

ejemplos de
prompts aplicados
a la comunicación

y RR.PP.
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Categoría 11: RR.SS. (Instagram, Fb, LinkedIn, X)
Categoría 12: YouTube
Categoría 13: TikTok y Reels
Categoría 15: Gráficos e imágenes
Categoría 17: Distribución y ecosistema
Categoría 23: Newsletters y email marketing

Para Directores
de Comunicación

(Dircoms)

Capítulo 1: Uso ético ( para
liderazgo responsable)
Capítulo 5: Flujos de trabajo
Capítulo 6: Medición y KPIs

Categoría 4: Marca personal/profesional
Categoría 5: Campañas integradas
Categoría 7: Gestión de crisis
Categoría 8: Comunicación interna
Categoría 21: Gestión documental
Categoría 22: Planificación de reuniones

CAPÍTULOS Y EJERCICIOS CLAVE POR ROL PROFESIONAL

Para Consultores
y Agencias

Capítulos prioritarios:
Capítulo 2: Design Thinking
(diferenciación competitiva)
Capítulo 4: Sistema de prompts
Capítulo 5: Más de eficiencia

Categoría 1: Investigación avanzada
Categoría 2: Análisis de redes sociales
Categoría 3: Reputación online
Categoría 6: Eventos y activaciones
Categoría 9: Comunicados de prensa
Categoría 20: Productos de comunicación

Para Social Media
Managers

Capítulo 4: Plantillas y ejemplos 
Parte III: Automatización y
medición

Prompts esencialesCapítulos prioritariosrol profesional

El método RICFE y nuestras plantillas están diseñados para adaptarse a cualquier
situación comunicacional porque se basan en principios universales y flexibles.
RICFE (Relevancia, Intención, Claridad, Formato y Emoción) permite construir
prompts y mensajes que se ajustan al tono, contexto y objetivo que necesitas, ya
sea para responder a una crisis, crear una campaña estratégica o personalizar un
mensaje corporativo.

Cada plantilla actúa como una base versátil, lista para moldearse según el público,
el canal y el momento. Esto significa que no importa si trabajas en comunicación
corporativa, branding personal o relaciones públicas: siempre tendrás un punto de
partida estratégico que puedes personalizar y usar de inmediato.
Gracias a esta estructura adaptable, cualquier profesional —sin importar su
experiencia previa— puede aplicar el sistema, ahorrar tiempo y generar resultados
con propósito y coherencia.
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CATEGORÍA 1: INVESTIGACIÓN Y
BÚSQUEDA DE INFORMACIÓN CON IA 

Antes de crear cualquier estrategia o contenido de calidad, necesitamos
una base sólida de información. Por eso comenzamos nuestro recorrido
con la investigación, el pilar fundamental de toda comunicación efectiva.
En mi experiencia como consultora, he visto cómo equipos enteros

 dedican días a recopilar datos que, con las instrucciones adecuadas,
podrían obtenerse en horas. La diferencia no está en usar o no usar IA,
sino en saber dirigirla estratégicamente hacia la información realmente
valiosa. Los prompts de esta primera categoría te permitirán transformar
la investigación de una tarea abrumadora a un proceso ágil y
estructurado. Son especialmente útiles cuando enfrentas plazos
ajustados o necesitas contextualizar rápidamente un tema para una
reunión importante o una propuesta de último momento. 

Recuerda aplicar la metodología RICFE a cada prompt, adaptando el
contexto a tu industria específica y los formatos a tus necesidades
particulares.

Descripción
Esta categoría está diseñada para resolver desafíos frecuentes en la comunicación
estratégica, como la falta de foco, la sobrecarga operativa, el poco tiempo para
investigar y la necesidad de profesionalizar procesos con apoyo de IA. Cada bloque
aborda problemas clave: organización de contenidos, automatización, alineación
con la voz de marca y estructuración de estrategias. Todo está actualizado a las
capacidades más recientes de ChatGPT Pro y otras herramientas de IA al mayo de
2025.



Prompt 1: Análisis de tendencias en comunicación digital

 Rol: Analista experto en tendencias de comunicación digital con conocimiento actualizado y
experiencia en identificación de patrones emergentes en el sector 
Instrucción: Identificar y analizar las principales tendencias emergentes que impactarán la
comunicación profesional en los próximos 12 meses 
Contexto: Empresa [NOMBRE_EMPRESA], Industria [SECTOR], Público objetivo
[PERFIL_AUDIENCIA], Región [PAÍS/REGIÓN], Canales actuales [LISTAR_CANALES]
Formato: Lista numerada con título de tendencia + explicación detallada + impacto esperado +
recomendaciones de implementación. Incluir tabla resumen con priorización por nivel de
impacto 
Emoción/Meta: Tono profesional y proactivo, orientado a la toma de decisiones estratégicas.
Generar confianza y claridad para planificación a futuro.

Redacción completa del prompt: 

Actúa como un analista experto en tendencias de comunicación digital con conocimiento
actualizado a 2025. Necesito que me ayudes a identificar las principales tendencias emergentes
que impactarán la comunicación profesional en los próximos 12 meses. 

Contexto de mi consulta: Empresa: [NOMBRE_EMPRESA], Industria: [SECTOR], Público objetivo:
[PERFIL_AUDIENCIA], Región de operación: [PAÍS/REGIÓN], Canales actuales: [LISTAR_CANALES].
Por favor, proporciona: 1. Lista de las 10 tendencias más relevantes para mi contexto, cada una
con: Nombre de la tendencia, Explicación detallada (2-3 párrafos), Nivel de impacto esperado
(Alto/Medio/Bajo), Timeline de implementación recomendado, Recursos necesarios para
adaptarse. 2. Tabla resumen con priorización por: Facilidad de implementación, Costo estimado,
Impacto potencial en resultados, Urgencia de implementación. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos estratégicos de
comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos
clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos
según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización, industria,
región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe entregarse en un
documento en formato Word o PDF que incluya un resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos
explicativos si aplica, y conclusiones accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de privacidad y
uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define la periodicidad del
análisis.
 Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

INVESTIGACIÓN Y BÚSQUEDA DE INFORMACIÓN CON IA

Palabras claves: investigación, tendencias, comunicación digital, análisis
predictivo, planificación estratégica



Prompt 2: Benchmarking de comunicación institucional en el sector

Rol: Consultor senior en benchmarking de comunicación institucional con experiencia en
análisis comparativo sectorial 
Instrucción: Realizar un análisis comparativo de las mejores prácticas de comunicación
institucional en el sector específico 
Contexto: Empresa [NOMBRE_EMPRESA], Sector [SECTOR], Principales competidores
[LISTA_COMPETIDORES], Región [PAÍS/REGIÓN] 
Formato: Informe ejecutivo con tabla comparativa detallada, gráficos de posicionamiento y
recomendaciones accionables
Emoción/Meta: Tono objetivo y orientado a la mejora continua. Enfoque en oportunidades
de optimización estratégica 

Redacción completa:
Actúa como consultor senior en benchmarking de comunicación institucional. Necesito
que realices un análisis comparativo detallado de las mejores prácticas de comunicación en
el sector [SECTOR]. Contexto específico: Empresa: [NOMBRE_EMPRESA], Sector: [SECTOR],
Competidores principales: [LISTA_COMPETIDORES], Región de operación: [PAÍS/REGIÓN]. 

Por favor, genera un informe ejecutivo que incluya: 1. Tabla comparativa con los siguientes
elementos: Canales de comunicación utilizados por cada competidor, Mensajes clave y
posicionamiento, Nivel de presencia digital (baja/media/alta), Tipo de contenido
predominante, Frecuencia de publicación, Nivel de engagement promedio, Aspectos
diferenciadores. 2. Gráfico de posicionamiento competitivo mostrando: Ejes de análisis:
Presencia digital vs Engagement, Ubicación de competidores y nuestra empresa,
Identificación de brechas y oportunidades. 3. Apartado de mejores prácticas identificadas,
con ejemplos concretos. 4. Recomendaciones estratégicas para mejorar nuestro
posicionamiento.

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la detección
de oportunidades o riesgos según corresponda. Adjunto los datos de contexto necesarios
para tu análisis (nombre de la organización, industria, región, público objetivo y cualquier
otro dato relevante).
El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables
para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define la
periodicidad del análisis. 
Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

INVESTIGACIÓN Y BÚSQUEDA DE INFORMACIÓN CON IA

Palabras claves: benchmarking, comunicación institucional, análisis
competitivo, mejores prácticas, posicionamiento



Prompt 3: Mapa de conversación digital sobre un tema específico

Rol: Analista de redes sociales y conversación digital especializado en social listening 
Instrucción: Generar un mapa detallado de la conversación digital existente sobre un tema
específico 
Contexto: Tema [TEMA], Plataformas [LISTAR_REDES], Periodo de análisis [PERIODO],
Idiomas [IDIOMAS], Público [AUDIENCIA] 
Formato: Informe estructurado con tablas de menciones, visualización de sentimiento,
identificación de influencers y conclusiones accionables 
Emoción/Meta: Tono analítico y objetivo, enfocado en identificar patrones de conversación
y oportunidades de intervención 

Redacción completa: 
Actúa como analista de redes sociales especializado en social listening y mapeo de
conversaciones digitales. 
Necesito que generes un mapa detallado de la conversación digital actual sobre [TEMA].
Contexto específico: Tema central: [TEMA], Plataformas a analizar: [LISTAR_REDES], Periodo
de análisis: [PERIODO], Idiomas relevantes: [IDIOMAS], Público objetivo: [AUDIENCIA]. 
Por favor, desarrolla un informe estructurado que incluya: 1. Tabla de volumen de
menciones por: Plataforma, Subtemas o categorías temáticas, Evolución temporal. 2.
Análisis de sentimiento: Distribución porcentual (positivo/neutro/negativo), Variaciones por
plataforma y subtema. 3. Mapa de influencers y amplificadores: Top 10 cuentas por alcance
e impacto, Clasificación por tipo. 4. Hallazgos clave y patrones de conversación. 5.
Recomendaciones para intervención estratégica. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. 
Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del
contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables
para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define la
periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

INVESTIGACIÓN Y BÚSQUEDA DE INFORMACIÓN CON IA

Palabras claves: social listening, mapa de conversación, análisis de redes,
sentimiento digital, influencers



Prompt 4: Resumen crítico de artículos sobre un tema actual

Rol: Analista de contenido especializado en síntesis crítica de información
especializada
Instrucción: Elaborar un resumen crítico y análisis comparativo de artículos
especializados sobre un tema de actualidad 
Contexto: Tema [TEMA_INVESTIGACIÓN], Fuentes [LISTAR_FUENTES], Objetivo
[OBJETIVO_ANÁLISIS], Audiencia [AUDIENCIA_DESTINO] 
Formato: Resumen ejecutivo con análisis crítico, tabla comparativa de posturas,
síntesis de hallazgos y recomendaciones basadas en evidencia 
Emoción/Meta: Tono académico y analítico, enfocado en proporcionar claridad y
perspectiva crítica sobre información compleja 

Redacción completa: 
Actúa como analista de contenido especializado en síntesis crítica de información
especializada. Necesito que elabores un resumen crítico y análisis comparativo de los
principales artículos sobre [TEMA_INVESTIGACIÓN]. 

Contexto específico: Tema de investigación: [TEMA_INVESTIGACIÓN], Fuentes a
analizar: [LISTAR_FUENTES], Objetivo del análisis: [OBJETIVO_ANÁLISIS], Audiencia
destino: [AUDIENCIA_DESTINO]. Por favor, desarrolla un informe que incluya: 1.
Resumen ejecutivo con hallazgos principales. 2. Tabla comparativa de posturas y
enfoques por autor/fuente. 3. Análisis crítico de metodologías y evidencias
presentadas. 4. Síntesis de consensos y divergencias identificadas. 5.
Recomendaciones basadas en la evidencia analizada. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. 
Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo
del contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según
corresponda. 
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 
El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya
un resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de privacidad y
uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define la periodicidad del
análisis. 
Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones estratégicas
para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

INVESTIGACIÓN Y BÚSQUEDA DE INFORMACIÓN CON IA

Palabras claves: análisis crítico, síntesis de información, investigación,
evidencia, comparativa



Prompt 5: Detección de cambios en comportamiento digital por generación

Rol: Sociólogo digital especializado en comportamiento generacional online Instrucción:
Identificar y analizar cambios en patrones de comportamiento digital segmentado por
generaciones 
Contexto: Generaciones [GENERACIONES], Plataformas [PLATAFORMAS], Periodo
[PERIODO_ANÁLISIS], Comportamientos [COMPORTAMIENTOS_ESPECÍFICOS] Formato:
Informe sociológico con análisis por generación, tendencias identificadas, implicaciones
para comunicación y recomendaciones estratégicas.
Emoción/Meta: Tono científico y estratégico, enfocado en insights accionables para
adaptación de estrategias comunicacionales 

Redacción completa: 
Actúa como sociólogo digital especializado en comportamiento generacional online.
Necesito que identifiques y analices los cambios en patrones de comportamiento digital
segmentado por generaciones. 
Contexto específico: Generaciones objetivo: [GENERACIONES], Plataformas de análisis:
[PLATAFORMAS], Periodo de observación: [PERIODO_ANÁLISIS], Comportamientos
específicos: [COMPORTAMIENTOS_ESPECÍFICOS]. 
Por favor, desarrolla un informe sociológico que incluya: 1. Análisis por generación de:
Adopción de nuevas plataformas, Cambios en frecuencia de uso, Evolución en tipos de
contenido consumido/producido, Modificaciones en patrones de interacción. 2.
Tendencias emergentes identificadas. 3. Factores impulsores de los cambios observados.
4. Implicaciones para estrategias de comunicación. 5. Recomendaciones estratégicas por
generación. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. 
Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del
contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda.
 Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables
para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define la
periodicidad del análisis. 
Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

INVESTIGACIÓN Y BÚSQUEDA DE INFORMACIÓN CON IA

Palabras claves: comportamiento digital, generaciones, sociología digital,
tendencias generacionales, adaptación estratégica



Prompt 6: Identificación de brechas de información en el sector

Rol: Analista de información sectorial especializado en detección de vacíos informativos. 
Instrucción: Identificar brechas de información relevantes en el sector que representen
oportunidades de comunicación 
Contexto: Sector [SECTOR], Audiencias [AUDIENCIAS_OBJETIVO], Competidores
[COMPETIDORES], Temas [TEMAS_RELEVANTES] 
Formato: Informe de oportunidades con mapa de brechas, análisis de demanda no
cubierta y estrategia de posicionamiento informativo 
Emoción/Meta: Tono estratégico y orientado a oportunidades, enfocado en identificar
ventajas competitivas informativas 

Redacción completa:

 Actúa como analista de información sectorial especializado en detección de vacíos
informativos. Necesito identificar brechas de información relevantes en [SECTOR] que
representen oportunidades de comunicación y posicionamiento. 

Contexto específico: Sector: [SECTOR], Audiencias objetivo: [AUDIENCIAS_OBJETIVO],
Competidores principales: [COMPETIDORES], Temas relevantes: [TEMAS_RELEVANTES].
Por favor, desarrolla un informe de oportunidades que incluya: 1. Mapa de brechas
informativas identificadas. 2. Análisis de demanda no cubierta por tipo de audiencia. 3.
Evaluación de competencia existente por brecha. 4. Nivel de dificultad y recursos
necesarios para cubrir cada brecha. 5. Estrategia de posicionamiento informativo
recomendada. El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los
objetivos estratégicos de comunicación y relaciones públicas. 

Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del
contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda.
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables
para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define la
periodicidad del análisis.

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

INVESTIGACIÓN Y BÚSQUEDA DE INFORMACIÓN CON IA

Palabras claves: brechas de información, oportunidades, análisis sectorial,
posicionamiento, ventaja competitiva



Prompt 7: Evaluación de confiabilidad de fuentes digitales

Rol: Verificador de hechos y analista de credibilidad de fuentes digitales 
Instrucción: Evaluar la confiabilidad y credibilidad de fuentes de información digital para
uso en comunicación profesional 
Contexto: Fuentes [LISTAR_FUENTES], Tema [TEMA_VERIFICACIÓN], Criterios
[CRITERIOS_EVALUACIÓN], Propósito [PROPÓSITO_USO] 
Formato: Informe de verificación con scoring de credibilidad, análisis de sesgos,
recomendaciones de uso y fuentes alternativas 
Emoción/Meta: Tono riguroso y metodológico, enfocado en garantizar la calidad y
confiabilidad de la información 

Redacción completa: 
Actúa como verificador de hechos y analista de credibilidad de fuentes digitales.
Necesito evaluar la confiabilidad y credibilidad de fuentes de información digital para uso
en comunicación profesional sobre [TEMA_VERIFICACIÓN]. 

Contexto específico: Fuentes a evaluar: [LISTAR_FUENTES], Tema de verificación:
[TEMA_VERIFICACIÓN], Criterios de evaluación: [CRITERIOS_EVALUACIÓN], Propósito de
uso: [PROPÓSITO_USO]. 
Por favor, desarrolla un informe de verificación que incluya: 1. Scoring de credibilidad por
fuente (escala 1-10). 2. Análisis de autoridad y expertise del autor/organización. 3.
Evaluación de sesgos potenciales. 4. Verificación cruzada con fuentes primarias. 5.
Recomendaciones específicas de uso. 6. Fuentes alternativas más confiables
identificadas. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. 
Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del
contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

INVESTIGACIÓN Y BÚSQUEDA DE INFORMACIÓN CON IA

Palabras claves: verificación de hechos, credibilidad, fuentes digitales, fact-
checking, confiabilidad



Prompt 8: Análisis de menciones en medios tradicionales y digitales

Rol: Analista de clipping y menciones en medios multiplataforma 
Instrucción: Realizar un análisis exhaustivo de menciones en medios tradicionales y
digitales 
Contexto: Marca/Tema [MARCA_TEMA], Periodo [PERIODO], Medios [TIPOS_MEDIOS],
Región [REGIÓN], Competidores [COMPETIDORES] 
Formato: Informe de clipping con análisis cuantitativo y cualitativo, tendencias
identificadas y evaluación de impacto mediático 
Emoción/Meta: Tono analítico y detallado, enfocado en extraer insights accionables del
comportamiento mediático 

Redacción completa: 
Actúa como analista de clipping y menciones en medios multiplataforma. Necesito un
análisis exhaustivo de las menciones de [MARCA_TEMA] en medios tradicionales y
digitales. Contexto específico: Marca/Tema: [MARCA_TEMA], Periodo de análisis:
[PERIODO], Tipos de medios: [TIPOS_MEDIOS], Región: [REGIÓN], Competidores:
[COMPETIDORES]. 

Por favor, desarrolla un informe de clipping que incluya: 1. Análisis cuantitativo: Volumen
total de menciones, Distribución por tipo de medio, Evolución temporal, Share of voice vs
competidores. 2. Análisis cualitativo: Sentimiento predominante, Temas y contextos de las
menciones, Portavoces citados, Narrativas identificadas. 3. Evaluación de impacto: Reach y
audiencia potencial, Valor publicitario equivalente, Influencia de medios/autores. 4.
Tendencias y patrones identificados. 5. Recomendaciones para gestión mediática. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la detección
de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante).
 El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables
para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define la
periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.

Manual Estratégico de IA & Prompts para Comunicadores (2025). Sonia Yánez Blum 

PLANTILLA MÉTODO RICFE

INVESTIGACIÓN Y BÚSQUEDA DE INFORMACIÓN CON IA

Palabras claves: clipping, menciones, medios tradicionales, medios digitales,
análisis mediático



Prompt 9: Estudio de influencia de tendencias globales en comunicación local

Rol: Analista de tendencias glocales especializado en adaptación de comunicación
global a contextos locales 
Instrucción: Analizar cómo las tendencias globales de comunicación impactan y se
adaptan al contexto local específico 
Contexto: Tendencias globales [TENDENCIAS], Contexto local [CONTEXTO_LOCAL],
Sector [SECTOR], Audiencia [AUDIENCIA_LOCAL] 
Formato: Estudio glocal con análisis de adaptabilidad, casos de éxito, barreras culturales
y estrategia de localización
Emoción/Meta: Tono estratégico y culturalmente sensible, enfocado en la adaptación
efectiva de tendencias globales 

Redacción completa: 
Actúa como analista de tendencias glocales especializado en adaptación de
comunicación global a contextos locales. Necesito analizar cómo las tendencias globales
de comunicación impactan y se adaptan a nuestro contexto local específico. Contexto
específico: Tendencias globales: [TENDENCIAS], Contexto local: [CONTEXTO_LOCAL],
Sector: [SECTOR], Audiencia local: [AUDIENCIA_LOCAL]. 

Por favor, desarrolla un estudio glocal que incluya: 1. Análisis de adaptabilidad de cada
tendencia global al contexto local. 2. Identificación de casos de éxito de localización. 3.
Barreras culturales, regulatorias o técnicas identificadas. 4. Oportunidades específicas
del mercado local. 5. Estrategia de localización recomendada. 6. Cronograma de
implementación adaptado al contexto. 
El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. 
Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del
contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

INVESTIGACIÓN Y BÚSQUEDA DE INFORMACIÓN CON IA

Palabras claves: tendencias glocales, localización, adaptación cultural,
comunicación global, contexto local



Prompt 10: Análisis comparativo de campañas electorales

Rol: Analista político especializado en comunicación electoral y estrategias de campaña 
Instrucción: Realizar un análisis comparativo de estrategias de comunicación en
campañas electorales
Contexto: Campañas [CAMPAÑAS], Región [REGIÓN], Periodo [PERIODO_ELECTORAL],
Candidatos [CANDIDATOS], Medios [MEDIOS_ANÁLISIS] Formato: Informe comparativo
con análisis de estrategias, tácticas, mensajes, canales utilizados y efectividad medida 
Emoción/Meta: Tono objetivo y analítico, enfocado en extraer mejores prácticas de
comunicación política aplicables 

Redacción completa: 
Actúa como analista político especializado en comunicación electoral y estrategias de
campaña. Necesito un análisis comparativo de estrategias de comunicación en las
campañas electorales de [REGIÓN]. Contexto específico: Campañas: [CAMPAÑAS],
Región: [REGIÓN], Periodo electoral: [PERIODO_ELECTORAL], Candidatos:
[CANDIDATOS], Medios de análisis: [MEDIOS_ANÁLISIS]. 

Por favor, desarrolla un informe comparativo que incluya: 1. Matriz de estrategias por
candidato/partido. 2. Análisis de mensajes centrales y narrativas. 3. Evaluación de
canales y tácticas utilizadas. 4. Análisis de segmentación de audiencias. 5. Medición de
efectividad observada. 6. Mejores prácticas identificadas aplicables a comunicación
institucional. El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los
objetivos estratégicos de comunicación y relaciones públicas. 

Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del
contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda.
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante).

 El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo,
define la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

INVESTIGACIÓN Y BÚSQUEDA DE INFORMACIÓN CON IA

Palabras claves: campañas electorales, comunicación política, análisis
comparativo, estrategias electorales, mensajes políticos



Prompt 11: Exploración de voceros influyentes por sector

Rol: Analista de liderazgo de opinión y mapeo de influencia sectorial
Instrucción: Identificar y analizar los voceros más influyentes y creíbles en un sector
específico 
Contexto: Sector [SECTOR], Región [REGIÓN], Temas [TEMAS_RELEVANTES], Audiencias
[AUDIENCIAS], Canales [CANALES_ANÁLISIS] 
Formato: Mapa de influencia con perfiles detallados, análisis de credibilidad, alcance e
impacto, y estrategias de relacionamiento 
Emoción/Meta: Tono estratégico y relacional, enfocado en identificar oportunidades de
alianzas y colaboraciones 

Redacción completa: 

Actúa como analista de liderazgo de opinión y mapeo de influencia sectorial. Necesito
identificar y analizar los voceros más influyentes y creíbles en el sector [SECTOR]. 
Contexto específico: Sector: [SECTOR], Región: [REGIÓN], Temas relevantes:
[TEMAS_RELEVANTES], Audiencias: [AUDIENCIAS], Canales de análisis:
[CANALES_ANÁLISIS]. 

Por favor, desarrolla un mapa de influencia que incluya: 1. Lista de top 20 voceros
influyentes con: Perfil profesional y credenciales, Especialización temática, Alcance y
audiencia, Canales principales de comunicación. 2. Análisis de credibilidad y autoridad. 3.
Evaluación de alineación potencial con nuestra organización. 4. Estrategias de
relacionamiento recomendadas. 5. Oportunidades de colaboración identificadas. 
El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. 

Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del
contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda.
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

INVESTIGACIÓN Y BÚSQUEDA DE INFORMACIÓN CON IA

Palabras claves: voceros influyentes, liderazgo de opinión, mapeo de influencia,
relacionamiento, colaboraciones



Prompt 12: Análisis de percepción pública de un tema controversial

Rol: Sociólogo especializado en opinión pública y análisis de controversias 
Instrucción: Analizar la percepción pública y las diferentes posturas sobre un tema
controversial 
Contexto: Tema [TEMA_CONTROVERSIAL], Audiencias [AUDIENCIAS], Región [REGIÓN],
Medios [MEDIOS], Periodo [PERIODO] 
Formato: Estudio de opinión con análisis de posturas, segmentación de audiencias,
factores influyentes y estrategias de comunicación
Emoción/Meta: Tono objetivo y equilibrado, enfocado en comprender la complejidad del
tema y las diferentes perspectivas.

 Redacción completa: 

Actúa como sociólogo especializado en opinión pública y análisis de controversias.
Necesito analizar la percepción pública y las diferentes posturas sobre
[TEMA_CONTROVERSIAL]. 

Contexto específico: Tema controversial: [TEMA_CONTROVERSIAL], Audiencias:
[AUDIENCIAS], Región: [REGIÓN], Medios: [MEDIOS], Periodo: [PERIODO]. Por favor,
desarrolla un estudio de opinión que incluya: 1. Mapeo de posturas predominantes
identificadas. 2. Segmentación de audiencias por posición. 3. Análisis de argumentos y
evidencias utilizadas. 4. Identificación de factores que influyen en la percepción. 5.
Evaluación de riesgos comunicacionales. 6. Estrategias de comunicación diferenciadas
por audiencia. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda.

 Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 
El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.

Manual Estratégico de IA & Prompts para Comunicadores (2025). Sonia Yánez Blum 

PLANTILLA MÉTODO RICFE

INVESTIGACIÓN Y BÚSQUEDA DE INFORMACIÓN CON IA

Palabras claves: percepción pública, temas controversiales, opinión pública,
análisis de posturas, gestión de controversias



Prompt 13: Curaduría de mejores prácticas en storytelling institucional

Rol: Curador de contenido especializado en narrativas institucionales y storytelling
corporativo 
Instrucción: Identificar, analizar y sistematizar las mejores prácticas de storytelling en
comunicación institucional 
Contexto: Sector [SECTOR], Organizaciones referentes [ORGANIZACIONES], Tipos de
narrativa [TIPOS_NARRATIVA], Audiencias [AUDIENCIAS] 
Formato: Compendio de mejores prácticas con casos de estudio, análisis de técnicas
narrativas y guía de implementación 
Emoción/Meta: Tono inspirador y pedagógico, enfocado en facilitar el aprendizaje y la
aplicación de técnicas narrativas 

Redacción completa: 
Actúa como curador de contenido especializado en narrativas institucionales y
storytelling corporativo. Necesito identificar, analizar y sistematizar las mejores prácticas
de storytelling en comunicación institucional del sector [SECTOR]. Contexto específico:
Sector: [SECTOR], Organizaciones referentes: [ORGANIZACIONES], Tipos de narrativa:
[TIPOS_NARRATIVA], Audiencias: [AUDIENCIAS]. 

Por favor, desarrolla un compendio de mejores prácticas que incluya: 1. Selección de 10
casos de storytelling exitoso. 2. Análisis de técnicas narrativas utilizadas. 3. Identificación
de elementos diferenciadores. 4. Evaluación de impacto y resultados obtenidos. 5.
Patrones y principios extraíbles. 6. Guía de implementación adaptable. 
El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. 

Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del
contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda.
 Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

INVESTIGACIÓN Y BÚSQUEDA DE INFORMACIÓN CON IA

Palabras claves: storytelling institucional, narrativas corporativas, mejores
prácticas, casos de estudio, técnicas narrativas



Prompt 14: Estudio de temas de interés emergentes en blogs profesionales

Rol: Analista de contenido especializado en detección de tendencias temáticas en
medios profesionales 
Instrucción: Identificar y analizar temas emergentes de interés en blogs y publicaciones
profesionales del sector 
Contexto: Sector [SECTOR], Blogs/Publicaciones [FUENTES], Periodo [PERIODO],
Audiencia [AUDIENCIA_PROFESIONAL], Competidores [COMPETIDORES] Formato:
Informe de tendencias temáticas con análisis de relevancia, oportunidades de
posicionamiento y calendario editorial sugerido 
Emoción/Meta: Tono prospectivo y estratégico, enfocado en identificar oportunidades
de liderazgo temático 

Redacción completa: 
Actúa como analista de contenido especializado en detección de tendencias temáticas
en medios profesionales. 
Necesito identificar y analizar temas emergentes de interés en blogs y publicaciones
profesionales del sector [SECTOR]. Contexto específico: Sector: [SECTOR],
Blogs/Publicaciones: [FUENTES], Periodo: [PERIODO], Audiencia profesional:
[AUDIENCIA_PROFESIONAL], Competidores: [COMPETIDORES]. 

Por favor, desarrolla un informe de tendencias temáticas que incluya: 1. Lista de 15 temas
emergentes identificados. 2. Análisis de relevancia y potencial de interés. 3. Evaluación de
cobertura actual por competidores. 4. Oportunidades de posicionamiento identificadas.
5. Calendario editorial sugerido. 6. Formatos de contenido recomendados por tema. 
El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 
El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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Palabras claves: temas emergentes, blogs profesionales, tendencias temáticas,
oportunidades de contenido, calendario editorial



Prompt 15: Análisis de feedback y reseñas a escala

Rol: Analista de experiencia del cliente especializado en procesamiento masivo de
feedback 
Instrucción: Analizar y sistematizar grandes volúmenes de feedback, reseñas y
comentarios para extraer insights accionables 
Contexto: Fuentes [FUENTES_FEEDBACK], Volumen [VOLUMEN_DATOS], Periodo
[PERIODO], Productos/Servicios [PRODUCTOS], Categorías [CATEGORÍAS_ANÁLISIS] 
Formato: Informe de insights con análisis de sentimiento, categorización temática,
priorización de mejoras y plan de acción
Emoción/Meta: Tono analítico y orientado a la mejora, enfocado en transformar
feedback en acciones concretas 

Redacción completa: 
Actúa como analista de experiencia del cliente especializado en procesamiento masivo
de feedback. Necesito analizar y sistematizar grandes volúmenes de feedback, reseñas y
comentarios para extraer insights accionables. 

Contexto específico: Fuentes de feedback: [FUENTES_FEEDBACK], Volumen de datos:
[VOLUMEN_DATOS], Periodo: [PERIODO], Productos/Servicios: [PRODUCTOS], Categorías
de análisis: [CATEGORÍAS_ANÁLISIS]. Por favor, desarrolla un informe de insights que
incluya: 1. Análisis de sentimiento general y por categoría. 2. Categorización temática de
comentarios y issues. 3. Identificación de patrones y tendencias. 4. Priorización de áreas
de mejora por impacto. 5. Recomendaciones específicas de acción. 6. Plan de
seguimiento y monitorización. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. 

Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del
contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización.

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 
Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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Palabras claves: feedback, reseñas, análisis de sentimiento, experiencia del
cliente, mejora continua
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CATEGORÍA 2: ANÁLISIS DE REDES
SOCIALES CON IA 

En mi experiencia acompañando a líderes, marcas y organizaciones en América
Latina y Europa, he visto cómo el pulso digital se convierte en el termómetro más

sensible de la reputación. Las redes sociales ya no son solo un canal de difusión: son
el escenario principal donde se construyen (o se quiebran) narrativas, donde se

mide la coherencia y donde se perciben las primeras señales de crisis.
Este capítulo nace de esa necesidad real y urgente. Los prompts para análisis de

redes sociales con IA nos permiten ir más allá de la simple métrica de likes o shares:
nos ayudan a identificar patrones, detectar focos de tensión, mapear

conversaciones emergentes y anticipar posibles escenarios. Son herramientas que
nos devuelven tiempo y profundidad, que potencian nuestra capacidad analítica y

nos permiten tomar decisiones más informadas y estratégicas.

Pero aquí quiero hacer una advertencia que considero fundamental: ninguna
herramienta, por sofisticada que sea, reemplaza el criterio profesional, la intuición

cultivada a través de los errores y los años de experiencia. La IA puede señalar
caminos, pero solo el ojo experto sabe interpretarlos con sensibilidad y contexto.

Los prompts que comparto en este capítulo son aliados, no sustitutos. Son el punto
de partida para análisis más finos y decisiones más humanas. Porque al final del
día, la comunicación sigue siendo un arte profundamente humano, y la IA, bien

utilizada, puede ser el pincel que nos ayude a pintar con mayor precisión, sin nunca
reemplazar la mano ni la visión del artista.

Descripción
Esta categoría está diseñada para acompañarte en uno de los frentes más sensibles y
demandantes de la comunicación actual: el análisis de redes sociales. Sabemos que, en el
trabajo cotidiano de un DIRCOM, un consultor de crisis o un profesional de RRPP, las redes son
el pulso diario de la reputación y la percepción pública.
Estos prompts están pensados para ayudarte a resolver problemáticas recurrentes: falta de foco
frente a la avalancha de datos, sobrecarga operativa al monitorear múltiples canales, poco
tiempo para analizar tendencias profundas, y la necesidad de tomar decisiones rápidas pero
fundamentadas.
Cada bloque responde a desafíos específicos que enfrentamos quienes trabajamos
gestionando marcas y crisis: interpretación de conversaciones, identificación de patrones de
riesgo, monitoreo de sentimientos, y detección temprana de crisis o oportunidades estratégicas.
Además, ayudan a organizar el análisis, automatizar reportes clave y alinear el diagnóstico con la
voz y los valores de la marca.



Prompt 1: Análisis de Redes Sociales para la reputación

Rol: Analista especializado en reputación digital y redes sociales 
Instrucción: Realizar un análisis exhaustivo de la presencia en redes sociales y su impacto
en la reputación 
Contexto: Marca/Persona [NOMBRE], Periodo [PERIODO_ANÁLISIS], Redes sociales
[LISTAR_REDES], Competidores [LISTAR_COMPETIDORES] 
Formato: Informe estructurado con métricas clave, análisis de sentimiento, fortalezas y
debilidades, y recomendaciones estratégicas 
Emoción/Meta: Tono profesional y analítico, enfocado en identificar oportunidades de
mejora y riesgos reputacionales 

Redacción completa: 

Actúa como analista especializado en reputación digital y redes sociales. Necesito un
análisis exhaustivo de la presencia en redes sociales y su impacto en la reputación digital
de [NOMBRE]. Contexto específico: Marca/Persona: [NOMBRE], Periodo de análisis:
[PERIODO_ANÁLISIS], Redes sociales principales: [LISTAR_REDES], Competidores
relevantes: [LISTAR_COMPETIDORES]. 

Por favor, elabora un informe estructurado que incluya: 1. Resumen ejecutivo con
hallazgos principales y puntuación reputacional (escala 1-10). 2. Análisis cuantitativo por
plataforma: Crecimiento de seguidores, Engagement rate promedio, Share of voice frente
a competidores. 3. Análisis cualitativo: Sentimiento predominante, Temas recurrentes en
menciones, Percepciones y asociaciones. 4. Fortalezas y debilidades reputacionales. 5.
Recomendaciones estratégicas de optimización. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la detección
de oportunidades o riesgos según corresponda.
 Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables
para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define la
periodicidad del análisis.
Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

ANÁLISIS DE REDES SOCIALES CON IA

Palabras claves: redes sociales, reputación digital, análisis de sentimiento,
engagement, share of voice



Prompt 2: Detección de cambios en algoritmos y su impacto

Rol: Especialista en algoritmos de redes sociales y adaptación estratégica 
Instrucción: Identificar cambios recientes en algoritmos de redes sociales y analizar su
impacto en la estrategia de comunicación 
Contexto: Plataformas [LISTAR_REDES], Periodo [PERIODO_ANÁLISIS], Tipo de contenido
[FORMATO_CONTENIDO], Objetivos [OBJETIVOS_COMUNICACIÓN]
Formato: Informe técnico con explicación de cambios, evidencias de impacto y
recomendaciones tácticas 
Emoción/Meta: Tono técnico pero accesible, enfocado en soluciones prácticas y
adaptación estratégica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en algoritmos de redes sociales y adaptación estratégica. Necesito
identificar los cambios recientes en los algoritmos de las plataformas que utilizamos y
analizar su impacto en nuestra estrategia de comunicación. 

Contexto específico: Plataformas utilizadas: [LISTAR_REDES], Periodo de análisis:
[PERIODO_ANÁLISIS], Tipo de contenido principal: [FORMATO_CONTENIDO], Objetivos de
comunicación: [OBJETIVOS_COMUNICACIÓN]. Por favor, desarrolla un informe técnico que
incluya: 1. Resumen de cambios algorítmicos detectados en cada plataforma. 2. Evidencias
del impacto observado en métricas. 3. Análisis de implicaciones para nuestra estrategia. 4.
Recomendaciones tácticas específicas. 5. Previsión de tendencias algorítmicas futuras.
 
El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la detección
de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen ejecutivo
claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para la
organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define la
periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

ANÁLISIS DE REDES SOCIALES CON IA

Palabras claves: algoritmos, redes sociales, cambios algoritmos, adaptación
estratégica, optimización de contenido



Prompt 3: Identificación de los mejores horarios para publicar

Rol: Analista de datos de redes sociales especializado en optimización de timing
Instrucción: Determinar los horarios óptimos para publicación en cada red social según
audiencia y objetivos 
Contexto: Redes sociales [LISTAR_REDES], Audiencia [PERFIL_AUDIENCIA], Zona horaria
[ZONA_HORARIA], Objetivos [OBJETIVOS_COMUNICACIÓN], Contenido
[TIPO_CONTENIDO] 
Formato: Informe estratégico con tabla de horarios por plataforma, justificación basada
en datos y calendario visual recomendado 
Emoción/Meta: Tono práctico y orientado a resultados, con explicaciones claras sobre las
recomendaciones 

Redacción completa: 
Actúa como analista de datos de redes sociales especializado en optimización de timing
de publicaciones. Necesito determinar los horarios óptimos para publicar en cada red
social según nuestra audiencia específica y objetivos de comunicación. Contexto
específico: Redes sociales: [LISTAR_REDES], Perfil de audiencia: [PERFIL_AUDIENCIA],
Zona horaria principal: [ZONA_HORARIA], Objetivos de comunicación:
[OBJETIVOS_COMUNICACIÓN], Tipo de contenido: [TIPO_CONTENIDO]. Por favor, elabora
un informe estratégico que incluya: 1. Tabla de horarios óptimos detallada por plataforma
y día. 2. Justificación basada en datos para cada recomendación. 3. Calendario visual
semanal. 4. Estrategia de testing y optimización. 5. Consideraciones especiales por
formato de contenido. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. 
Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del
contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante).
 El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 
Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

ANÁLISIS DE REDES SOCIALES CON IA

Palabras claves: timing, horarios publicación, optimización, redes sociales,
engagement



Prompt 4: Evaluación del tono de marca en redes sociales

Rol: Analista de brand voice y comunicación digital especializado en coherencia de marca 
Instrucción: Evaluar la coherencia y efectividad del tono de marca utilizado en redes
sociales 
Contexto: Marca [MARCA], Plataformas [PLATAFORMAS], Periodo [PERIODO], Valores de
marca [VALORES], Audiencia [AUDIENCIA_OBJETIVO] 
Formato: Auditoría de tono con análisis de coherencia, ejemplos específicos,
recomendaciones de ajuste y guía de voice & tone 
Emoción/Meta: Tono constructivo y estratégico, enfocado en fortalecer la identidad de
marca y su comunicación 

Redacción completa: 

Actúa como analista de brand voice y comunicación digital especializado en coherencia
de marca. Necesito evaluar la coherencia y efectividad del tono de marca utilizado en
redes sociales de [MARCA]. 
Contexto específico: Marca: [MARCA], Plataformas: [PLATAFORMAS], Periodo: [PERIODO],
Valores de marca: [VALORES], Audiencia objetivo: [AUDIENCIA_OBJETIVO]. 
Por favor, desarrolla una auditoría de tono que incluya: 1. Análisis de coherencia del tono
actual por plataforma. 2. Evaluación de alineación con valores y personalidad de marca. 3.
Identificación de inconsistencias y oportunidades de mejora. 4. Benchmarking con
mejores prácticas del sector. 5. Recomendaciones específicas de ajuste. 6. Guía
actualizada de voice & tone por plataforma. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la detección
de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 
El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables
para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define la
periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

ANÁLISIS DE REDES SOCIALES CON IA

Palabras claves: tono de marca, brand voice, coherencia, identidad de marca,
comunicación digital



Prompt 5: Análisis de performance por tipo de formato

Rol: Analista de contenido digital especializado en performance y optimización de
formatos 
Instrucción: Analizar el rendimiento de diferentes formatos de contenido en redes
sociales para optimizar la estrategia 
Contexto: Plataformas [PLATAFORMAS], Formatos [TIPOS_FORMATO], Periodo
[PERIODO], Objetivos [OBJETIVOS_CONTENIDO], Audiencia [AUDIENCIA] 
Formato: Informe documento en word 
Emoción/Meta: Tono analítico y orientado a resultados, enfocado en maximizar el
impacto del contenido 

Redacción completa: 

Actúa como analista de contenido digital especializado en performance y optimización
de formatos. Necesito analizar el rendimiento de diferentes formatos de contenido en
redes sociales para optimizar nuestra estrategia. Contexto específico: Plataformas:
[PLATAFORMAS], Tipos de formato: [TIPOS_FORMATO], Periodo: [PERIODO], Objetivos
del contenido: [OBJETIVOS_CONTENIDO], Audiencia: [AUDIENCIA]. 

Por favor, desarrolla un informe de performance que incluya: 1. Métricas de rendimiento
por formato y plataforma. 2. Análisis comparativo de efectividad. 3. Identificación de
formatos de mayor/menor performance. 4. Tendencias emergentes en formato de
contenido. 5. Recomendaciones de optimización específicas. 6. Calendario editorial
optimizado por formato. El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada
alineada con los objetivos estratégicos de comunicación y relaciones públicas. 

Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del
contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda.
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 
El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo,
define la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos,
recomendaciones estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis
reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

ANÁLISIS DE REDES SOCIALES CON IA

Palabras claves: performance, formatos de contenido, optimización, métricas,
análisis comparativo



Prompt 6: Evaluación de hashtags y su impacto

Rol: Especialista en hashtag strategy y optimización de descubrimiento de contenido
Instrucción: Evaluar la efectividad de la estrategia de hashtags y su impacto en el
alcance y descubrimiento 
Contexto: Plataformas [PLATAFORMAS], Hashtags actuales [HASHTAGS_ACTUALES],
Sector [SECTOR], Objetivos [OBJETIVOS], Competidores [COMPETIDORES] 
Formato: Análisis de hashtags con métricas de performance, investigación de hashtags
alternativos y estrategia optimizada 
Emoción/Meta: Tono estratégico y orientado a crecimiento, enfocado en maximizar el
descubrimiento del contenido 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en hashtag strategy y optimización de descubrimiento de
contenido. Necesito evaluar la efectividad de nuestra estrategia de hashtags y su
impacto en el alcance y descubrimiento. 

Contexto específico: Plataformas: [PLATAFORMAS], Hashtags actuales:
[HASHTAGS_ACTUALES], Sector: [SECTOR], Objetivos: [OBJETIVOS], Competidores:
[COMPETIDORES]. Por favor, desarrolla un análisis de hashtags que incluya: 1.
Evaluación de performance de hashtags actuales. 2. Investigación de hashtags
emergentes y relevantes. 3. Análisis de hashtags utilizados por competidores exitosos. 4.
Identificación de hashtags de nicho y de volumen. 5. Estrategia optimizada de hashtags
por plataforma. 6. Calendario de rotación y testing de hashtags.
 
El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante)
. El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya
un resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

ANÁLISIS DE REDES SOCIALES CON IA

Palabras claves: hashtags, descubrimiento, alcance, estrategia de hashtags,
optimización



Prompt 7: Detección de contenido viralizable

Rol: Analista de tendencias virales y predicción de contenido con potencial de
viralización 
Instrucción: Identificar características y elementos que determinan el potencial viral del
contenido 
Contexto: Plataformas [PLATAFORMAS], Audiencia [AUDIENCIA], Sector [SECTOR],
Contenido actual [CONTENIDO_ACTUAL], Tendencias [TENDENCIAS] 
Formato: Guía de viralización con análisis de patrones, check-list de elementos virales y
estrategia de contenido viral 
Emoción/Meta: Tono creativo y estratégico, enfocado en crear contenido con máximo
potencial de amplificación 

Redacción completa: 

Actúa como analista de tendencias virales y predicción de contenido con potencial de
viralización. Necesito identificar características y elementos que determinan el potencial
viral del contenido en nuestro contexto. Contexto específico: Plataformas:
[PLATAFORMAS], Audiencia: [AUDIENCIA], Sector: [SECTOR], Contenido actual:
[CONTENIDO_ACTUAL], Tendencias relevantes: [TENDENCIAS]. 

Por favor, desarrolla una guía de viralización que incluya: 1. Análisis de patrones en
contenido viral reciente del sector. 2. Identificación de elementos emocionales y
estructurales clave. 3. Check-list de factores que aumentan potencial viral. 4. Estrategia
de timing y distribución para maximizar alcance. 5. Recomendaciones de formatos y
narrativas virales. 6. Plan de amplificación y gestión de contenido viral. 
El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen ejecutivo
claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para la
organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

ANÁLISIS DE REDES SOCIALES CON IA

Palabras claves: contenido viral, viralización, tendencias, amplificación, potencial
viral
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CATEGORÍA 3: REPUTACIÓN ONLINE Y
GESTIÓN DE MARCA 

Estos prompts están diseñados para ayudar a los profesionales de la comunicación a
monitorear, analizar y gestionar activamente la percepción pública de una marca
o persona en entornos digitales, especialmente en redes sociales y medios online.
También contemplan escenarios de riesgo reputacional, posicionamiento de marca y
alineación con valores estratégicos. 

Descripción

El análisis de redes sociales que acabamos de explorar te proporciona
una radiografía del presente. Ahora, con los prompts de reputación
online y gestión de marca, daremos un paso más para proteger y

construir el activo más valioso de cualquier organización: su
reputación.

En mis años como consultora, he visto cómo la línea entre
comunicación interna y externa se ha difuminado. Hoy, un

comentario en Glassdoor puede tener tanto impacto como un
artículo en un medio tradicional.

La gestión de la reputación requiere una visión holística y una
capacidad de respuesta ágil.

Esta categoría de prompts te ayudará a monitorizar, analizar y
gestionar cómo es percibida tu marca en el entorno digital. Son

especialmente valiosos para establecer sistemas de alerta temprana
ante posibles crisis y para identificar oportunidades de

posicionamiento que podrían pasar desapercibidas.
Recuerda que estos prompts funcionan mejor cuando los alimentas

con datos actualizados y contexto específico de tu sector. La IA puede
ayudarte a procesar la información, pero el criterio estratégico sobre

cómo responder sigue siendo fundamentalmente humano.



Prompt 1: Diagnóstico general de reputación digital

Rol: Consultor senior en reputación digital y gestión de marca online 
Instrucción: Realizar un diagnóstico completo del estado actual de la reputación digital 
Contexto: Marca/Persona [NOMBRE], Sector [SECTOR], Audiencias clave [AUDIENCIAS],
Periodo [PERIODO_ANÁLISIS], Canales [CANALES_DIGITALES] 
Formato: Informe diagnóstico con evaluación cuantitativa y cualitativa, análisis FODA,
mapa de percepción y recomendaciones estratégicas 
Emoción/Meta: Tono profesional, analítico y constructivo, orientado a la mejora
estratégica de la reputación 

Redacción completa: 

Actúa como consultor senior en reputación digital y gestión de marca online. Necesito
que realices un diagnóstico completo del estado actual de la reputación digital de
[NOMBRE]. 

Contexto específico: Marca/Persona: [NOMBRE], Sector: [SECTOR], Audiencias clave:
[AUDIENCIAS], Periodo de análisis: [PERIODO_ANÁLISIS], Canales digitales principales:
[CANALES_DIGITALES]. Por favor, desarrolla un informe diagnóstico estructurado que
incluya: 1. Resumen ejecutivo con puntuación global de reputación (escala 1-10). 2.
Evaluación cuantitativa: Share of voice, volumen de menciones, distribución de
sentimiento. 3. Evaluación cualitativa: análisis de percepción por audiencia, atributos
predominantes. 4. Análisis FODA reputacional. 5. Mapa de percepción vs competidores. 6.
Recomendaciones estratégicas priorizadas. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas.
 Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del
contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda.
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante).
 
El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables
para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define la
periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

REPUTACIÓN ONLINE Y GESTIÓN DE MARCA CON IA

Palabras claves: reputación digital, diagnóstico, marca online, análisis FODA,
percepción



Prompt 2: Evaluación de reputación personal en entornos digitales

Rol: Asesor especializado en marca personal y reputación profesional online
Instrucción: Evaluar exhaustivamente la reputación personal digital y desarrollar un plan
de optimización 
Contexto: Profesional [NOMBRE], Sector [SECTOR_PROFESIONAL], Objetivos
[OBJETIVOS_PROFESIONALES], Plataformas [PLATAFORMAS_ACTIVAS], Audiencia
objetivo [AUDIENCIA_OBJETIVO] 
Formato: Informe personalizado con evaluación detallada, análisis de coherencia,
identificación de fortalezas/debilidades y plan de acción estratégico 
Emoción/Meta: Tono profesional, orientado al desarrollo personal y enfocado en el
crecimiento estratégico 

Redacción completa: 

Actúa como asesor especializado en marca personal y reputación profesional online.
Necesito que evalúes exhaustivamente mi reputación personal en entornos digitales y
desarrolles un plan estratégico de optimización. 
Contexto específico: Profesional: [NOMBRE], Sector profesional:
[SECTOR_PROFESIONAL], Objetivos profesionales: [OBJETIVOS_PROFESIONALES],
Plataformas activas: [PLATAFORMAS_ACTIVAS], Audiencia objetivo:
[AUDIENCIA_OBJETIVO]. Por favor, elabora un informe personalizado que incluya: 1.
Evaluación detallada de presencia digital actual. 2. Análisis de percepción profesional y
autoridad sectorial. 3. Identificación de fortalezas y debilidades específicas. 4.
Benchmarking con profesionales referentes. 5. Plan de acción estratégico detallado. 6.
Calendario de implementación por fases. 
El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 
El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización.

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

REPUTACIÓN ONLINE Y GESTIÓN DE MARCA CON IA

Palabras claves: marca personal, reputación profesional, presencia digital,
autoridad sectorial, optimización de perfiles



Prompt 3: Comparación reputacional con marcas competidoras

Rol: Analista competitivo especializado en benchmarking reputacional 
Instrucción: Realizar un análisis comparativo detallado de la reputación digital frente a
competidores clave 
Contexto: Marca [MARCA], Competidores [LISTAR_COMPETIDORES], Sector [SECTOR],
Atributos clave [ATRIBUTOS_REPUTACIONALES], Canales [CANALES_ANÁLISIS] 
Formato: Informe competitivo con matrices de comparación, gráficos de
posicionamiento, análisis de brechas y oportunidades estratégicas 
Emoción/Meta: Tono objetivo y estratégico, enfocado en identificar ventajas competitivas
y áreas de mejora 

Redacción completa: 

Actúa como analista competitivo especializado en benchmarking reputacional. Necesito
que realices un análisis comparativo detallado de la reputación digital de [MARCA] frente
a nuestros competidores clave. 

Contexto específico: Marca analizada: [MARCA], Competidores principales:
[LISTAR_COMPETIDORES], Sector: [SECTOR], Atributos reputacionales clave:
[ATRIBUTOS_REPUTACIONALES], Canales para análisis: [CANALES_ANÁLISIS]. 

Por favor, desarrolla un informe competitivo estructurado que incluya: 1. Matriz de
comparación reputacional por atributos. 2. Gráficos de posicionamiento competitivo. 3.
Análisis de puntos fuertes y débiles por marca. 4. Identificación de estrategias de
comunicación diferenciadas. 5. Recomendaciones estratégicas de posicionamiento. 6.
Plan de acción competitivo. El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada
alineada con los objetivos estratégicos de comunicación y relaciones públicas.

Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del
contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda.
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 
El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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Palabras claves: benchmarking reputacional, análisis competitivo,
posicionamiento, ventajas competitivas, brechas reputacionales



Prompt 4: Análisis de riesgo reputacional por una publicación específica

Rol: Especialista en gestión de riesgos reputacionales y comunicación de crisis
Instrucción: Evaluar el potencial riesgo reputacional de una publicación o comunicación
específica antes de su difusión 
Contexto: Contenido [CONTENIDO_PROPUESTO], Canales [CANALES_DISTRIBUCIÓN],
Audiencias [AUDIENCIAS_IMPACTADAS], Contexto [CONTEXTO_COMUNICACIÓN],
Sensibilidades [TEMAS_SENSIBLES] 
Formato: Evaluación de riesgo con scoring, identificación de vulnerabilidades, escenarios
potenciales y recomendaciones de mitigación 
Emoción/Meta: Tono preventivo y analítico, enfocado en la protección de la reputación y
la comunicación responsable 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en gestión de riesgos reputacionales y comunicación de crisis.
Necesito evaluar el potencial riesgo reputacional de una publicación específica antes de
su difusión. Contexto específico: Contenido propuesto: [CONTENIDO_PROPUESTO],
Canales de distribución: [CANALES_DISTRIBUCIÓN], Audiencias impactadas:
[AUDIENCIAS_IMPACTADAS], Contexto de comunicación: [CONTEXTO_COMUNICACIÓN],
Temas sensibles relevantes: [TEMAS_SENSIBLES]. 

Por favor, desarrolla una evaluación de riesgo que incluya: 1. Scoring de riesgo reputacional
(escala 1-10). 2. Identificación de vulnerabilidades específicas. 3. Análisis de posibles
interpretaciones erróneas. 4. Escenarios de impacto potencial (mejor/peor caso). 5.
Recomendaciones de mitigación y ajustes. 6. Plan de contingencia comunicacional. El
objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. 

Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del
contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda.
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables
para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define la
periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.

Manual Estratégico de IA & Prompts para Comunicadores (2025). Sonia Yánez Blum 

PLANTILLA MÉTODO RICFE

REPUTACIÓN ONLINE Y GESTIÓN DE MARCA CON IA

Palabras claves:riesgo reputacional, análisis de riesgo, comunicación de crisis,
evaluación preventiva, mitigación



Prompt 5: Plan de Marca Personal para Mejorar la Reputación

Rol: Estratega de marca personal especializado en reconstrucción y fortalecimiento
reputacional 
Instrucción: Desarrollar un plan integral de marca personal enfocado en mejorar y fortalecer
la reputación digital 
Contexto: Profesional [NOMBRE], Situación actual [SITUACIÓN_REPUTACIONAL], Objetivos
[OBJETIVOS_REPUTACIONALES], Audiencias [AUDIENCIAS_CLAVE], Recursos
[RECURSOS_DISPONIBLES] 
Formato: Plan estratégico con análisis de situación, objetivos específicos, estrategias por
canal, calendario de implementación y métricas de seguimiento
Emoción/Meta: Tono constructivo y motivador, enfocado en la transformación positiva y el
crecimiento profesional 

Redacción completa: 
Actúa como estratega de marca personal especializado en reconstrucción y fortalecimiento
reputacional. 
Necesito desarrollar un plan integral de marca personal enfocado en mejorar y fortalecer la
reputación digital de [NOMBRE]. Contexto específico: Profesional: [NOMBRE], Situación
reputacional actual: [SITUACIÓN_REPUTACIONAL], Objetivos reputacionales:
[OBJETIVOS_REPUTACIONALES], Audiencias clave: [AUDIENCIAS_CLAVE], Recursos
disponibles: [RECURSOS_DISPONIBLES]. 

Por favor, desarrolla un plan estratégico que incluya: 1. Análisis de situación actual y brechas
identificadas. 2. Definición de objetivos SMART por audiencia. 3. Estrategia de contenido y
posicionamiento. 4. Plan de activación por canal digital. 5. Calendario de implementación
por fases. 6. Sistema de métricas y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la detección
de oportunidades o riesgos según corresponda. 
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 
El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables
para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada fuente. Si se requiere seguimiento, define la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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Palabras claves: plan de marca personal, fortalecimiento reputacional,
estrategia digital, reconstrucción reputacional, posicionamiento

personal



Prompt 6: Evaluación de recuperación tras una crisis digital

Rol: Consultor en recuperación reputacional post-crisis digital
Instrucción: Evaluar el progreso de recuperación reputacional después de una crisis
digital y ajustar la estrategia 
Contexto: Crisis [DESCRIPCIÓN_CRISIS], Acciones tomadas [ACCIONES_REALIZADAS],
Periodo post-crisis [TIEMPO_TRANSCURRIDO], Métricas [MÉTRICAS_ACTUALES],
Audiencias [AUDIENCIAS_AFECTADAS] 
Formato: Informe de recuperación con análisis de progreso, evaluación de efectividad de
acciones, lecciones aprendidas y plan de continuidad 
Emoción/Meta: Tono analítico y orientado a la mejora continua, enfocado en la
reconstrucción sostenible de la reputación 

Redacción completa: 

Actúa como consultor en recuperación reputacional post-crisis digital. Necesito evaluar el
progreso de recuperación reputacional después de una crisis y ajustar la estrategia de
reconstrucción. Contexto específico: Crisis: [DESCRIPCIÓN_CRISIS], Acciones tomadas:
[ACCIONES_REALIZADAS], Periodo post-crisis: [TIEMPO_TRANSCURRIDO], Métricas
actuales: [MÉTRICAS_ACTUALES], Audiencias afectadas: [AUDIENCIAS_AFECTADAS]. 
Por favor, desarrolla un informe de recuperación que incluya: 1. Análisis de progreso
reputacional post-crisis. 2. Evaluación de efectividad de acciones implementadas. 3.
Identificación de brechas pendientes por cerrar. 4. Lecciones aprendidas y mejoras al
protocolo. 5. Plan de continuidad y fortalecimiento a largo plazo. 6. Sistema de alerta
temprana mejorado. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. 
Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del
contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda.
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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Palabras claves: recuperación reputacional, post-crisis, análisis de progreso,
lecciones aprendidas, reconstrucción



Prompt 7: Coherencia del posicionamiento de marca en canales digitales

Rol: Auditor de coherencia de marca especializado en consistencia multicanal
Instrucción: Auditar la coherencia del posicionamiento y mensaje de marca a través de
todos los canales digitales 
Contexto: Marca [MARCA], Canales [CANALES_DIGITALES], Mensajes clave
[MENSAJES_MARCA], Valores [VALORES_MARCA], Audiencias
[AUDIENCIAS_POR_CANAL] 
Formato: Auditoría de coherencia con matriz de consistencia, identificación de
inconsistencias, análisis de impacto y plan de alineación 
Emoción/Meta: Tono meticuloso y orientado a la excelencia, enfocado en fortalecer la
identidad de marca coherente 

Redacción completa:

 Actúa como auditor de coherencia de marca especializado en consistencia multicanal.
Necesito auditar la coherencia del posicionamiento y mensaje de [MARCA] a través de
todos los canales digitales. 

Contexto específico: Marca: [MARCA], Canales digitales: [CANALES_DIGITALES],
Mensajes clave de marca: [MENSAJES_MARCA], Valores de marca: [VALORES_MARCA],
Audiencias por canal: [AUDIENCIAS_POR_CANAL]. Por favor, desarrolla una auditoría de
coherencia que incluya: 1. Matriz de consistencia de mensajes por canal. 2. Evaluación de
alineación visual y verbal. 3. Identificación de inconsistencias críticas. 4. Análisis de
impacto de inconsistencias en percepción. 5. Plan de alineación y homologación. 6. Guía
de coherencia para futuros contenidos. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. 
Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del
contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda.
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de privacidad y uso
de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define la periodicidad del análisis.

 Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones estratégicas
para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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marca, alineación de mensajes, identidad de marca



Prompt 8: Matriz de riesgos reputacionales por canal

Rol: Especialista en mapeo de riesgos reputacionales digitales 
Instrucción: Crear una matriz de riesgos reputacionales específica por canal digital
identificando vulnerabilidades y medidas preventivas 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Canales [CANALES_DIGITALES], Sector
[SECTOR], Riesgos conocidos [RIESGOS_IDENTIFICADOS], Audiencias
[AUDIENCIAS_POR_CANAL] 
Formato: Matriz de riesgos con scoring por canal, protocolos de prevención, planes de
respuesta y sistema de monitorización 
Emoción/Meta: Tono preventivo y estratégico, enfocado en la protección proactiva de la
reputación digital 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en mapeo de riesgos reputacionales digitales. Necesito crear
una matriz de riesgos reputacionales específica por canal digital para [ORGANIZACIÓN]. 

Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Canales digitales:
[CANALES_DIGITALES], Sector: [SECTOR], Riesgos identificados:
[RIESGOS_IDENTIFICADOS], Audiencias por canal: [AUDIENCIAS_POR_CANAL]. Por favor,
desarrolla una matriz de riesgos que incluya: 1. Identificación de riesgos específicos por
canal. 2. Scoring de probabilidad e impacto (escala 1-5). 3. Clasificación de riesgos por
nivel de criticidad. 4. Protocolos de prevención específicos. 5. Planes de respuesta
diferenciados por tipo de riesgo. 6. Sistema de monitorización y alerta temprana. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. 
Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del
contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda.
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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protocolos, monitorización



Prompt 9: Análisis de cobertura en medios digitales

Rol: Analista de cobertura mediática digital especializado en impacto y alcance
Instrucción: Analizar la cobertura mediática digital y evaluar su impacto en la
reputación y visibilidad de marca 
Contexto: Marca/Tema [MARCA_TEMA], Periodo [PERIODO], Medios digitales
[MEDIOS_DIGITALES], Competidores [COMPETIDORES], Eventos
[EVENTOS_RELEVANTES] 
Formato: Informe de cobertura con análisis cuantitativo y cualitativo, evaluación de
impacto, tendencias y oportunidades mediáticas 
Emoción/Meta: Tono analítico y orientado a insights, enfocado en maximizar el valor de
la cobertura mediática 

Redacción completa: 

Actúa como analista de cobertura mediática digital especializado en impacto y alcance.
Necesito analizar la cobertura mediática digital de [MARCA_TEMA] y evaluar su impacto
en reputación y visibilidad. Contexto específico: Marca/Tema: [MARCA_TEMA], Periodo:
[PERIODO], Medios digitales: [MEDIOS_DIGITALES], Competidores: [COMPETIDORES],
Eventos relevantes: [EVENTOS_RELEVANTES]. 
Por favor, desarrolla un informe de cobertura que incluya: 1. Análisis cuantitativo de
volumen y alcance. 2. Evaluación cualitativa de tono y narrativas. 3. Comparativa con
cobertura de competidores. 4. Análisis de impacto en métricas reputacionales. 5.
Identificación de tendencias y patrones. 6. Oportunidades de mejora en relaciones con
medios. 
El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. 
Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del
contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda.
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 
El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 
Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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Prompt 10: Informe ejecutivo mensual sobre reputación

Rol: Consultor senior en reporting reputacional ejecutivo 
Instrucción: Elaborar un informe ejecutivo mensual que sintetice el estado reputacional y
principales insights para la toma de decisiones 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Periodo [MES_AÑO], KPIs
[KPIS_REPUTACIONALES], Eventos [EVENTOS_RELEVANTES], Objetivos
[OBJETIVOS_ESTRATÉGICOS] 
Formato: Dashboard ejecutivo con resumen de KPIs, hallazgos principales, alertas,
tendencias y recomendaciones estratégicas 
Emoción/Meta: Tono ejecutivo y sintético, enfocado en facilitar la toma de decisiones
estratégicas basadas en datos 

Redacción completa: 

Actúa como consultor senior en reporting reputacional ejecutivo. Necesito elaborar un
informe ejecutivo mensual que sintetice el estado reputacional de [ORGANIZACIÓN] para
la alta dirección. Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Periodo:
[MES_AÑO], KPIs reputacionales: [KPIS_REPUTACIONALES], Eventos relevantes:
[EVENTOS_RELEVANTES], Objetivos estratégicos: [OBJETIVOS_ESTRATÉGICOS]. 
Por favor, desarrolla un dashboard ejecutivo que incluya: 1. Resumen ejecutivo con 3
hallazgos clave. 2. Dashboard de KPIs con evolución mensual. 3. Análisis de eventos
significativos del periodo. 4. Alertas y riesgos identificados. 5. Tendencias emergentes
relevantes. 6. Recomendaciones estratégicas priorizadas para el siguiente periodo. 
El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. 
Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del
contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 
El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables
para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define la
periodicidad del análisis. 
Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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CATEGORÍA 4: MARCA PERSONAL PARA
COMUNICADORES 

 Formato compatible con ChatGPT / Copilot / Gemini 
Después de explorar cómo gestionar la reputación de marcas y

organizaciones, es momento de mirar hacia dentro. Como profesionales
de la comunicación, nuestra propia marca personal es tanto un

laboratorio de experimentación como una carta de presentación.
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Descripción

He incluido esta categoría porque, en mi experiencia, los
comunicadores más efectivos son aquellos que practican con su propia

marca lo que predican a sus clientes. Además, en un mercado laboral
cada vez más competitivo y freelance, tu posicionamiento personal

puede marcar la diferencia entre ser percibido como un técnico
reemplazable o como un asesor estratégico indispensable.

Los prompts de esta sección están diseñados para ayudarte a definir,
construir y amplificar tu voz profesional de manera auténtica y

consistente. No se trata de crear un personaje, sino de comunicar
estratégicamente tus fortalezas y perspectiva única.

He utilizado personalmente cada uno de estos prompts en diferentes
etapas de mi carrera, adaptándolos según evolucionaban mis objetivos

profesionales y el contexto del mercado.

Esta categoría está diseñada para ayudar a comunicadores, consultores y
profesionales independientes a construir, evaluar y proyectar una marca
personal clara, coherente y con impacto. Ofrece herramientas y estrategias
para destacar en un mundo cada vez más digitalizado, donde la presencia
online es clave para el éxito profesional.
Aprenderás a usar la inteligencia artificial de forma efectiva para personalizar
mensajes, adaptar contenidos a distintas audiencias y medir el impacto real de
tus comunicaciones. Este enfoque te permitirá crear conexiones genuinas y
consolidar una identidad profesional alineada con tus valores y aspiraciones.
Gracias a los prompts estratégicos, podrás alinear tu voz, tu narrativa y tu
propuesta de valor con tus objetivos de posicionamiento en entornos digitales.



Prompt 1: Diagnóstico estratégico de marca personal

Rol: Consultor en marca personal especializado en profesionales de comunicación.
Instrucción: Realizar un diagnóstico completo de la marca personal actual y identificar
oportunidades de mejora 
Contexto: Profesional [NOMBRE], Sector comunicación [ESPECIALIDAD], Objetivos
[OBJETIVOS_PROFESIONALES], Experiencia [AÑOS_EXPERIENCIA], Audiencia objetivo
[AUDIENCIA_OBJETIVO] 
Formato: Diagnóstico integral con análisis FODA personal, mapa de posicionamiento,
brechas identificadas y plan de desarrollo 
Emoción/Meta: Tono profesional y orientador, enfocado en el crecimiento y desarrollo
estratégico de la carrera 

Redacción completa: 

Actúa como consultor en marca personal especializado en profesionales de
comunicación. Necesito realizar un diagnóstico completo de mi marca personal actual
y identificar oportunidades estratégicas de mejora. 
Contexto específico: Profesional: [NOMBRE], Especialidad en comunicación:
[ESPECIALIDAD], Objetivos profesionales: [OBJETIVOS_PROFESIONALES], Años de
experiencia: [AÑOS_EXPERIENCIA], Audiencia objetivo: [AUDIENCIA_OBJETIVO]. Por
favor, desarrolla un diagnóstico integral que incluya: 1. Análisis FODA de marca personal
actual. 2. Evaluación de presencia digital y coherencia. 3. Mapa de posicionamiento vs.
referentes del sector. 4. Identificación de brechas de desarrollo. 5. Análisis de
diferenciadores únicos potenciales. 6. Plan estratégico de desarrollo de marca personal.
El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. E
ste trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del
contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda.
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 
El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 
Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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MARCA PERSONAL/PROFESIONAL PARA COMUNICADORES

Palabras claves: marca personal, diagnóstico, comunicadores, desarrollo
profesional, posicionamiento



Prompt 2: Construcción de narrativa personal con arquetipos de marca

Rol: Estratega de narrativa personal especializado en arquetipos y storytelling
profesional 
Instrucción: Desarrollar una narrativa personal coherente utilizando arquetipos de
marca que resuene con la audiencia objetivo 
Contexto: Profesional [NOMBRE], Personalidad [TRAITS_PERSONALIDAD], Valores
[VALORES_PERSONALES], Audiencia [AUDIENCIA], Objetivos [OBJETIVOS_NARRATIVA] 
Formato: Narrativa personal estructurada con arquetipo definido, mensajes clave,
storytelling y aplicación práctica por canal 
Emoción/Meta: Tono creativo y auténtico, enfocado en construir una narrativa genuina
y diferenciada 

Redacción completa: 

Actúa como estratega de narrativa personal especializado en arquetipos y storytelling
profesional. Necesito desarrollar una narrativa personal coherente que utilice arquetipos
de marca para resonar con mi audiencia objetivo. 
Contexto específico: Profesional: [NOMBRE], Rasgos de personalidad:
[TRAITS_PERSONALIDAD], Valores personales: [VALORES_PERSONALES], Audiencia:
[AUDIENCIA], Objetivos de narrativa: [OBJETIVOS_NARRATIVA]. Por favor, desarrolla una
narrativa personal que incluya: 1. Identificación del arquetipo de marca más alineado. 2.
Definición de mensajes clave por audiencia. 3. Construcción de storytelling personal
auténtico. 4. Desarrollo de tono de voz y personalidad. 5. Aplicación práctica de la
narrativa por canal. 6. Casos de uso y ejemplos específicos. 
El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. 
Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del
contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda.
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 
El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 
Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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Palabras claves: narrativa personal, arquetipos de marca, storytelling,
autenticidad, tono de voz



Prompt 3: Evaluación de coherencia visual y verbal

Rol: Auditor de coherencia de marca personal especializado en consistencia visual y
verbal.
Instrucción: Evaluar la coherencia entre la comunicación visual y verbal de la marca
personal en todos los puntos de contacto 
Contexto: Profesional [NOMBRE], Canales [CANALES_PRESENCIA], Materiales
[MATERIALES_EXISTENTES], Audiencias [AUDIENCIAS], Objetivos
[OBJETIVOS_COHERENCIA] 
Formato: Auditoría de coherencia con matriz de consistencia, identificación de
desalineaciones y guía de homologación 
Emoción/Meta: Tono meticuloso y orientado a la excelencia, enfocado en fortalecer la
consistencia de la marca personal 

Redacción completa: 

Actúa como auditor de coherencia de marca personal especializado en consistencia visual
y verbal. Necesito evaluar la coherencia entre mi comunicación visual y verbal en todos los
puntos de contacto digitales y físicos. 
Contexto específico: Profesional: [NOMBRE], Canales de presencia:
[CANALES_PRESENCIA], Materiales existentes: [MATERIALES_EXISTENTES], Audiencias:
[AUDIENCIAS], Objetivos de coherencia: [OBJETIVOS_COHERENCIA]. Por favor, desarrolla
una auditoría de coherencia que incluya: 1. Matriz de consistencia visual por canal y
material. 2. Evaluación de alineación de tono y mensajes. 3. Identificación de
desalineaciones críticas. 4. Análisis de impacto en percepción de marca. 5. Guía de
homologación y estándares. 6. Plan de implementación de mejoras. 
El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la detección
de oportunidades o riesgos según corresponda. 
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 
El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables
para la organización.

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define la
periodicidad del análisis. 
Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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homologación, estándares



Prompt 4: Diseño de propuesta de valor personal (UVP)

Rol: Consultor en propuesta de valor especializado en diferenciación profesional.
Instrucción: Diseñar una propuesta de valor única (UVP) que diferencie al profesional en
el mercado de comunicación 
Contexto: Profesional [NOMBRE], Fortalezas [FORTALEZAS_CLAVE], Experiencia
[EXPERIENCIA_ÚNICA], Mercado [MERCADO_OBJETIVO], Competencia
[PROFESIONALES_REFERENCIA] 
Formato: UVP estructurada con análisis de diferenciación, validación de mercado,
posicionamiento único y estrategia de comunicación 
Emoción/Meta: Tono estratégico y diferenciador, enfocado en crear valor único y
competitivo en el mercado 

Redacción completa: 

Actúa como consultor en propuesta de valor especializado en diferenciación profesional.
Necesito diseñar una propuesta de valor única (UVP) que me diferencie en el mercado de
comunicación y atraiga a mi audiencia ideal. Contexto específico: Profesional: [NOMBRE],
Fortalezas clave: [FORTALEZAS_CLAVE], Experiencia única: [EXPERIENCIA_ÚNICA],
Mercado objetivo: [MERCADO_OBJETIVO], Profesionales de referencia:
[PROFESIONALES_REFERENCIA]. 

Por favor, desarrolla una UVP que incluya: 1. Análisis de fortalezas y diferenciadores únicos.
2. Identificación de necesidades no cubiertas del mercado. 3. Formulación de propuesta
de valor clara y concisa. 4. Validación de relevancia y diferenciación. 5. Estrategia de
comunicación de la UVP. 6. Casos de uso y aplicación práctica. 
El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. 
Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del
contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda.
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables
para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define la
periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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Prompt 5: Diagnóstico de autoridad digital en mi nicho

Rol: Analista de autoridad digital especializado en liderazgo de opinión sectorial.
Instrucción: Evaluar el nivel actual de autoridad digital y desarrollar estrategias para
convertirse en líder de opinión 
Contexto: Profesional [NOMBRE], Nicho [NICHO_ESPECIALIZACIÓN], Competidores
[LÍDERES_ACTUALES], Contenido [CONTENIDO_ACTUAL], Objetivos
[OBJETIVOS_AUTORIDAD] 
Formato: Diagnóstico de autoridad con análisis de posicionamiento actual, brechas de
liderazgo y estrategia de construcción de autoridad 
Emoción/Meta: Tono aspiracional y estratégico, enfocado en el desarrollo de liderazgo
intelectual y reconocimiento sectorial 

Redacción completa: 

Actúa como analista de autoridad digital especializado en liderazgo de opinión sectorial.
Necesito evaluar mi nivel actual de autoridad digital en [NICHO_ESPECIALIZACIÓN] y
desarrollar estrategias para convertirme en líder de opinión reconocido. 
Contexto específico: Profesional: [NOMBRE], Nicho de especialización:
[NICHO_ESPECIALIZACIÓN], Líderes actuales: [LÍDERES_ACTUALES], Contenido actual:
[CONTENIDO_ACTUAL], Objetivos de autoridad: [OBJETIVOS_AUTORIDAD]. 

Por favor, desarrolla un diagnóstico de autoridad que incluya: 1. Evaluación de autoridad
digital actual (escala 1-10). 2. Análisis comparativo con líderes establecidos. 3.
Identificación de brechas de conocimiento y presencia. 4. Estrategia de construcción de
autoridad por etapas. 5. Plan de contenido para demostrar expertise. 6. Métricas de
seguimiento de autoridad digital. El objetivo es desarrollar un análisis o entrega
detallada alineada con los objetivos estratégicos de comunicación y relaciones públicas. 
Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del
contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda.
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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Prompt 6: Rediseño de biografía profesional para redes sociales

Rol: Copywriter especializado en biografías profesionales optimizadas para redes
sociales 
Instrucción: Rediseñar las biografías profesionales para diferentes redes sociales
optimizando impacto y conversión 
Contexto: Profesional [NOMBRE], Redes [REDES_SOCIALES], Objetivos
[OBJETIVOS_BIO], Audiencia [AUDIENCIA_OBJETIVO], Logros [LOGROS_DESTACADOS] 
Formato: Biografías optimizadas por plataforma con análisis de palabras clave, call-to-
action y estrategia de posicionamiento 
Emoción/Meta: Tono persuasivo y profesional, enfocado en maximizar el impacto y la
conversión de las biografías 

Redacción completa: 

Actúa como copywriter especializado en biografías profesionales optimizadas para redes
sociales. Necesito rediseñar mis biografías para diferentes redes sociales maximizando
impacto, posicionamiento y conversión. 

Contexto específico: Profesional: [NOMBRE], Redes sociales: [REDES_SOCIALES],
Objetivos de biografía: [OBJETIVOS_BIO], Audiencia objetivo: [AUDIENCIA_OBJETIVO],
Logros destacados: [LOGROS_DESTACADOS]. Por favor, desarrolla biografías
optimizadas que incluyan: 1. Biografía específica para cada plataforma (LinkedIn, Twitter,
Instagram, etc.). 2. Optimización de palabras clave relevantes. 3. Call-to-action
estratégicos por objetivo. 4. Elementos de credibilidad y diferenciación. 5. Estrategia de
actualización periódica. 6. Análisis de performance y optimización continua. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. 
Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del
contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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Prompt 7: Estrategia de networking digital para comunicadores

Rol: Consultor en networking digital especializado en profesionales de comunicación 
Instrucción: Desarrollar una estrategia integral de networking digital para expandir la red
profesional y crear oportunidades 
Contexto: Profesional [NOMBRE], Objetivos [OBJETIVOS_NETWORKING], Sector
[SECTOR_COMUNICACIÓN], Red actual [RED_ACTUAL], Plataformas
[PLATAFORMAS_NETWORKING] 
Formato: Estrategia de networking con mapeo de audiencias, plan de engagement,
tácticas de conexión y métricas de éxito 
Emoción/Meta: Tono estratégico y relacional, enfocado en construir relaciones auténticas
y mutuamente beneficiosas 

Redacción completa: 

Actúa como consultor en networking digital especializado en profesionales de
comunicación. Necesito desarrollar una estrategia integral de networking digital para
expandir mi red profesional y crear nuevas oportunidades. 

Contexto específico: Profesional: [NOMBRE], Objetivos de networking:
[OBJETIVOS_NETWORKING], Sector de comunicación: [SECTOR_COMUNICACIÓN], Red
actual: [RED_ACTUAL], Plataformas de networking: [PLATAFORMAS_NETWORKING]. 
Por favor, desarrolla una estrategia de networking que incluya: 1. Mapeo de audiencias
objetivo y stakeholders clave. 2. Estrategia de identificación y acercamiento a contactos
relevantes. 3. Plan de engagement y creación de valor. 4. Tácticas específicas por
plataforma de networking. 5. Protocolo de seguimiento y mantenimiento de relaciones. 6.
Métricas de éxito y ROI del networking. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. 
Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del
contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda.
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen
ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define la
periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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oportunidades, engagement



Prompt 8: Auditoría de reputación y menciones personales

Rol: Especialista en monitoreo de reputación personal digital 
Instrucción: Realizar una auditoría completa de la reputación personal digital y todas las
menciones online 
Contexto: Profesional [NOMBRE], Canales [CANALES_MONITOREO], Periodo
[PERIODO_ANÁLISIS], Variantes nombre [VARIANTES_NOMBRE], Contextos
[CONTEXTOS_PROFESIONALES] 
Formato: Auditoría reputacional con análisis de menciones, evaluación de sentimiento,
identificación de riesgos y plan de gestión 
Emoción/Meta: Tono analítico y preventivo, enfocado en proteger y fortalecer la
reputación personal digital 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en monitoreo de reputación personal digital. Necesito realizar una
auditoría completa de mi reputación personal digital y todas las menciones online para
identificar fortalezas, riesgos y oportunidades. 
Contexto específico: Profesional: [NOMBRE], Canales de monitoreo:
[CANALES_MONITOREO], Periodo de análisis: [PERIODO_ANÁLISIS], Variantes del nombre:
[VARIANTES_NOMBRE], Contextos profesionales: [CONTEXTOS_PROFESIONALES]. 

Por favor, desarrolla una auditoría reputacional que incluya: 1. Inventario completo de
menciones y presencia digital. 2. Análisis de sentimiento y contexto de menciones. 3.
Evaluación de exactitud y veracidad de información. 4. Identificación de riesgos
reputacionales potenciales. 5. Oportunidades de mejora y fortalecimiento. 6. Plan de
gestión y monitoreo continuo. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. 
Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del
contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda.
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 
El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables
para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define la
periodicidad del análisis. 
Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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Prompt 9: Plan de contenido personal para LinkedIn

Rol: Estratega de contenido especializado en LinkedIn para profesionales de comunicación 
Instrucción: Desarrollar un plan integral de contenido para LinkedIn que posicione al
profesional como experto en su área 
Contexto: Profesional [NOMBRE], Especialidad [ÁREA_EXPERTISE], Audiencia
[AUDIENCIA_LINKEDIN], Objetivos [OBJETIVOS_CONTENIDO], Recursos
[RECURSOS_DISPONIBLES] 
Formato: Plan de contenido con calendario editorial, tipos de post, estrategia de
engagement y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en construir autoridad y generar
oportunidades profesionales 

Redacción completa: 

Actúa como estratega de contenido especializado en LinkedIn para profesionales de
comunicación. Necesito desarrollar un plan integral de contenido para LinkedIn que me
posicione como experto en [ÁREA_EXPERTISE] y genere oportunidades profesionales. 
Contexto específico: Profesional: [NOMBRE], Área de expertise: [ÁREA_EXPERTISE],
Audiencia en LinkedIn: [AUDIENCIA_LINKEDIN], Objetivos del contenido:
[OBJETIVOS_CONTENIDO], Recursos disponibles: [RECURSOS_DISPONIBLES]. 

Por favor, desarrolla un plan de contenido que incluya: 1. Estrategia de pilares de contenido
alineados a expertise. 2. Calendario editorial mensual con tipos de post variados. 3.
Estrategia de storytelling profesional. 4. Plan de engagement y construcción de
comunidad. 5. Tácticas de optimización para el algoritmo de LinkedIn. 6. Métricas de
seguimiento y KPIs de éxito. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la detección
de oportunidades o riesgos según corresponda. 
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 
El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables
para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define la
periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

MARCA PERSONAL/PROFESIONAL PARA COMUNICADORES

Palabras claves: LinkedIn, plan de contenido, posicionamiento profesional,
expertise, calendario editorial



Prompt 10: Guía de storytelling personal para presentaciones y pitches

Rol: Coach en storytelling personal especializado en presentaciones ejecutivas y pitches
profesionales 
Instrucción: Crear una guía de storytelling personal para presentaciones profesionales y
pitches que genere conexión e impacto 
Contexto: Profesional [ ], Experiencias [  ], Audiencias [. ], Objetivos [  ], Formato [.   ] 
Formato: Guía de storytelling con narrativas estructuradas, técnicas de conexión
emocional, ejemplos prácticos y plantillas adaptables 
Emoción/Meta: Tono inspirador y práctico, enfocado en crear conexiones auténticas y
generar impacto memorable 

Redacción completa:
Actúa como coach en storytelling personal especializado en presentaciones ejecutivas y
pitches profesionales. Necesito crear una guía de storytelling personal para mis
presentaciones que genere conexión genuina e impacto memorable con diferentes
audiencias. Contexto específico: Profesional: [.   ], Experiencias clave: [.  ], Tipos de audiencia:
[.  ], Objetivos de presentación: [.  ], Formatos de presentación: [.  ]. 

Por favor, desarrolla una guía de storytelling que incluya: 1. Banco de historias personales
estructuradas por mensaje/objetivo. 2. Técnicas de conexión emocional adaptables por
audiencia. 3. Frameworks de narrativa para diferentes formatos (pitch, keynote, etc.). 4.
Elementos de credibilidad y diferenciación personal. 5. Plantillas adaptables por contexto y
tiempo disponible. 6. Técnicas de cierre impactante y call-to-action. 
El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. 

Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del
contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda.
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables
para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define la
periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

MARCA PERSONAL/PROFESIONAL PARA COMUNICADORES

Palabras claves: storytelling personal, presentaciones, pitches, conexión
emocional, narrativas profesionales
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CATEGORÍA 5: CREACIÓN DE CAMPAÑAS DE
COMUNICACIÓN INTEGRADAS 

Descripción

Con una sólida comprensión de la investigación, el análisis de
redes, la gestión de reputación y el desarrollo de marca

personal, estamos listos para abordar uno de los desafíos
más complejos en comunicación: diseñar campañas

integradas que funcionen coherentemente a través de
múltiples canales y audiencias. Esta categoría representa la

convergencia de todo lo aprendido hasta ahora. Aquí, la IA se
convierte en un colaborador estratégico que te ayuda a

conectar puntos, identificar narrativas potentes y asegurar
consistencia en todos los puntos de contacto.Los prompts

que encontrarás a continuación están inspirados en
metodologías probadas de planificación de campañas,

adaptadas al contexto actual donde lo digital y lo tradicional
deben funcionar en perfecta sincronía. Son especialmente
valiosos cuando enfrentas el reto de comunicar mensajes

complejos a audiencias diversas.
He utilizado estos prompts tanto para campañas corporativas

como para iniciativas más acotadas de emprendedores y
organizaciones sin fines de lucro, adaptando siempre el nivel

de complejidad al contexto específico.

Esta categoría está diseñada para ayudarte a crear campañas multicanal con objetivos
claros, mensajes coherentes y formatos estratégicos.
Objetivo: Diseñar campañas eficaces, medibles y alineadas con la narrativa de marca.
Enfoque: Aprovechar la IA para estructurar mensajes, planificar medios y conectar
emocionalmente con tus audiencias.



Prompt 1: Diseño de campaña de comunicación 360° desde cero

Rol: Especialista en campañas de comunicación integradas con IA
Instrucción: Desarrollar estrategia para diseño de campaña de comunicación 360° desde
cero 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Presupuesto [PRESUPUESTO], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico con objetivos, tácticas, calendario, presupuesto y métricas de
éxito 
Emoción/Meta: Tono estratégico y orientado a resultados, enfocado en maximizar el
impacto de la campaña 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en campañas de comunicación integradas con ia. Necesito
desarrollar una estrategia completa para diseño de campaña de comunicación 360°
desde cero. 
Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia:
[AUDIENCIA], Presupuesto: [PRESUPUESTO], Timeline: [TIMELINE]. Por favor, desarrolla
un plan que incluya: 1. Estrategia integral de campaña. 2. Mensajes clave por audiencia. 3.
Mix de canales y tácticas. 4. Calendario de implementación. 5. Presupuesto y recursos
necesarios. 6. Métricas y KPIs de seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. 

Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del
contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda.
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

CAMPAÑAS DE COMUNICACIÓN INTEGRADAS CON IA

Palabras claves: campañas integradas, comunicación, estrategia, diseño, de,
campaña, de, comunicación, 360°, desde, cero



Prompt 2: Definición de mensajes clave por público objetivo

Rol: Especialista en campañas de comunicación integradas con IA
Instrucción: Desarrollar estrategia para definición de mensajes clave por público objetivo 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Presupuesto [PRESUPUESTO], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico con objetivos, tácticas, calendario, presupuesto y métricas de
éxito 
Emoción/Meta: Tono estratégico y orientado a resultados, enfocado en maximizar el
impacto de la campaña 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en campañas de comunicación integradas con IA. Necesito
desarrollar una estrategia completa para definición de mensajes clave por público
objetivo. 

Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia:
[AUDIENCIA], Presupuesto: [PRESUPUESTO], Timeline: [TIMELINE]. Por favor, desarrolla un
plan que incluya: 1. Estrategia integral de campaña. 2. Mensajes clave por audiencia. 3. Mix
de canales y tácticas. 4. Calendario de implementación. 5. Presupuesto y recursos
necesarios. 6. Métricas y KPIs de seguimiento. 
El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. 

Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del
contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

CAMPAÑAS DE COMUNICACIÓN INTEGRADAS CON IA

Palabras claves: campañas integradas, comunicación, estrategia, definición, de,
mensajes, clave, por, público, objetivo



Prompt 3: Estrategia de newsjacking para campañas

Rol: Especialista en campañas de comunicación integradas con IA 
Instrucción: Desarrollar estrategia para estrategia de newsjacking para campañas.
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Presupuesto [PRESUPUESTO], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico con objetivos, tácticas, calendario, presupuesto y métricas
de éxito 
Emoción/Meta: Tono estratégico y orientado a resultados, enfocado en maximizar el
impacto de la campaña 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en campañas de comunicación integradas con IA con más
de 15 años de experiencia. Necesito desarrollar una estrategia completa para
estrategia de newsjacking para campañas. 

Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS],
Audiencia: [AUDIENCIA], Presupuesto: [PRESUPUESTO], Timeline: [TIMELINE]. Por
favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Estrategia integral de campaña. 2. Mensajes
clave por audiencia. 3. Mix de canales y tácticas. 4. Calendario de implementación. 5.
Presupuesto y recursos necesarios. 6. Métricas y KPIs de seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. 
Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo
del contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según
corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 
El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya
un resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo,
define la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos,
recomendaciones estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis
reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

CAMPAÑAS DE COMUNICACIÓN INTEGRADAS CON IA

Palabras claves: campañas integradas, comunicación, estrategia, estrategia, de,
newsjacking, para, campañas



Prompt 4: Brand journalism: narrativa de campaña

Rol: Especialista en campañas de comunicación integradas con IA
Instrucción: Desarrollar estrategia para brand journalism: narrativa de campaña
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Presupuesto [PRESUPUESTO], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico con objetivos, tácticas, calendario, presupuesto y métricas
de éxito 
Emoción/Meta: Tono estratégico y orientado a resultados, enfocado en maximizar el
impacto de la campaña 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en campañas de comunicación integradas con ia. Necesito
desarrollar una estrategia completa para brand journalism: narrativa de campaña.
Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS],
Audiencia: [AUDIENCIA], Presupuesto: [PRESUPUESTO], Timeline: [TIMELINE]. 

Por favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Estrategia integral de campaña. 2.
Mensajes clave por audiencia. 3. Mix de canales y tácticas. 4. Calendario de
implementación. 5. Presupuesto y recursos necesarios. 6. Métricas y KPIs de
seguimiento. El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los
objetivos estratégicos de comunicación y relaciones públicas. 

Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo
del contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según
corresponda. 
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya
un resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo,
define la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos,
recomendaciones estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis
reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

CAMPAÑAS DE COMUNICACIÓN INTEGRADAS CON IA

Palabras claves: campañas integradas, comunicación, estrategia, brand,
journalism:, narrativa, de, campaña



Prompt 5: Matriz de canales y formatos integrados

Rol: Especialista en campañas de comunicación integradas con IA.
Instrucción: Desarrollar estrategia para matriz de canales y formatos integrados.
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Presupuesto [PRESUPUESTO], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico con objetivos, tácticas, calendario, presupuesto y métricas
de éxito.
Emoción/Meta: Tono estratégico y orientado a resultados, enfocado en maximizar el
impacto de la campaña 

Redacción completa: 

Actúa como Director de RR.PP. especializado en campañas de comunicación
integradas con IA. Necesito desarrollar una estrategia completa para matriz de canales
y formatos integrados. 

Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS],
Audiencia: [AUDIENCIA], Presupuesto: [PRESUPUESTO], Timeline: [TIMELINE]. Por favor,
desarrolla un plan que incluya: 1. Estrategia integral de campaña. 2. Mensajes clave por
audiencia. 3. Mix de canales y tácticas. 4. Calendario de implementación. 5.
Presupuesto y recursos necesarios. 6. Métricas y KPIs de seguimiento

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. 
Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del
contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda.
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo,
define la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos,
recomendaciones estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis
reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

CAMPAÑAS DE COMUNICACIÓN INTEGRADAS CON IA

Palabras claves: campañas integradas, comunicación, estrategia, matriz, de,
canales, y, formatos, integrados



Prompt 6: Plan de activación para eventos de campaña

Rol: Especialista en campañas de comunicación integradas con IA 
Instrucción: Desarrollar estrategia para plan de activación para eventos de
campaña 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS],
Audiencia [AUDIENCIA], Presupuesto [PRESUPUESTO], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico con objetivos, tácticas, calendario, presupuesto y
métricas de éxito 
Emoción/Meta: Tono estratégico y orientado a resultados, enfocado en
maximizar el impacto de la campaña 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en campañas de comunicación integradas con ia. Necesito
desarrollar una estrategia completa para plan de activación para eventos de
campaña. 

Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS],
Audiencia: [AUDIENCIA], Presupuesto: [PRESUPUESTO], Timeline: [TIMELINE]. Por
favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Estrategia integral de campaña. 2. Mensajes
clave por audiencia. 3. Mix de canales y tácticas. 4. Calendario de implementación. 5.
Presupuesto y recursos necesarios. 6. Métricas y KPIs de seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. 
Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo
del contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según
corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 
El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya
un resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización.

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo,
define la periodicidad del análisis.
Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos,
recomendaciones estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis
reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

CAMPAÑAS DE COMUNICACIÓN INTEGRADAS CON IA

Palabras claves: campañas integradas, comunicación, estrategia, plan, de,
activación, para, eventos, de, campaña



Prompt 7: Guía de medición de KPIs en campañas integradas

Rol: Especialista en campañas de comunicación integradas con IA. 
Instrucción: Desarrollar estrategia para guía de medición de kpis en campañas
integradas 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Presupuesto [PRESUPUESTO], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico con objetivos, tácticas, calendario, presupuesto y métricas de
éxito 
Emoción/Meta: Tono estratégico y orientado a resultados, enfocado en maximizar el
impacto de la campaña 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en campañas de comunicación integradas con ia. Necesito
desarrollar una estrategia completa para guía de medición de kpis en campañas
integradas. 

Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia:
[AUDIENCIA], Presupuesto: [PRESUPUESTO], Timeline: [TIMELINE]. Por favor, desarrolla un
plan que incluya: 1. Estrategia integral de campaña. 2. Mensajes clave por audiencia. 3. Mix
de canales y tácticas. 4. Calendario de implementación. 5. Presupuesto y recursos
necesarios. 6. Métricas y KPIs de seguimiento. 
El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. 

Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del
contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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medición, de, kpis, en, campañas, integradas



Prompt 8: Plan de crisis y contingencia para campañas

Rol: Especialista en campañas de comunicación integradas con IA. 
Instrucción: Desarrollar estrategia para plan de crisis y contingencia para campañas 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Presupuesto [PRESUPUESTO], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico con objetivos, tácticas, calendario, presupuesto y métricas
de éxito 
Emoción/Meta: Tono estratégico y orientado a resultados, enfocado en maximizar el
impacto de la campaña 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en campañas de comunicación integradas con IA. Necesito
desarrollar una estrategia completa para plan de crisis y contingencia para campañas. 

Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS],
Audiencia: [AUDIENCIA], Presupuesto: [PRESUPUESTO], Timeline: [TIMELINE]. Por
favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Estrategia integral de campaña. 2. Mensajes
clave por audiencia. 3. Mix de canales y tácticas. 4. Calendario de implementación. 5.
Presupuesto y recursos necesarios. 6. Métricas y KPIs de seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. 
Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo
del contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según
corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen
ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para
la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo,
define la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos,
recomendaciones estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis
reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

CAMPAÑAS DE COMUNICACIÓN INTEGRADAS CON IA

Palabras claves: campañas integradas, comunicación, estrategia, plan, de, crisis,
y, contingencia, para, campañas



Prompt 9: Automatización de reportes de campaña con IA

Rol: Especialista en campañas de comunicación integradas con IA.
Instrucción: Desarrollar estrategia para automatización de reportes de campaña 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Presupuesto [PRESUPUESTO], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico con objetivos, tácticas, calendario, presupuesto y métricas
de éxito 
Emoción/Meta: Tono estratégico y orientado a resultados, enfocado en maximizar el
impacto de la campaña 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en campañas de comunicación integradas con ia. Necesito
desarrollar una estrategia completa para automatización de reportes de campaña
con IA. 
Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS],
Audiencia: [AUDIENCIA], Presupuesto: [PRESUPUESTO], Timeline: [TIMELINE]. Por
favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Estrategia integral de campaña. 2. Mensajes
clave por audiencia. 3. Mix de canales y tácticas. 4. Calendario de implementación. 5.
Presupuesto y recursos necesarios. 6. Métricas y KPIs de seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 
El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya
un resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo,
define la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos,
recomendaciones estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis
reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

CAMPAÑAS DE COMUNICACIÓN INTEGRADAS CON IA

Palabras claves: campañas integradas, comunicación, estrategia,
automatización, de, reportes, de, campaña, con, ia



Prompt 10: Informe de resultados y aprendizajes post-campaña

Rol: Especialista en campañas de comunicación integradas con IA.
Instrucción: Desarrollar estrategia para informe de resultados y aprendizajes post-
campaña 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Presupuesto [PRESUPUESTO], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico con objetivos, tácticas, calendario, presupuesto y métricas
de éxito 
Emoción/Meta: Tono estratégico y orientado a resultados, enfocado en maximizar el
impacto de la campaña 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en campañas de comunicación integradas con ia. Necesito
desarrollar una estrategia completa para informe de resultados y aprendizajes post-
campaña. 
Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS],
Audiencia: [AUDIENCIA], Presupuesto: [PRESUPUESTO], Timeline: [TIMELINE]. Por favor,
desarrolla un plan que incluya: 1. Estrategia integral de campaña. 2. Mensajes clave por
audiencia. 3. Mix de canales y tácticas. 4. Calendario de implementación. 5.
Presupuesto y recursos necesarios. 6. Métricas y KPIs de seguimiento.
 
El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda.

 Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 
El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya
un resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo,
define la periodicidad del análisis. 
Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos,
recomendaciones estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis
reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

CAMPAÑAS DE COMUNICACIÓN INTEGRADAS CON IA

Palabras claves: campañas integradas, comunicación, estrategia, informe, de,
resultados, y, aprendizajes, post-campaña



CATEGORÍA 6: DISEÑO DE EVENTOS Y
ACTIVACIONES 

Las campañas integradas que acabamos de explorar cobran vida
especialmente cuando incluyen momentos de conexión directa con las

audiencias. Es aquí donde los eventos y activaciones juegan un papel
crucial, creando experiencias memorables que refuerzan los mensajes

clave.
En la era post-pandemia, he observado cómo los eventos han

evolucionado hacia formatos híbridos que combinan lo mejor del mundo
físico y digital. Esta nueva realidad exige un enfoque más sofisticado en

su conceptualización y ejecución.

Esta categoría está diseñada para ayudarte a conceptualizar, planificar y evaluar eventos
que fortalezcan la experiencia de marca.
Objetivo: Crear eventos memorables, compartibles en redes y alineados al propósito
institucional.
Enfoque: Aplicación de IA para diseño conceptual, guiones técnicos, planes logísticos y
experiencias digitales híbridas. 
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Los prompts de esta categoría te ayudarán a diseñar experiencias
coherentes con tu estrategia global, maximizando el impacto de cada

interacción y asegurando que cada detalle comunique el mensaje
correcto. Son particularmente útiles para conceptualizar eventos

innovadores cuando sientes que "ya todo está inventado".

He aplicado estos prompts tanto para reimaginar formatos tradicionales
como para crear conceptos completamente nuevos, siempre con el foco

en generar experiencias significativas que trascienden el evento en sí
mismo.

Descripción



Prompt 1: Diseño conceptual de un evento estratégico

Rol: Especialista en diseño de eventos y activaciones asistido porIA.
Instrucción: Crear estrategia para diseño conceptual de un evento estratégico 
Contexto: Evento [TIPO_EVENTO], Audiencia [AUDIENCIA], Objetivos [OBJETIVOS],
Presupuesto [PRESUPUESTO], Ubicación [UBICACIÓN] 
Formato: Plan de evento con concepto, logística, activaciones, timeline y métricas de
éxito 
Emoción/Meta: Tono creativo y organizativo, enfocado en crear experiencias
memorables e impactantes 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en diseño de eventos y activaciones asistido por ia. Necesito
desarrollar una estrategia completa para diseño conceptual de un evento estratégico.
Contexto específico: Tipo de evento: [TIPO_EVENTO], Audiencia: [AUDIENCIA], Objetivos:
[OBJETIVOS], Presupuesto: [PRESUPUESTO], Ubicación: [UBICACIÓN]. 

Por favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Concepto y experiencia del evento. 2. Plan
logístico detallado. 3. Activaciones y dinámicas específicas. 4. Timeline de preparación y
ejecución. 5. Estrategia de comunicación pre/durante/post evento. 6. Métricas de impacto
y ROI. 
El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. 

Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del
contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda.
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

DISEÑO DE EVENTOS Y ACTIVACIONES ASISTIDO POR IA

Palabras claves: eventos, activaciones, experiencias, diseño, conceptual,
evento, estratégico



Prompt 2: Creación de experiencias compartibles para redes sociales

Rol: Especialista en diseño de eventos y activaciones con 10 años de experiencia
Instrucción: Crear estrategia para creación de experiencias compartibles para redes
sociales 
Contexto: Evento [TIPO_EVENTO], Audiencia [AUDIENCIA], Objetivos [OBJETIVOS],
Presupuesto [PRESUPUESTO], Ubicación [UBICACIÓN] 
Formato: Plan de evento con concepto, logística, activaciones, timeline y métricas de
éxito 
Emoción/Meta: Tono creativo y organizativo, enfocado en crear experiencias
memorables e impactantes 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en diseño de eventos y activaciones asistido por IA. 
Necesito desarrollar una estrategia completa para creación de experiencias
compartibles para redes sociales. Contexto específico: Tipo de evento: [TIPO_EVENTO],
Audiencia: [AUDIENCIA], Objetivos: [OBJETIVOS], Presupuesto: [PRESUPUESTO],
Ubicación: [UBICACIÓN]. Por favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Concepto y
experiencia del evento. 2. Plan logístico detallado. 3. Activaciones y dinámicas
específicas. 4. Timeline de preparación y ejecución. 5. Estrategia de comunicación
pre/durante/post evento. 6. Métricas de impacto y ROI. 
El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. 

Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del
contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda.
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

DISEÑO DE EVENTOS Y ACTIVACIONES ASISTIDO POR IA

Palabras claves: eventos, activaciones, experiencias, creación, experiencias
compartibles, redes, sociales



Prompt 3: Diseño de evento híbrido con contenido digitalizable

Rol: Especialista en diseño de eventos y activaciones corporativas especializado en
eventos híbridos
Instrucción: Crear estrategia para diseño de evento híbrido con contenido digitalizable 
Contexto: Evento [TIPO_EVENTO], Audiencia [AUDIENCIA], Objetivos [OBJETIVOS],
Presupuesto [PRESUPUESTO], Ubicación [UBICACIÓN] 
Formato: Plan de evento con concepto, logística, activaciones, timeline y métricas de
éxito 
Emoción/Meta: Tono creativo y organizativo, enfocado en crear experiencias
memorables e impactantes 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en diseño de eventos y activaciones asistido por ia. Necesito
desarrollar una estrategia completa para diseño de evento híbrido con contenido
digitalizable. 
Contexto específico: Tipo de evento: [TIPO_EVENTO], Audiencia: [AUDIENCIA], Objetivos:
[OBJETIVOS], Presupuesto: [PRESUPUESTO], Ubicación: [UBICACIÓN]. Por favor,
desarrolla un plan que incluya: 1. Concepto y experiencia del evento. 2. Plan logístico
detallado. 3. Activaciones y dinámicas específicas. 4. Timeline de preparación y
ejecución. 5. Estrategia de comunicación pre/durante/post evento. 6. Métricas de
impacto y ROI. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. 
Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del
contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 
El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

DISEÑO DE EVENTOS Y ACTIVACIONES ASISTIDO POR IA

Palabras claves: eventos, activaciones, experiencias, diseño, de, evento, híbrido,
con, contenido, digitalizable



Prompt 4: Cronograma operativo detallado para eventos

Rol: Especialista en logística y diseño de eventos y activaciones  
Instrucción: Crear estrategia para cronograma operativo detallado para eventos 
Contexto: Evento [TIPO_EVENTO], Audiencia [AUDIENCIA], Objetivos [OBJETIVOS],
Presupuesto [PRESUPUESTO], Ubicación [UBICACIÓN] 
Formato: Plan de evento con concepto, logística, activaciones, timeline y métricas de
éxito 
Emoción/Meta: Tono creativo y organizativo, enfocado en crear experiencias
memorables e impactantes 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en diseño de eventos y activaciones asistido por ia. Necesito
desarrollar una estrategia completa para cronograma operativo detallado para eventos. 
Contexto específico: Tipo de evento: [TIPO_EVENTO], Audiencia: [AUDIENCIA],
Objetivos: [OBJETIVOS], Presupuesto: [PRESUPUESTO], Ubicación: [UBICACIÓN]. Por
favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Concepto y experiencia del evento. 2. Plan
logístico detallado. 3. Activaciones y dinámicas específicas. 4. Timeline de preparación y
ejecución. 5. Estrategia de comunicación pre/durante/post evento. 6. Métricas de
impacto y ROI. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. 
Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del
contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen
ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para
la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo,
define la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.

Manual Estratégico de IA & Prompts para Comunicadores (2025). Sonia Yánez Blum 

PLANTILLA MÉTODO RICFE

DISEÑO DE EVENTOS Y ACTIVACIONES ASISTIDO POR IA

Palabras claves: eventos, activaciones, experiencias, cronograma, operativo,
detallado, para, eventos



Prompt 5: Checklist integral de producción y logística

Rol: Especialista en diseño de eventos y activaciones asistido por ia 
Instrucción: Crear estrategia para checklist integral de producción y logística 
Contexto: Evento [TIPO_EVENTO], Audiencia [AUDIENCIA], Objetivos [OBJETIVOS],
Presupuesto [PRESUPUESTO], Ubicación [UBICACIÓN] 
Formato: Plan de evento con concepto, logística, activaciones, timeline y métricas de
éxito 
Emoción/Meta: Tono creativo y organizativo, enfocado en crear experiencias
memorables e impactantes 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en diseño de eventos y activaciones asistido por ia. Necesito
desarrollar una estrategia completa para checklist integral de producción y logística.
Contexto específico: Tipo de evento: [TIPO_EVENTO], Audiencia: [AUDIENCIA],
Objetivos: [OBJETIVOS], Presupuesto: [PRESUPUESTO], Ubicación: [UBICACIÓN]. 

Por favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Concepto y experiencia del evento. 2. Plan
logístico detallado. 3. Activaciones y dinámicas específicas. 4. Timeline de preparación
y ejecución. 5. Estrategia de comunicación pre/durante/post evento. 6. Métricas de
impacto y ROI. 
El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. 

Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del
contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya
un resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo,
define la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos,
recomendaciones estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis
reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

DISEÑO DE EVENTOS Y ACTIVACIONES ASISTIDO POR IA

Palabras claves: eventos, activaciones, experiencias, checklist, integral, de,
producción, y, logística



Prompt 6: Guía de selección de voceros y panelistas

Rol: Especialista en diseño de eventos y activaciones asistido por IA. 
Instrucción: Crear estrategia para guía de selección de voceros y panelistas
Contexto: Evento [TIPO_EVENTO], Audiencia [AUDIENCIA], Objetivos [OBJETIVOS],
Presupuesto [PRESUPUESTO], Ubicación [UBICACIÓN] 
Formato: Plan de evento con concepto, logística, activaciones, timeline y métricas de
éxito 
Emoción/Meta: Tono creativo y organizativo, enfocado en crear experiencias
memorables e impactantes 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en diseño de eventos y activaciones asistido por ia. Necesito
desarrollar una estrategia completa para guía de selección de voceros y panelistas.
Contexto específico: Tipo de evento: [TIPO_EVENTO], Audiencia: [AUDIENCIA],
Objetivos: [OBJETIVOS], Presupuesto: [PRESUPUESTO], Ubicación: [UBICACIÓN]. 

Por favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Concepto y experiencia del evento. 2. Plan
logístico detallado. 3. Activaciones y dinámicas específicas. 4. Timeline de preparación
y ejecución. 5. Estrategia de comunicación pre/durante/post evento. 6. Métricas de
impacto y ROI. El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con
los objetivos estratégicos de comunicación y relaciones públicas. 

Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo
del contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según
corresponda. Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la
organización, industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya
un resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo,
define la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.

Manual Estratégico de IA & Prompts para Comunicadores (2025). Sonia Yánez Blum 

PLANTILLA MÉTODO RICFE

DISEÑO DE EVENTOS Y ACTIVACIONES ASISTIDO POR IA

Palabras claves: eventos, activaciones, experiencias, guía, de, selección, de,
voceros, y, panelistas



Prompt 7: Estrategia de comunicación previa y post-evento

Rol: Especialista en diseño de eventos y activaciones asistido por IA 
Instrucción: Crear estrategia para estrategia de comunicación previa y post-evento
Contexto: Evento [TIPO_EVENTO], Audiencia [AUDIENCIA], Objetivos [OBJETIVOS],
Presupuesto [PRESUPUESTO], Ubicación [UBICACIÓN] 
Formato: Plan de evento con concepto, logística, activaciones, timeline y métricas de
éxito 
Emoción/Meta: Tono creativo y organizativo, enfocado en crear experiencias
memorables e impactantes 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en diseño de eventos y activaciones asistido por ia. Necesito
desarrollar una estrategia completa para estrategia de comunicación previa y post-
evento. 
Contexto específico: Tipo de evento: [TIPO_EVENTO], Audiencia: [AUDIENCIA],
Objetivos: [OBJETIVOS], Presupuesto: [PRESUPUESTO], Ubicación: [UBICACIÓN]. Por
favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Concepto y experiencia del evento. 2. Plan
logístico detallado. 3. Activaciones y dinámicas específicas. 4. Timeline de preparación y
ejecución. 5. Estrategia de comunicación pre/durante/post evento. 6. Métricas de
impacto y ROI. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas.
 Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del
contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda.
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante).

 El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya
un resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo,
define la periodicidad del análisis.

 Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos,
recomendaciones estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis
reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

DISEÑO DE EVENTOS Y ACTIVACIONES ASISTIDO POR IA

Palabras claves: eventos, activaciones, experiencias, estrategia, de,
comunicación, previa, y, post-evento



Prompt 8: Automatización de invitaciones y registro de asistentes

Rol: Especialista en diseño de eventos y activaciones  
Instrucción: Crear estrategia para automatización de invitaciones y registro de
asistentes 
Contexto: Evento [TIPO_EVENTO], Audiencia [AUDIENCIA], Objetivos [OBJETIVOS],
Presupuesto [PRESUPUESTO], Ubicación [UBICACIÓN] 
Formato: Plan de evento con concepto, logística, activaciones, timeline y métricas de
éxito 
Emoción/Meta: Tono creativo y organizativo, enfocado en crear experiencias
memorables e impactantes 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en diseño de eventos y activaciones asistido por ia. Necesito
desarrollar una estrategia completa para automatización de invitaciones y registro de
asistentes. Contexto específico: Tipo de evento: [TIPO_EVENTO], Audiencia:
[AUDIENCIA], Objetivos: [OBJETIVOS], Presupuesto: [PRESUPUESTO], Ubicación:
[UBICACIÓN]. 
Por favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Concepto y experiencia del evento. 2. Plan
logístico detallado. 3. Activaciones y dinámicas específicas. 4. Timeline de preparación
y ejecución. 5. Estrategia de comunicación pre/durante/post evento. 6. Métricas de
impacto y ROI. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen
ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para
la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo,
define la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos,
recomendaciones estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis
reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

DISEÑO DE EVENTOS Y ACTIVACIONES ASISTIDO POR IA

Palabras claves: eventos, activaciones, experiencias, automatización, de,
invitaciones, y, registro, de, asistentes



Prompt 9: Evaluación de impacto y feedback post-evento

Rol: Especialista en diseño de eventos y activaciones asistido por ia 
Instrucción: Crear estrategia para evaluación de impacto y feedback post-evento
Contexto: Evento [TIPO_EVENTO], Audiencia [AUDIENCIA], Objetivos [OBJETIVOS],
Presupuesto [PRESUPUESTO], Ubicación [UBICACIÓN] 
Formato: Plan de evento con concepto, logística, activaciones, timeline y métricas de
éxito 
Emoción/Meta: Tono creativo y organizativo, enfocado en crear experiencias
memorables e impactantes

 Redacción completa: 

Actúa como especialista en diseño de eventos y activaciones asistido por ia. Necesito
desarrollar una estrategia completa para evaluación de impacto y feedback post-evento.
Contexto específico: Tipo de evento: [TIPO_EVENTO], Audiencia: [AUDIENCIA], Objetivos:
[OBJETIVOS], Presupuesto: [PRESUPUESTO], Ubicación: [UBICACIÓN]. 

Por favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Concepto y experiencia del evento. 2. Plan
logístico detallado. 3. Activaciones y dinámicas específicas. 4. Timeline de preparación y
ejecución. 5. Estrategia de comunicación pre/durante/post evento. 6. Métricas de
impacto y ROI. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen ejecutivo
claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para la
organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.

Manual Estratégico de IA & Prompts para Comunicadores (2025). Sonia Yánez Blum 

PLANTILLA MÉTODO RICFE

DISEÑO DE EVENTOS Y ACTIVACIONES ASISTIDO POR IA

Palabras claves: eventos, activaciones, experiencias, evaluación, de, impacto, y,
feedback, post-evento



Prompt 10: Informe final de resultados y recomendaciones

Rol: Especialista en diseño de eventos y activaciones asistido por ia 
Instrucción: Crear estrategia para informe final de resultados y recomendaciones
Contexto: Evento [TIPO_EVENTO], Audiencia [AUDIENCIA], Objetivos [OBJETIVOS],
Presupuesto [PRESUPUESTO], Ubicación [UBICACIÓN] 
Formato: Plan de evento con concepto, logística, activaciones, timeline y métricas de
éxito 
Emoción/Meta: Tono creativo y organizativo, enfocado en crear experiencias
memorables e impactantes 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en diseño de eventos y activaciones asistido por ia. Necesito
desarrollar una estrategia completa para informe final de resultados y
recomendaciones. Contexto específico: Tipo de evento: [TIPO_EVENTO], Audiencia:
[AUDIENCIA], Objetivos: [OBJETIVOS], Presupuesto: [PRESUPUESTO], Ubicación:
[UBICACIÓN]. 

Por favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Concepto y experiencia del evento. 2. Plan
logístico detallado. 3. Activaciones y dinámicas específicas. 4. Timeline de preparación y
ejecución. 5. Estrategia de comunicación pre/durante/post evento. 6. Métricas de
impacto y ROI. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen
ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para la
organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo,
define la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

DISEÑO DE EVENTOS Y ACTIVACIONES ASISTIDO POR IA

Palabras claves: eventos, activaciones, experiencias, informe, final, de,
resultados, y, recomendaciones
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CATEGORÍA 7: MANUAL DE CRISIS Y
PROTOCOLOS DE COMUNICACIÓN 

Esta categoría está diseñada para guiar la elaboración de documentos clave en la gestión de
crisis: protocolos, matrices de riesgo, planes de respuesta y comunicados. Estos prompts te
ayudarán a reaccionar con rapidez, claridad y estrategia, protegiendo la reputación
institucional. 

Objetivo: Anticipar, estructurar y comunicar ante situaciones críticas con 
metodologías profesionales. 
Enfoque: Uso de IA para modelar escenarios, generar mensajes clave y alinear la 
respuesta con stakeholders internos y externos. 

Descripción

Mientras que los eventos y activaciones representan momentos
planificados de comunicación, las crisis nos enfrentan a lo inesperado. La
diferencia entre una crisis bien gestionada y un desastre reputacional a

menudo radica en la preparación previa y la capacidad de respuesta
estructurada.

A lo largo de mi carrera, he visto cómo organizaciones con excelentes
equipos de comunicación cotidiana se paralizan ante una crisis por falta

de protocolos claros. La presión del momento, la incertidumbre y la
velocidad de las redes sociales crean una tormenta perfecta que puede

comprometer años de construcción de marca.
Los prompts de esta categoría están diseñados para ayudarte tanto en la
fase preventiva (creación de manuales y simulacros) como en la gestión

activa de crisis. Son herramientas que te permitirán mantener la claridad
estratégica cuando las emociones y la urgencia podrían nublar el juicio.

He utilizado estos prompts para desarrollar protocolos para diversos
escenarios, desde crisis reputacionales en redes sociales hasta

situaciones que afectan la continuidad operativa de las organizaciones.



Prompt 1: Simulación de escenarios de crisis para entrenamiento
de voceros

Rol: Especialista en manual de crisis y protocolos de comunicación con experiencia en
implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para simulación de
escenarios de crisis para entrenamiento de voceros 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa:

Actúa como especialista en manual de crisis y protocolos de comunicación con
experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para simulación de escenarios de crisis para entrenamiento de voceros.
Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia:
[AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. 

Por favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos
específicos y medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de
implementación detallado. 5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y
seguimiento. 
El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen
ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para la
organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

MANUAL DE CRISIS Y PROTOCOLOS DE COMUNICACIÓN

Palabras claves: gestión de crisis, protocolos, comunicación de emergencia,
respuesta rápida, simulación de escenarios, de crisis para

entrenamiento de voceros



Prompt 2: Plan de respuesta ante crisis reputacional en redes
sociales

Rol: Especialista en manual de crisis y protocolos de comunicación con experiencia en
implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para plan de respuesta
ante crisis reputacional en redes sociales 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en manual de crisis y protocolos de comunicación con
experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para plan de respuesta ante crisis reputacional en redes sociales. Contexto
específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia:
[AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. 

Por favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos
específicos y medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de
implementación detallado. 5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y
seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen
ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para
la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

MANUAL DE CRISIS Y PROTOCOLOS DE COMUNICACIÓN

Palabras claves: gestión de crisis, protocolos, comunicación de emergencia,
respuesta rápida, plan, de, respuesta, ante, crisis, reputacional,

en, redes, sociales



Prompt 3: Matriz de riesgos y escenarios críticos

Rol: Especialista en manual de crisis y protocolos de comunicación con experiencia en
implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para matriz de riesgos y
escenarios críticos 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa:

Actúa como especialista en manual de crisis y protocolos de comunicación con
experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para matriz de riesgos y escenarios críticos. Contexto específico:
Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia: [AUDIENCIA],
Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. 

Por favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos
específicos y medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de
implementación detallado. 5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y
seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen
ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para
la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo,
define la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

MANUAL DE CRISIS Y PROTOCOLOS DE COMUNICACIÓN

Palabras claves: gestión de crisis, protocolos, comunicación de emergencia,
respuesta rápida, matriz, de, riesgos, y, escenarios, críticos



Prompt 4: Protocolo de respuesta ante crisis digital

Rol: Especialista en manual de crisis y protocolos de comunicación con experiencia en
implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para protocolo de
respuesta ante crisis digital 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en manual de crisis y protocolos de comunicación con
experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para protocolo de respuesta ante crisis digital. Contexto específico:
Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia: [AUDIENCIA],
Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. 

Por favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos
específicos y medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de
implementación detallado. 5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y
seguimiento. 
El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen
ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para
la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo,
define la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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MANUAL DE CRISIS Y PROTOCOLOS DE COMUNICACIÓN

Palabras claves: gestión de crisis, protocolos, comunicación de emergencia,
respuesta rápida, protocolo, de, respuesta, ante, crisis, digital



Prompt 5: Manual de crisis para equipos de comunicación

Rol: Especialista en manual de crisis y protocolos de comunicación con experiencia
en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para manual de crisis
para equipos de comunicación 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en manual de crisis y protocolos de comunicación con
experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para manual de crisis para equipos de comunicación. Contexto específico:
Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia: [AUDIENCIA],
Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. 

Por favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos
específicos y medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de
implementación detallado. 5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito
y seguimiento. 
El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen
ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables
para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo,
define la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos,
recomendaciones estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis
reputacionales.
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Palabras claves: gestión de crisis, protocolos, comunicación de emergencia,
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comunicación



Prompt 6: Guía de mensajes clave para situaciones críticas

Rol: Especialista en manual de crisis y protocolos de comunicación con experiencia en
implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para guía de mensajes
clave para situaciones críticas 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en manual de crisis y protocolos de comunicación con
experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para guía de mensajes clave para situaciones críticas. Contexto específico:
Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia: [AUDIENCIA],
Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. 
Por favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos
específicos y medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de
implementación detallado. 5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y
seguimiento. 
El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen
ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para
la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo,
define la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos,
recomendaciones estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis
reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

MANUAL DE CRISIS Y PROTOCOLOS DE COMUNICACIÓN

Palabras claves: gestión de crisis, protocolos, comunicación de emergencia,
respuesta rápida, guía, de, mensajes, clave, para, situaciones,

críticas



Prompt 7: Simulacro de crisis reputacional

Rol: Especialista en manual de crisis y protocolos de comunicación con experiencia
en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para simulacro de crisis
reputacional 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa:

Actúa como especialista en manual de crisis y protocolos de comunicación con
experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para simulacro de crisis reputacional. Contexto específico: Organización:
[ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos:
[RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. 

Por favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos
específicos y medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de
implementación detallado. 5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito
y seguimiento. 
El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen
ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables
para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas
de privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo,
define la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos,
recomendaciones estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis
reputacionales.

Manual Estratégico de IA & Prompts para Comunicadores (2025). Sonia Yánez Blum 

PLANTILLA MÉTODO RICFE

MANUAL DE CRISIS Y PROTOCOLOS DE COMUNICACIÓN

Palabras claves: gestión de crisis, protocolos, comunicación de emergencia,
respuesta rápida, simulacro, de, crisis, reputacional



Prompt 8: Estrategia de comunicación reactiva para incidentes

Rol: Especialista en manual de crisis y protocolos de comunicación con experiencia en
implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para estrategia de
comunicación reactiva para incidentes 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones, implementación
y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en manual de crisis y protocolos de comunicación con
experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para estrategia de comunicación reactiva para incidentes. Contexto específico:
Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia: [AUDIENCIA],
Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. 

Por favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos
específicos y medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de
implementación detallado. 5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y
seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen ejecutivo
claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para la
organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

MANUAL DE CRISIS Y PROTOCOLOS DE COMUNICACIÓN

Palabras claves: gestión de crisis, protocolos, comunicación de emergencia,
respuesta rápida, estrategia, de, comunicación, reactiva, para,

incidentes



Prompt 9: Checklist de comunicación de emergencia

Rol: Especialista en manual de crisis y protocolos de comunicación con experiencia en
implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para checklist de
comunicación de emergencia 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones, implementación
y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en manual de crisis y protocolos de comunicación con
experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para checklist de comunicación de emergencia. Contexto específico:
Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia: [AUDIENCIA],
Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. 

Por favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos
específicos y medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de
implementación detallado. 5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y
seguimiento. 
El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen ejecutivo
claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para la
organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define la
periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

MANUAL DE CRISIS Y PROTOCOLOS DE COMUNICACIÓN

Palabras claves: gestión de crisis, protocolos, comunicación de emergencia,
respuesta rápida, checklist, de, comunicación, de, emergencia



Prompt 10: Informe post-crisis y lecciones aprendidas

Rol: Especialista en manual de crisis y protocolos de comunicación con experiencia en
implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para informe post-crisis y
lecciones aprendidas 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones, implementación
y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en manual de crisis y protocolos de comunicación con
experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para informe post-crisis y lecciones aprendidas. Contexto específico:
Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia: [AUDIENCIA],
Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. 

Por favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos
específicos y medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de
implementación detallado. 5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y
seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen ejecutivo
claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para la
organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 
Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

MANUAL DE CRISIS Y PROTOCOLOS DE COMUNICACIÓN

Palabras claves: gestión de crisis, protocolos, comunicación de emergencia,
respuesta rápida, informe, post-crisis, y, lecciones, aprendidas



CATEGORÍA 8: COMUNICACIÓN INTERNA 

Diseño de estrategias, campañas y procesos internos con impacto real 
La gestión de crisis nos ha mostrado cuán crucial es la alineación

interna. Y esto nos lleva naturalmente a una dimensión
fundamental pero a menudo subestimada: la comunicación
interna, el pilar invisible que sostiene toda estrategia externa

efectiva. 
En mi experiencia como consultora, he comprobado

repetidamente que las organizaciones con comunicación
interna sólida son más resilientes ante crisis, más ágiles en la

implementación de cambios y más auténticas en su
comunicación externa. No es casualidad que las mejores

campañas nazcan de culturas organizacionales bien
comunicadas. Los prompts de esta categoría te ayudarán a

diseñar estrategias y contenidos que fortalezcan el sentido de
propósito compartido, faciliten la colaboración y humanicen la

comunicación corporativa. Son especialmente valiosos en
contextos de transformación, donde el compromiso interno es
determinante para el éxito. He aplicado estos prompts tanto en

grandes corporaciones con estructuras complejas como en
startups que buscan mantener su cultura mientras escalan

rápidamente
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Esta categoría está diseñada para ayudarte a crear herramientas, mensajes,
dinámicas y procesos de comunicación interna que fortalezcan la cultura
organizacional, mejoren la cohesión de los equipos y alineen a todos los
colaboradores con la visión estratégica. En este sentido, es fundamental
desarrollar iniciativas que no solo informen, sino que inspiren y motiven a cada
miembro de la organización. Las estrategias efectivas de comunicación interna
deben ser inclusivas y adaptarse a las necesidades y características de los
diferentes equipos, promoviendo un entorno de confianza y colaboración.
Además, la implementación de tecnologías emergentes, como la inteligencia
artificial, puede facilitar la personalización de los mensajes y optimizar los canales
de comunicación, asegurando que la información relevante llegue de manera
eficiente a todos los niveles de la organización. 

Descripción



Prompt 1: Plantilla de boletín interno automatizado

Rol: Especialista en comunicación interna optimizada con ia con experiencia en
implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para plantilla de boletín
interno automatizado 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en comunicación interna optimizada con ia con experiencia
en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia completa para
plantilla de boletín interno automatizado. Contexto específico: Organización:
[ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos:
[RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. 

Por favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos
específicos y medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de
implementación detallado. 5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y
seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda.
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen
ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para
la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo,
define la periodicidad del análisis. 
Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos,
recomendaciones estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis
reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

COMUNICACIÓN INTERNA OPTIMIZADA CON IA

Palabras claves: comunicación interna, cultura organizacional, engagement,
automatización, plantilla, de, boletín, interno, automatizado



Prompt 2: Formato para encuestas de clima laboral

Rol: Especialista en comunicación interna optimizada con ia con experiencia en
implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para formato para
encuestas de clima laboral 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en comunicación interna optimizada con ia con experiencia
en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia completa para
formato para encuestas de clima laboral. 

Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS],
Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor,
desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y
medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación
detallado. 5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen
ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para
la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo,
define la periodicidad del análisis. 
Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos,
recomendaciones estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis
reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

COMUNICACIÓN INTERNA OPTIMIZADA CON IA

Palabras claves: comunicación interna, cultura organizacional, engagement,
automatización, formato, para, encuestas, de, clima, laboral



Prompt 3: Estrategia de canales internos digitales

Rol: Especialista en comunicación interna optimizada con ia con experiencia en
implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para estrategia de canales
internos digitales 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica

 Redacción completa: 

Actúa como especialista en comunicación interna optimizada con ia con experiencia
en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia completa para
estrategia de canales internos digitales. Contexto específico: Organización:
[ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos:
[RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. 

Por favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos
específicos y medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de
implementación detallado. 5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y
seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen
ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para
la organización.

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 
Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

COMUNICACIÓN INTERNA OPTIMIZADA CON IA

Palabras claves: comunicación interna, cultura organizacional, engagement,
automatización, estrategia, de, canales, internos, digitales



Prompt 4: Prompts para mensajes motivacionales y de cultura

Rol: Especialista en comunicación interna optimizada con ia con experiencia en
implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para prompts para
mensajes motivacionales y de cultura 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en comunicación interna optimizada con ia con experiencia
en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia completa para
prompts para mensajes motivacionales y de cultura. Contexto específico:
Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia: [AUDIENCIA],
Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. 

Por favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos
específicos y medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de
implementación detallado. 5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y
seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen
ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para
la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo,
define la periodicidad del análisis. 
Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

COMUNICACIÓN INTERNA OPTIMIZADA CON IA

Palabras claves: comunicación interna, cultura organizacional, engagement,
automatización, prompts, para, mensajes, motivacionales, y, de,

cultura



Prompt 5: Auditoría de comunicación interna

Rol: Especialista en comunicación interna optimizada con ia con experiencia en
implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para auditoría de
comunicación interna 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en comunicación interna optimizada con ia con experiencia en
implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia completa para
auditoría de comunicación interna. Contexto específico: Organización:
[ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos:
[RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. 

Por favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos
específicos y medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de
implementación detallado. 5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y
seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen
ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para la
organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de privacidad y uso
de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones estratégicas
para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

COMUNICACIÓN INTERNA OPTIMIZADA CON IA

Palabras claves: comunicación interna, cultura organizacional, engagement,
automatización, auditoría, de, comunicación, interna



Prompt 6: Protocolo de comunicación para cambios organizacionales

Rol: Especialista en comunicación interna con experiencia en implementación
estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para protocolo de
comunicación para cambios organizacionales 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en comunicación interna optimizada con ia con experiencia
en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia completa para
protocolo de comunicación para cambios organizacionales. Contexto específico:
Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia: [AUDIENCIA],
Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor, desarrolla un plan que incluya:
1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y medibles. 3. Estrategia y
tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado. 5. Recursos y
presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 
El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. 
Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo
del contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según
corresponda. 
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen
ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para
la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo,
define la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos,
recomendaciones estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis
reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

COMUNICACIÓN INTERNA OPTIMIZADA CON IA

Palabras claves:
comunicación interna, cultura organizacional, engagement,
automatización, protocolo, de, comunicación, para, cambios,

organizacionales



Prompt 7: Plan de onboarding digital con IA

# Especialista en comunicación interna optimizada con IA con experiencia en
implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para plan de onboarding
digital
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en comunicación interna optimizada con ia con experiencia
en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia completa para plan
de onboarding digital con IA.
Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS],
Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor,
desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y
medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado.
5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 
El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante).
 El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya
un resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo,
define la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

COMUNICACIÓN INTERNA OPTIMIZADA CON IA

Palabras claves: comunicación interna, cultura organizacional, engagement,
automatización, plan, de, onboarding, digital, con, ia



Prompt 8: Automatización de recordatorios y seguimientos internos

Rol: Especialista en comunicación interna optimizada con ia con experiencia en
implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para automatización de
recordatorios y seguimientos internos 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en comunicación interna optimizada con ia con experiencia
en implementación estratégica. 
Necesito desarrollar una estrategia completa para automatización de recordatorios y
seguimientos internos. 
Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS],
Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor,
desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y
medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado.
5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 
El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. Adjunto los datos de
contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización, industria, región,
público objetivo y cualquier otro dato relevante). 
El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya
un resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo,
define la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos,
recomendaciones estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis
reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

COMUNICACIÓN INTERNA OPTIMIZADA CON IA

Palabras claves: comunicación interna, cultura organizacional, engagement,
automatización, automatización, de, recordatorios, y,

seguimientos, internos



Prompt 9: Diagnóstico de engagement del equipo

Rol: Especialista en comunicación interna optimizada con ia con experiencia en
implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para diagnóstico de
engagement del equipo 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en comunicación interna optimizada con ia con experiencia en
implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia completa para
diagnóstico de engagement del equipo. 

Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS],
Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor,
desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y
medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado.
5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante).
 El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

COMUNICACIÓN INTERNA OPTIMIZADA CON IA

Palabras claves: comunicación interna, cultura organizacional, engagement,
automatización, diagnóstico, de, engagement, del, equipo



Prompt 10: Informe de clima y recomendaciones

Rol: Especialista en comunicación interna optimizada con ia con experiencia en
implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para informe de clima y
recomendaciones 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en comunicación interna optimizada con ia con experiencia en
implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia completa para informe
de clima y recomendaciones. 

Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS],
Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor,
desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y
medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado.
5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. 

Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del
contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda.
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de privacidad y uso
de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones estratégicas
para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

COMUNICACIÓN INTERNA OPTIMIZADA CON IA

Palabras claves: comunicación interna, cultura organizacional, engagement,
automatización, informe, de, clima, y, recomendaciones



CATEGORÍA 9: REDACCIÓN DE
COMUNICADOS DE PRENSA Y NOTAS

OFICIALES 

Manual Estratégico de IA & Prompts para Comunicadores (2025). Sonia Yánez Blum 

Con una base sólida de comunicación interna, podemos
dirigir nuestra atención hacia uno de los formatos más
tradicionales pero aún relevantes de la comunicación

externa: los comunicados de prensa y notas oficiales, la voz
formal de la organización hacia sus públicos clave.

A pesar de la evolución digital, estos documentos siguen
siendo fundamentales para establecer posiciones oficiales,

anunciar novedades significativas y construir relaciones con
medios de comunicación. La diferencia hoy es que deben ser

más estratégicos, concisos y adaptables a múltiples
plataformas.

Los prompts de esta sección te ayudarán a crear
comunicados que equilibren el rigor informativo con un estilo

que capture la atención en un entorno mediático saturado.
Son particularmente útiles cuando necesitas comunicar

información compleja de manera clara y accesible.
He utilizado estos prompts tanto para anuncios corporativos

tradicionales como para comunicados que luego se
adaptarían a formatos digitales más dinámicos, manteniendo

siempre la coherencia del mensaje central.

Aquí podrás elaborar documentos profesionales, coherentes y estratégicos que se puedan
utilizar tanto para medios de comunicación como para audiencias clave en contextos
formales con ayuda de la IA. Desde las diversas situaciones que abarcan la creación de
comunicados hasta los elementos que debes incluir para una redacción estratégica. No se
trata de evadir tus responsabilidades; nuestra meta es ser productivos y estratégicos,
obteniendo resultados personalizados gracia a un prompting avanzado.

Descripción



Prompt 1: Plantilla de comunicado de prensa multiformato

Rol: Especialista en comunicados de prensa y notas oficiales con ia con experiencia en
implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para plantilla de
comunicado de prensa multiformato 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en comunicados de prensa y notas oficiales con ia con
experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para plantilla de comunicado de prensa multiformato. 

Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS],
Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor,
desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y
medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado.
5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. El objetivo es
desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos estratégicos de
comunicación y relaciones públicas. 

Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del
contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya
un resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo,
define la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos,
recomendaciones estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis
reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

COMUNICADOS DE PRENSA Y NOTAS OFICIALES CON IA

Palabras claves: comunicados de prensa, relaciones con medios, notas oficiales, clipping,
plantilla, de, comunicado, de, prensa, multiformato



Prompt 2: Adaptación de comunicado para redes sociales

Rol: Especialista en comunicados de prensa y notas oficiales con ia con experiencia en
implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para adaptación de
comunicado para redes sociales 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones, implementación
y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en comunicados de prensa y notas oficiales con ia con
experiencia en implementación estratégica. 
Necesito desarrollar una estrategia completa para adaptación de comunicado para redes
sociales. Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS],
Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor,
desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y
medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado. 5.
Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 
El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. 

Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del
contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda.
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

COMUNICADOS DE PRENSA Y NOTAS OFICIALES CON IA

Palabras claves: comunicados de prensa, relaciones con medios, notas oficiales,
clipping, adaptación, de, comunicado, para, redes, sociales



Prompt 3: Declaraciones oficiales para crisis

Rol: Especialista en comunicación de crisis, gestión de comunicados de prensa y notas
oficiales  con experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para declaraciones
oficiales para crisis 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en comunicación de crisis, gestión de comunicados de prensa
y notas oficiales con experiencia en implementación estratégica. 

Necesito desarrollar una estrategia completa para declaraciones oficiales para crisis.
Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS],
Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. 
Por favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos
específicos y medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de
implementación detallado. 5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y
seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. 
Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del
contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 
Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

COMUNICADOS DE PRENSA Y NOTAS OFICIALES CON IA

Palabras claves: comunicados de prensa, relaciones con medios, notas oficiales,
clipping, declaraciones, oficiales, para, crisis



Prompt 4: Guía de titulares y subtítulos efectivos

Rol: Especialista en comunicados de prensa y notas oficiales  con experiencia en
implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para guía de titulares y
subtítulos efectivos 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones, implementación
y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en comunicados de prensa y notas oficiales con ia con
experiencia en implementación estratégica. 
Necesito desarrollar una estrategia completa para guía de titulares y subtítulos efectivos.
Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia:
[AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. 
Por favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos
específicos y medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de
implementación detallado. 5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y
seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 
El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 
Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

COMUNICADOS DE PRENSA Y NOTAS OFICIALES CON IA

Palabras claves: comunicados de prensa, relaciones con medios, notas oficiales,
clipping, guía, de, titulares, y, subtítulos, efectivos



Prompt 5: Prompts para notas de prensa sectoriales

Rol: Especialista en redacción de comunicados de prensa y notas oficiales 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para prompts para notas
de prensa sectoriales 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en redacción de comunicados de prensa y notas oficiales  
Necesito desarrollar una estrategia completa para prompts para notas de prensa
sectoriales. 
Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS],
Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. 

Por favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos
específicos y medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de
implementación detallado. 5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y
seguimiento. El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los
objetivos estratégicos de comunicación y relaciones públicas. 

Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del
contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda.
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

COMUNICADOS DE PRENSA Y NOTAS OFICIALES CON IA

Palabras claves: comunicados de prensa, relaciones con medios, notas oficiales,
clipping, prompts, para, notas, de, prensa, sectoriales



Prompt 6: Minuta de prensa para eventos institucionales

Rol: Especialista en redacción de comunicados de prensa y notas oficiales  
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para minuta de prensa
para eventos institucionales 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa:

 Actúa como  Especialista en redacción de comunicados de prensa y notas oficiales .
Necesito desarrollar una estrategia completa para minuta de prensa para eventos
institucionales. Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos:
[OBJETIVOS], Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE].
Por favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos
específicos y medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de
implementación detallado. 5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y
seguimiento. 
El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. 

Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del
contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya
un resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo,
define la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos,
recomendaciones estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis
reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

COMUNICADOS DE PRENSA Y NOTAS OFICIALES CON IA

Palabras claves: comunicados de prensa, relaciones con medios, notas oficiales,
clipping, minuta, de, prensa, para, eventos, institucionales



Prompt 7: Protocolo de envío y seguimiento a medios

Rol: Especialista en redacción y distribución de comunicados de prensa y notas oficiales,
redacción de informes
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para protocolo de envío y
seguimiento a medios 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones, implementación
y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 
Actúa como Especialista en redacción y distribución de comunicados de prensa y notas
oficiales, redacción de informes. Necesito desarrollar una estrategia completa para
protocolo de envío y seguimiento a medios. 
Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia:
[AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor, desarrolla un plan
que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y medibles. 3.
Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado. 5. Recursos y
presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 
El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

COMUNICADOS DE PRENSA Y NOTAS OFICIALES CON IA

Palabras claves: comunicados de prensa, relaciones con medios, notas oficiales,
clipping, protocolo, de, envío, y, seguimiento, a, medios



Prompt 8: Automatización de clipping de medios

Rol: Especialista automatización de clipping de comunicados de prensa y notas
oficiales, elaboración de informes y planificación estratégica  
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para automatización de
clipping de medios 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como Especialista automatización de clipping de comunicados de prensa y notas
oficiales, elaboración de informes y planificación estratégica 
Necesito desarrollar una estrategia completa para automatización de clipping de
medios. Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS],
Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor,
desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y
medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado.
5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen
ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para la
organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

COMUNICADOS DE PRENSA Y NOTAS OFICIALES CON IA

Palabras claves: comunicados de prensa, relaciones con medios, notas oficiales,
clipping, automatización, de, clipping, de, medios



Prompt 9: Plantilla de respuesta a solicitudes de prensa

Rol: Especialista en relaciones con los medios, redacción de contenidos e informes 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para plantilla de respuesta
a solicitudes de prensa 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa:

 Actúa como Especialista en relaciones con los medios, redacción de contenidos e
informes  Necesito desarrollar una estrategia completa para plantilla de respuesta a
solicitudes de prensa. 
Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS],
Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor,
desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y
medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado.
5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

COMUNICADOS DE PRENSA Y NOTAS OFICIALES CON IA

Palabras claves: comunicados de prensa, relaciones con medios, notas oficiales,
clipping, plantilla, de, respuesta, a, solicitudes, de, prensa



Prompt 10: Informe de cobertura de prensa

Rol: Especialista en redacción de informes y comunicados de prensa con experiencia en
implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para informe de cobertura
de prensa 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones, implementación
y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como Especialista en redacción de informes y comunicados de prensa con
experiencia en implementación estratégicaNecesito desarrollar una estrategia completa
para informe de cobertura de prensa. 
Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia:
[AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor, desarrolla un plan
que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y medibles. 3.
Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado. 5. Recursos y
presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante).

 El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

COMUNICADOS DE PRENSA Y NOTAS OFICIALES CON IA

Palabras claves: comunicados de prensa, relaciones con medios, notas oficiales,
clipping, informe, de, cobertura, de, prensa
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CATEGORÍA 10: CREACIÓN DE DISCURSOS Y
PRESENTACIONES PARA VOCEROS 

Esta categoría está diseñada para ayudarte a generar discursos institucionales 
y presentaciones públicas impactantes y coherentes, pensadas para voceros que representan
marcas, proyectos u organizaciones ante diversos públicos com prompting avanzado enfocado en
comunicación.

Los comunicados de prensa establecen la posición oficial,
pero son los voceros quienes le dan voz y rostro humano a la
organización. Pasamos ahora a una dimensión más personal

de la comunicación: los discursos y presentaciones que
posicionan a los líderes como embajadores creíbles de la

marca.
En mi trayectoria, he observado cómo el rol de los voceros ha

evolucionado. Hoy no basta con transmitir información;
deben conectar emocionalmente, demostrar autenticidad y
proyectar los valores de la organización en cada intervención

pública.
Los prompts de esta categoría están diseñados para ayudarte
a crear discursos y presentaciones que equilibren el mensaje

estratégico con el estilo personal del vocero. Son
especialmente valiosos para preparaciones con plazos
ajustados o para voceros menos experimentados que

necesitan estructura clara.
He aplicado estos prompts tanto para intervenciones

formales como para apariciones en formatos más
conversacionales, adaptándolos siempre a la personalidad del

vocero y al contexto específico.

Descripción



Prompt 1: Estructura de discurso institucional

Rol: Especialista en creación de discursos y presentaciones para voceros con experiencia
en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para estructura de discurso
institucional 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones, implementación
y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en creación de discursos y presentaciones para voceros con
experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para estructura de discurso institucional. 

Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia:
[AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor, desarrolla un plan
que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y medibles. 3.
Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado. 5. Recursos y
presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante).
 El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

CREACIÓN DE DISCURSOS Y PRESENTACIONES PARA VOCEROS

Palabras claves: discursos, presentaciones, voceros, storytelling, entrenamiento,
estructura, de, discurso, institucional



Prompt 2: Guion para presentaciones ejecutivas

Rol: Especialista en creación de discursos y presentaciones para voceros con experiencia
en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para guion para
presentaciones ejecutivas 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en creación de discursos y presentaciones para voceros con
experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para guion para presentaciones ejecutivas. 

Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia:
[AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor, desarrolla un plan
que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y medibles. 3.
Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado. 5. Recursos y
presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento.
 
El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 
El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

CREACIÓN DE DISCURSOS Y PRESENTACIONES PARA VOCEROS

Palabras claves: discursos, presentaciones, voceros, storytelling, entrenamiento,
guion, para, presentaciones, ejecutivas



Prompt 3: Storytelling para voceros y portavoces

Rol: Especialista en creación de discursos y presentaciones para voceros con
experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para storytelling para
voceros y portavoces 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en creación de discursos y presentaciones para voceros con
experiencia en implementación estratégica. 
Necesito desarrollar una estrategia completa para storytelling para voceros y
portavoces. Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos:
[OBJETIVOS], Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por
favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos
específicos y medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de
implementación detallado. 5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y
seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. 
Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del
contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda.
 
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 
El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

CREACIÓN DE DISCURSOS Y PRESENTACIONES PARA VOCEROS

Palabras claves: discursos, presentaciones, voceros, storytelling, entrenamiento,
storytelling, para, voceros, y, portavoces



Prompt 4: Prompts para entrevistas y Q&A

Rol: Especialista en creación de discursos y presentaciones para voceros con
experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para prompts para
entrevistas y Q&A
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en creación de discursos y presentaciones para voceros con
experiencia en implementación estratégica. 

Necesito desarrollar una estrategia completa para prompts para entrevistas y Q&A.
Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS],
Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor,
desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y
medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado.
5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. 

Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del
contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda.
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo,
define la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos,
recomendaciones estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis
reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

CREACIÓN DE DISCURSOS Y PRESENTACIONES PARA VOCEROS

Palabras claves: discursos, presentaciones, voceros, storytelling, entrenamiento,
prompts, para, entrevistas, y, q&a



Prompt 5: Adaptación de discurso para diferentes públicos

Rol: Especialista en creación de discursos y presentaciones para voceros con experiencia
en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para adaptación de
discurso para diferentes públicos 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones, implementación
y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en creación de discursos y presentaciones para voceros con
experiencia en implementación estratégica. 
Necesito desarrollar una estrategia completa para adaptación de discurso para
diferentes públicos. 

Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia:
[AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor, desarrolla un plan
que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y medibles. 3.
Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado. 5. Recursos y
presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. 
Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del
contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda.
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante).
 
El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

CREACIÓN DE DISCURSOS Y PRESENTACIONES PARA VOCEROS

Palabras claves: discursos, presentaciones, voceros, storytelling, entrenamiento,
adaptación, de, discurso, para, diferentes, públicos



Prompt 6: Entrenamiento de voceros con IA

Rol: Especialista en hablar en público, hacer discursos, media training para voceros
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para entrenamiento de
voceros con IA
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como Especialista en hablar en público, hacer discursos, media training para
voceros. Necesito desarrollar una estrategia completa para entrenamiento de voceros
conIA. 
Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS],
Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor,
desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y
medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación
detallado. 5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya
un resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo,
define la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos,
recomendaciones estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis
reputacionales.

Manual Estratégico de IA & Prompts para Comunicadores (2025). Sonia Yánez Blum 

PLANTILLA MÉTODO RICFE

CREACIÓN DE DISCURSOS Y PRESENTACIONES PARA VOCEROS

Palabras claves: discursos, presentaciones, voceros, storytelling, entrenamiento,
entrenamiento, de, voceros, con, ia



Prompt 7: Simulación de preguntas difíciles

Rol: Especialista en creación de discursos y presentaciones para voceros con
experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para simulación de
preguntas difíciles 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en creación de discursos y presentaciones para voceros con
experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para simulación de preguntas difíciles. 

Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS],
Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor,
desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y
medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado.
5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. 
Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del
contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 
El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

CREACIÓN DE DISCURSOS Y PRESENTACIONES PARA VOCEROS

Palabras claves: discursos, presentaciones, voceros, storytelling, entrenamiento,
simulación, de, preguntas, difíciles



Prompt 8: Checklist de lenguaje no verbal en presentaciones

Rol: Especialista en creación de discursos y presentaciones para voceros con
experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para checklist de lenguaje
no verbal en presentaciones 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en creación de discursos y presentaciones para voceros con
experiencia en implementación estratégica. 
Necesito desarrollar una estrategia completa para checklist de lenguaje no verbal en
presentaciones. Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos:
[OBJETIVOS], Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por
favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos
específicos y medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de
implementación detallado. 5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y
seguimiento. El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los
objetivos estratégicos de comunicación y relaciones públicas. 

Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del
contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda.
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo,
define la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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CREACIÓN DE DISCURSOS Y PRESENTACIONES PARA VOCEROS

Palabras claves: discursos, presentaciones, voceros, storytelling, entrenamiento,
checklist, de, lenguaje, no, verbal, en, presentaciones



Prompt 9: Guía de visuales para presentaciones efectivas

Rol: Especialista en creación de discursos y presentaciones para voceros con experiencia
en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para guía de visuales para
presentaciones efectivas 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones, implementación y
métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en creación de discursos y presentaciones para voceros con
experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia completa
para guía de visuales para presentaciones efectivas. 

Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia:
[AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor, desarrolla un plan
que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y medibles. 3. Estrategia
y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado. 5. Recursos y presupuesto
necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la detección
de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen ejecutivo
claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para la
organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define la
periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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Prompt 10: Informe de feedback post-presentación

Rol: Especialista lenguaje corporal y media training con habilidades en creación de
discursos y presentaciones para voceros con experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para informe de feedback
post-presentación 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones, implementación y
métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa:

 Actúa como Especialista lenguaje corporal y media training con habilidades en creación
de discursos y presentaciones para voceros con experiencia en implementación
estratégica  

Necesito desarrollar una estrategia completa para informe de feedback post-
presentación. Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos:
[OBJETIVOS], Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por
favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos
y medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado.
5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la detección
de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables
para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define la
periodicidad del análisis.

 Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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CATEGORÍA 11: CONTENIDO PARA REDES SOCIALES
(INSTAGRAM, FACEBOOK, LINKEDIN, TWITTER/X,

PINTEREST) 

Mientras que los discursos y comunicados representan
momentos formales de comunicación, las redes sociales nos
introducen en un diálogo continuo y dinámico con nuestras
audiencias. Pasamos de la comunicación unidireccional a la

conversación en tiempo real.
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Esta categoría está diseñada para ayudarte a generar contenidos estratégicos y formatos adaptados a
cada red social, considerando los últimos cambios de algoritmo, preferencias de los usuarios y objetivos
de posicionamiento de marca. En el caso de Instagram, el uso de prompting avanzado nos pemitirácrear
publicaciones visualmente atractivas que capten la atención de la audiencia. Al integrar llamadas a la
acción efectivas y hashtags relevantes, lograremos un mayor alcance y engagement. Además, es
esencial aprovechar las historias y reels para contar historias de manera dinámica y auténtica,
fomentando la interacción y el sentido de comunidad.

Descripción

A lo largo de mi carrera, he visto evolucionar las redes sociales de
canales experimentales a pilares estratégicos de la comunicación.
La clave del éxito ya no está en la presencia multiplataforma, sino

en la relevancia y autenticidad del contenido en cada espacio
digital. Los prompts de esta categoría te ayudarán a crear
contenido que resuene con las particularidades de cada

plataforma mientras mantiene coherencia con tu estrategia
global. Son herramientas que te permitirán escalar la producción

de contenido sin sacrificar calidad ni personalización.

He utilizado estos prompts tanto para marcas B2C que buscan
engagement masivo como para organizaciones B2B enfocadas en

construir autoridad en nichos específicos, adaptando siempre el
tono y formato a los objetivos estratégicos.



Prompt 1: Plan de contenido mensual para Instagram

Rol: Especialista en contenido para redes sociales (instagram, facebook, linkedin,
twitter/x, pinterest) con IA con experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para plan de contenido
mensual para instagram 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en contenido para redes sociales (instagram, facebook,
linkedin, twitter/x, pinterest) con ia con experiencia en implementación estratégica.
Necesito desarrollar una estrategia completa para plan de contenido mensual para
instagram. 
Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia:
[AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor, desarrolla un plan
que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y medibles. 3.
Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado. 5. Recursos y
presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. El objetivo es desarrollar un
análisis o entrega detallada alineada con los objetivos estratégicos de comunicación y
relaciones públicas. 

Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del
contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda.
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.

Manual Estratégico de IA & Prompts para Comunicadores (2025). Sonia Yánez Blum 

PLANTILLA MÉTODO RICFE

CONTENIDO PARA REDES SOCIALES (INSTAGRAM, FACEBOOK, LINKEDIN,
TWITTER/X, PINTEREST) CON IA

Palabras claves: redes sociales, contenido digital, engagement, estrategia social,
community management, plan, contenido, mensual, para, instagram



Prompt 2: Caption optimizado para carrusel educativo

Rol: Especialista en contenido para redes sociales (instagram, facebook, linkedin,
twitter/x, pinterest) con ia con experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para caption optimizado
para carrusel educativo 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa:

 Actúa como especialista en contenido para redes sociales (instagram, facebook,
linkedin, twitter/x, pinterest) con ia con experiencia en implementación estratégica.
Necesito desarrollar una estrategia completa para caption optimizado para carrusel
educativo. 

Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS],
Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor,
desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y
medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado.
5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 
El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 
Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

CONTENIDO PARA REDES SOCIALES (INSTAGRAM, FACEBOOK, LINKEDIN,
TWITTER/X, PINTEREST) CON IA

Palabras claves: redes sociales, contenido digital, engagement, estrategia social,
community management, caption, optimizado, para, carrusel, educativo



Prompt 3: Estrategia para grupos de Facebook como extensión de marca

Rol: Especialista en contenido para redes sociales (instagram, facebook, linkedin,
twitter/x, pinterest) con IA con experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para estrategia para grupos
de facebook como extensión de marca 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] Formato: Plan estratégico
estructurado con análisis, recomendaciones, implementación y métricas de
seguimiento.
 Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 
Actúa como especialista en contenido para redes sociales (instagram, facebook, linkedin,
twitter/x, pinterest) con ia con experiencia en implementación estratégica. Necesito
desarrollar una estrategia completa para estrategia para grupos de facebook como
extensión de marca. 

Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia:
[AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor, desarrolla un plan
que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y medibles. 3.
Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado. 5. Recursos y
presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. El objetivo es desarrollar un
análisis o entrega detallada alineada con los objetivos estratégicos de comunicación y
relaciones públicas. 

Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del
contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda.
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

CONTENIDO PARA REDES SOCIALES (INSTAGRAM, FACEBOOK, LINKEDIN,
TWITTER/X, PINTEREST) CON IA

Palabras claves: redes sociales, contenido digital, engagement, estrategia social,
community management, estrategia, para, grupos, de, facebook,

como, extensión, de, marca



Prompt 4: Adaptación de nota institucional a post compartible

Rol: Especialista en contenido para redes sociales (Instagram, Facebook, Linkedin,
twitter/x, Pinterest) con ia con experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para adaptación de nota
institucional a post compartible 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones, implementación y
métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en contenido para redes sociales (Instagram, Facebook, Linkedin,
twitter/x, pinterest) con IA con experiencia en implementación estratégica. Necesito
desarrollar una estrategia completa para adaptación de nota institucional a post
compartible. 
Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia:
[AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor, desarrolla un plan
que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y medibles. 3. Estrategia
y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado. 5. Recursos y presupuesto
necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la detección
de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 
El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables
para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define la
periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

CONTENIDO PARA REDES SOCIALES (INSTAGRAM, FACEBOOK, LINKEDIN,
TWITTER/X, PINTEREST) CON IA

Palabras claves: redes sociales, contenido digital, engagement, estrategia social,
community management, adaptación, de, nota, institucional, a, post,

compartible



Prompt 5: Pines evergreen para Pinterest

Rol: Especialista en contenido para Pinterest con IA con experiencia en implementación
estratégica.
 Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para pines evergreen para
Pinterest 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones, implementación
y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en contenido para Pinterest con ia con experiencia en
implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia completa para pines
evergreen para Pinterest. 
Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia:
[AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor, desarrolla un plan
que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y medibles. 3.
Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado. 5. Recursos y
presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. 
Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del
contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen ejecutivo
claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para la
organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

CONTENIDO PARA REDES SOCIALES (INSTAGRAM, FACEBOOK, LINKEDIN,
TWITTER/X, PINTEREST) CON IA

Palabras claves: redes sociales, contenido digital, engagement, estrategia social,
community management, pines, evergreen, para, pinterest



Prompt 6: Hilos de Twitter/X para posicionamiento experto

Rol: Especialista en contenido para redes sociales (instagram, facebook, linkedin,
twitter/x, pinterest) con ia con experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para hilos de twitter/x para
posicionamiento experto 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones, implementación
y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en contenido para redes sociales (instagram, facebook,
linkedin, twitter/x, pinterest) con ia con experiencia en implementación estratégica.
Necesito desarrollar una estrategia completa para hilos de twitter/x para
posicionamiento experto.
 Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS],
Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor,
desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y
medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado. 5.
Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

CONTENIDO PARA REDES SOCIALES (INSTAGRAM, FACEBOOK, LINKEDIN,
TWITTER/X, PINTEREST) CON IA

Palabras claves: redes sociales, contenido digital, engagement, estrategia social,
community management, hilos, de, twitter/x, para, posicionamiento,

experto



Prompt 7: Prompts para videos cortos en Reels y TikTok

Rol: Especialista en creación de contenido vertical y videos cortos para reels y Tik Tok 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para prompts para videos
cortos en reels y tiktok 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos 
[OBJETIVOS], Audiencia [AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE]
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en contenido para redes sociales (instagram, facebook,
linkedin, twitter/x, pinterest) con IA con experiencia en implementación estratégica.
Necesito desarrollar una estrategia completa para prompts para videos cortos en reels y
tiktok. 
Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS],
Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor,
desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y
medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado.
5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen
ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para la
organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

CONTENIDO PARA REDES SOCIALES (INSTAGRAM, FACEBOOK, LINKEDIN,
TWITTER/X, PINTEREST) CON IA

Palabras claves: redes sociales, contenido digital, engagement, estrategia social,
community management, prompts, para, videos, cortos, en, reels, y,

tiktok



Prompt 8: Automatización de respuestas a comentarios

Rol: Especialista en contenido para redes sociales (instagram, facebook, linkedin, twitter/x,
pinterest) con ia con experiencia en implementación estratégica.
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para automatización de
respuestas a comentarios 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones, implementación
y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en contenido para redes sociales (instagram, facebook, linkedin,
twitter/x, pinterest) con ia con experiencia en implementación estratégica. Necesito
desarrollar una estrategia completa para automatización de respuestas a comentarios. 
Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia:
[AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor, desarrolla un plan
que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y medibles. 3.
Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado. 5. Recursos y
presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 
El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

CONTENIDO PARA REDES SOCIALES (INSTAGRAM, FACEBOOK,
LINKEDIN, TWITTER/X, PINTEREST) CON IA

Palabras claves: redes sociales, contenido digital, engagement, estrategia social,
community management, automatización, de, respuestas, a,

comentarios



Prompt 9: Guía de visuales para posts virales

Rol: Especialista en contenido para redes sociales (instagram, facebook, linkedin, twitter/x,
pinterest) con ia con experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para guía de visuales para
posts virales 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones, implementación
y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en contenido para redes sociales (instagram, facebook, linkedin,
twitter/x, pinterest) con ia con experiencia en implementación estratégica. Necesito
desarrollar una estrategia completa para guía de visuales para posts virales. Contexto
específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia:
[AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. 

Por favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos
específicos y medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación
detallado. 5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. El
objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. 

Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del
contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda.
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.

Manual Estratégico de IA & Prompts para Comunicadores (2025). Sonia Yánez Blum 

PLANTILLA MÉTODO RICFE

CONTENIDO PARA REDES SOCIALES (INSTAGRAM, FACEBOOK, LINKEDIN,
TWITTER/X, PINTEREST) CON IA

Palabras claves: redes sociales, contenido digital, engagement, estrategia social,
community management, guía, de, visuales, para, posts, virales



Prompt 10: Informe de desempeño de campañas sociales

Rol: Especialista en contenido para redes sociales (instagram, facebook, linkedin,
twitter/x, pinterest) con IA con experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para informe de
desempeño de campañas sociales 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones, implementación
y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa:

Actúa como especialista en contenido para redes sociales (instagram, facebook,
linkedin, twitter/x, pinterest) con ia con experiencia en implementación estratégica.
Necesito desarrollar una estrategia completa para informe de desempeño de campañas
sociales. 
Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia:
[AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor, desarrolla un plan
que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y medibles. 3.
Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado. 5. Recursos y
presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen ejecutivo
claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para la
organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

CONTENIDO PARA REDES SOCIALES (INSTAGRAM, FACEBOOK,
LINKEDIN, TWITTER/X, PINTEREST) CON IA

Palabras claves: redes sociales, contenido digital, engagement, estrategia social,
community management, informe, de, desempeño, de,

campañas, sociales



Prompt 11: Estrategia de contenido para LinkedIn corporativo

Rol: Especialista en contenido para redes sociales (instagram, facebook, linkedin, twitter/x,
pinterest) con IA con experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para estrategia de contenido
para linkedin corporativo 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones, implementación y
métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en contenido para redes sociales (instagram, facebook, linkedin,
twitter/x, pinterest) con ia con experiencia en implementación estratégica. Necesito
desarrollar una estrategia completa para estrategia de contenido para linkedin
corporativo. 

Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia:
[AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor, desarrolla un plan
que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y medibles. 3. Estrategia
y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado. 5. Recursos y presupuesto
necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. El objetivo es desarrollar un análisis o
entrega detallada alineada con los objetivos estratégicos de comunicación y relaciones
públicas. 
Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del
contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda.
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables
para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define la
periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

Palabras claves: redes sociales, contenido digital, engagement, estrategia social,
community management, estrategia, de, contenido, para,

linkedin, corporativo

CONTENIDO PARA REDES SOCIALES (INSTAGRAM, FACEBOOK,
LINKEDIN, TWITTER/X, PINTEREST) CON IA



Prompt 12: Posts de liderazgo de pensamiento para ejecutivos

Rol: Especialista en contenido para redes sociales (instagram, facebook, linkedin,
twitter/x, pinterest) con ia con experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para posts de liderazgo de
pensamiento para ejecutivos 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones, implementación
y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en contenido para redes sociales (instagram, facebook, linkedin,
twitter/x, pinterest) con ia con experiencia en implementación estratégica. Necesito
desarrollar una estrategia completa para posts de liderazgo de pensamiento para
ejecutivos. 
Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia:
[AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor, desarrolla un plan
que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y medibles. 3.
Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado. 5. Recursos y
presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. El objetivo es desarrollar un
análisis o entrega detallada alineada con los objetivos estratégicos de comunicación y
relaciones públicas. 

Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del
contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda.
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

Palabras claves: redes sociales, contenido digital, engagement, estrategia social,
community management, posts, de, liderazgo, de, pensamiento, para,

ejecutivos

CONTENIDO PARA REDES SOCIALES (INSTAGRAM, FACEBOOK,
LINKEDIN, TWITTER/X, PINTEREST) CON IA



Prompt 13: Campañas de contenido generado por el usuario

Rol: Especialista en contenido para redes sociales (instagram, facebook, linkedin,
twitter/x, pinterest) con ia con experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para campañas de user-
generated content Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS],
Audiencia [AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en contenido para redes sociales (instagram, facebook,
linkedin, twitter/x, pinterest) con ia con experiencia en implementación estratégica.
Necesito desarrollar una estrategia completa para campañas de user-generated
content. 
Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS],
Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor,
desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y
medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado.
5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

Palabras claves: redes sociales, contenido digital, engagement, estrategia social,
community management, campañas, de, user-generated,

content

CONTENIDO PARA REDES SOCIALES (INSTAGRAM, FACEBOOK,
LINKEDIN, TWITTER/X, PINTEREST) CON IA



Prompt 14: Contenido estacional y de temporada

Rol: Especialista en contenido para redes sociales (instagram, facebook, linkedin,
twitter/x, pinterest) con IA con experiencia en implementación estratégica.
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para contenido estacional y
de temporada 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones, implementación
y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en contenido para redes sociales (instagram, facebook, linkedin,
twitter/x, pinterest) con ia con experiencia en implementación estratégica. Necesito
desarrollar una estrategia completa para contenido estacional y de temporada. 
Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia:
[AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor, desarrolla un plan
que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y medibles. 3.
Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado. 5. Recursos y
presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.

Manual Estratégico de IA & Prompts para Comunicadores (2025). Sonia Yánez Blum 

PLANTILLA MÉTODO RICFE

Palabras claves: redes sociales, contenido digital, engagement, estrategia social,
community management, contenido, estacional, y, de, temporada

CONTENIDO PARA REDES SOCIALES (INSTAGRAM, FACEBOOK,
LINKEDIN, TWITTER/X, PINTEREST) CON IA



Prompt 15: Estrategia de influencer marketing

Rol: Especialista en contenido para redes sociales (instagram, facebook, linkedin,
twitter/x, pinterest) con IA con experiencia en implementación estratégica.
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para estrategia de
influencer marketing 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones, implementación
y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en contenido para redes sociales (instagram, facebook, linkedin,
twitter/x, pinterest) con ia con experiencia en implementación estratégica. 
Necesito desarrollar una estrategia completa para estrategia de influencer marketing. 

Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia:
[AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor, desarrolla un plan
que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y medibles. 3.
Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado. 5. Recursos y
presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 
El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

Palabras claves:redes sociales, contenido digital, engagement, estrategia social,
community management, estrategia, de, influencer, marketing

CONTENIDO PARA REDES SOCIALES (INSTAGRAM, FACEBOOK,
LINKEDIN, TWITTER/X, PINTEREST) CON IA



Prompt 16: Live streaming y contenido en tiempo real

Rol: Especialista en contenido para redes sociales (instagram, facebook, linkedin,
twitter/x, pinterest) con IA con experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para live streaming y
contenido en tiempo real Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos
[OBJETIVOS], Audiencia [AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones, implementación
y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en contenido para redes sociales (instagram, facebook, linkedin,
twitter/x, pinterest) con ia con experiencia en implementación estratégica. Necesito
desarrollar una estrategia completa para live streaming y contenido en tiempo real.  
Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia:
[AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor, desarrolla un plan
que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y medibles. 3.
Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado. 5. Recursos y
presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. El objetivo es desarrollar un
análisis o entrega detallada alineada con los objetivos estratégicos de comunicación y
relaciones públicas. 

Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del
contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda.
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.

Manual Estratégico de IA & Prompts para Comunicadores (2025). Sonia Yánez Blum 

PLANTILLA MÉTODO RICFE

Palabras claves:
redes sociales, contenido digital, engagement, estrategia social,

community management, live, streaming, y, contenido, en,
tiempo, real

CONTENIDO PARA REDES SOCIALES (INSTAGRAM, FACEBOOK,
LINKEDIN, TWITTER/X, PINTEREST) CON IA



Prompt 17: Stories y contenido efímero optimizado

Rol: Especialista en contenido para redes sociales (instagram, facebook, linkedin,
twitter/x, pinterest) con ia con experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para stories y contenido
efímero optimizado 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones, implementación
y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en contenido para redes sociales (instagram, facebook, linkedin,
twitter/x, pinterest) con IA con experiencia en implementación estratégica. Necesito
desarrollar una estrategia completa para stories y contenido efímero optimizado.
Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia:
[AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. 

Por favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos
específicos y medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación
detallado. 5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. El
objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. 

Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del
contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda.
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

Palabras claves:redes sociales, contenido digital, engagement, estrategia social,
community management, stories, y, contenido, efímero,

optimizado

CONTENIDO PARA REDES SOCIALES (INSTAGRAM, FACEBOOK,
LINKEDIN, TWITTER/X, PINTEREST) CON IA



Prompt 18: Contenido interactivo (encuestas, quizzes)

Rol: Especialista en contenido para redes sociales (instagram, facebook, linkedin,
twitter/x, pinterest) con IA con experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para contenido interactivo
(encuestas, quizzes) 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones, implementación
y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en contenido para redes sociales (instagram, facebook, linkedin,
twitter/x, pinterest) con IA con experiencia en implementación estratégica. 
Necesito desarrollar una estrategia completa para contenido interactivo (encuestas,
quizzes). Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS],
Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. 

Por favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos
específicos y medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de
implementación detallado. 5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y
seguimiento. El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los
objetivos estratégicos de comunicación y relaciones públicas. 

Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del
contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda.
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

Palabras claves: redes sociales, contenido digital, engagement, estrategia social, community
management, contenido, interactivo, (encuestas,, quizzes)

CONTENIDO PARA REDES SOCIALES (INSTAGRAM, FACEBOOK,
LINKEDIN, TWITTER/X, PINTEREST) CON IA



Prompt 19: Estrategia de hashtags por plataforma

Rol: Especialista en contenido para redes sociales (instagram, facebook, linkedin, twitter/x,
pinterest) con IA con experiencia en implementación estratégica. 
 Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para estrategia de hashtags
por plataforma 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones, implementación y
métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en contenido para redes sociales (instagram, facebook, linkedin,
twitter/x, pinterest) con ia con experiencia en implementación estratégica. Necesito
desarrollar una estrategia completa para estrategia de hashtags por plataforma. Contexto
específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia:
[AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor, desarrolla un plan
que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y medibles. 3. Estrategia
y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado. 5. Recursos y presupuesto
necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la detección
de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen ejecutivo
claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para la
organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define la
periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

Palabras claves: redes sociales, contenido digital, engagement, estrategia social,
community management, estrategia, de, hashtags, por,

plataforma

CONTENIDO PARA REDES SOCIALES (INSTAGRAM, FACEBOOK,
LINKEDIN, TWITTER/X, PINTEREST) CON IA



Prompt 20: Reels educativos y de valor agregado

Rol: Especialista en contenido para redes sociales (instagram, facebook, linkedin,
twitter/x, pinterest) con IA con experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para reels educativos y de
valor agregado 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en contenido para redes sociales (instagram, facebook,
linkedin, twitter/x, pinterest) con ia con experiencia en implementación estratégica.
Necesito desarrollar una estrategia completa para reels educativos y de valor agregado.
Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS],
Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor,
desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y
medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado.
5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 
El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

Palabras claves: redes sociales, contenido digital, engagement, estrategia social,
community management, reels, educativos, y, de, valor,

agregado

CONTENIDO PARA REDES SOCIALES (INSTAGRAM, FACEBOOK,
LINKEDIN, TWITTER/X, PINTEREST) CON IA



Prompt 21: Contenido detrás de escena

Rol: Especialista en contenido para redes sociales para (instagram, facebook, linkedin,
twitter/x, pinterest) con experiencia en implementación estratégica.
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para contenido de
behind-the-scenes 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en contenido para Instagram  con experiencia en
implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia completa para
contenido de detrás de escena
Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS],
Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor,
desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y
medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación
detallado. 5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya
un resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo,
define la periodicidad del análisis. 
Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos,
recomendaciones estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis
reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

Palabras claves: redes sociales, contenido digital, engagement, estrategia social,
community management, contenido, de, behind-the-scenes

CONTENIDO PARA REDES SOCIALES (INSTAGRAM, FACEBOOK,
LINKEDIN, TWITTER/X, PINTEREST) CON IA



Prompt 22: Campañas de awareness y educación

Rol: Especialista en contenido para redes sociales (instagram, facebook, linkedin,
twitter/x, pinterest) con experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para campañas de
awareness y educación 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en contenido para redes sociales (instagram, facebook,
linkedin, twitter/x, pinterest) con ia con experiencia en implementación estratégica.
Necesito desarrollar una estrategia completa para campañas de awareness y educación. 
Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia:
[AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor, desarrolla un plan
que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y medibles. 3.
Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado. 5. Recursos y
presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. Adjunto los datos de
contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización, industria, región,
público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 
Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

Palabras claves: redes sociales, contenido digital, engagement, estrategia social,
community management, campañas, de, awareness, y, educación

CONTENIDO PARA REDES SOCIALES (INSTAGRAM, FACEBOOK,
LINKEDIN, TWITTER/X, PINTEREST) CON IA



Prompt 23: Contenido de crisis y gestión de comunidad

Rol: Especialista en contenido para redes sociales (instagram, facebook, linkedin,
twitter/x, pinterest) con ia con experiencia en implementación estratégica.
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para contenido de crisis y
gestión de comunidad 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones, implementación
y métricas de seguimiento Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en
resultados medibles y implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en contenido para redes sociales (instagram, facebook, linkedin,
twitter/x, pinterest) con IA con experiencia en implementación estratégica. Necesito
desarrollar una estrategia completa para contenido de crisis y gestión de comunidad. 

Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia:
[AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor, desarrolla un plan
que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y medibles. 3.
Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado. 5. Recursos y
presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen ejecutivo
claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para la
organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

Palabras claves: redes sociales, contenido digital, engagement, estrategia social,
community management, contenido, de, crisis, y, gestión, de, comunidad

CONTENIDO PARA REDES SOCIALES (INSTAGRAM, FACEBOOK,
LINKEDIN, TWITTER/X, PINTEREST) CON IA



Prompt 24: Análisis competitivo de contenido social

Rol: Especialista en contenido para redes sociales (instagram, facebook, linkedin,
twitter/x, pinterest) con ia con experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para análisis
competitivo de contenido social
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica

 Redacción completa:

 Actúa como especialista en contenido para redes sociales (instagram, facebook,
linkedin, twitter/x, pinterest) con ia con experiencia en implementación
estratégica. Necesito desarrollar una estrategia completa para análisis
competitivo de contenido social. Contexto específico: Organización:
[ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos:
[RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. 

Por favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos
específicos y medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de
implementación detallado. 5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de
éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe
contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o
entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la
organización, industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El
resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya
un resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas
de privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento
continuo, define la periodicidad del análisis. 
Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos,
recomendaciones estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis
reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

Palabras claves: redes sociales, contenido digital, engagement, estrategia social,
community management, análisis, competitivo, de, contenido,

social

CONTENIDO PARA REDES SOCIALES (INSTAGRAM, FACEBOOK,
LINKEDIN, TWITTER/X, PINTEREST) CON IA



Prompt 25: ROI y métricas avanzadas de redes sociales

Rol: Especialista en contenido para redes sociales (instagram, facebook, linkedin,
twitter/x, pinterest) con ia con experiencia en implementación estratégica.
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para roi y métricas
avanzadas de redes sociales.
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento.
E moción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica.

 Redacción completa: 

Actúa como especialista en contenido para redes sociales (instagram, facebook,
linkedin, twitter/x, pinterest) con ia con experiencia en implementación estratégica.
Necesito desarrollar una estrategia completa para roi y métricas avanzadas de redes
sociales. 
Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS],
Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor,
desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y
medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación
detallado. 5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. El
objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. 

Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo
del contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según
corresponda. Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la
organización, industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 
El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya
un resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo,
define la periodicidad del análisis.

 Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos,
recomendaciones estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis
reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

Palabras claves: redes sociales, contenido digital, engagement, estrategia social,
community management, roi, y, métricas, avanzadas, de, redes,

sociales

CONTENIDO PARA REDES SOCIALES (INSTAGRAM, FACEBOOK,
LINKEDIN, TWITTER/X, PINTEREST) CON IA



CATEGORÍA 12: ESTRATEGIA Y CREACIÓN DE
CONTENIDO PARA YOUTUBE 

●

●

●

 Estructurados para retención y descubrimiento (algoritmo y audiencia) 
Coherentes con el plan de PR digital y la voz de marca 
Diseñados para ser parte de un ecosistema de comunicación audiovisual (redes, sitio web, 
newsletter, medios) 
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Esta categoría está diseñada para ayudarte a generar contenidos, procesos y formatos
estratégicos para gestionar un canal de YouTube con enfoque en autoridad, posicionamiento y
conexión emocional con la audiencia. En 2025, YouTube integra funciones avanzadas de IA,
multiformato (shorts, podcasts, lives, series), y posicionamiento SEO con integración a Google.
Por eso, los contenidos deben ser: 

Descripción

Las redes sociales que acabamos de explorar son excelentes para
interacciones frecuentes y contenido efímero. Ahora damos un paso

hacia un formato que requiere mayor profundidad y planificación:
YouTube, la plataforma que ha transformado el video de un formato

de entretenimiento a una poderosa herramienta educativa y de
construcción de marca.

En mi experiencia, YouTube representa un compromiso diferente con
la audiencia. No se trata de captar atención momentánea, sino de
construir una biblioteca de contenido valioso que genere impacto

duradero y posicionamiento temático.
Los prompts de esta sección están diseñados para ayudarte a

conceptualizar, estructurar y optimizar contenido para YouTube que
aporte valor real mientras cumple objetivos estratégicos. Son

especialmente útiles para transformar conocimiento especializado en
formatos accesibles y atractivos.

He aplicado estos prompts tanto para canales corporativos
educativos como para construir presencia personal de expertos,

adaptándolos siempre a la voz particular y objetivos específicos de
cada proyecto. 



Prompt 1: Guion para video educativo

Rol: Especialista en estrategia y creación de contenido para youtube con ia con
experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para guion para video
educativo 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa:

 Actúa como especialista en estrategia y creación de contenido para youtube con ia con
experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para guion para video educativo. 
Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS],
Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor,
desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y
medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado.
5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. El objetivo es
desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos estratégicos de
comunicación y relaciones públicas.

 Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del
contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda.
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

ESTRATEGIA Y CREACIÓN DE CONTENIDO PARA YOUTUBE CON IA

Palabras claves: YouTube, video marketing, SEO video, engagement, contenido
audiovisual, guion, para, video, educativo



Prompt 2: Estructura de playlists temáticas

Rol: Especialista en estrategia y creación de contenido para youtube con ia con
experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para estructura de playlists
temáticas 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones, implementación
y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en estrategia y creación de contenido para youtube con ia con
experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para estructura de playlists temáticas. 
Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia:
[AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor, desarrolla un plan
que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y medibles. 3.
Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado. 5. Recursos y
presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen ejecutivo
claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para la
organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

ESTRATEGIA Y CREACIÓN DE CONTENIDO PARA YOUTUBE CON IA

Palabras claves: YouTube, video marketing, SEO video, engagement, contenido
audiovisual, estructura, de, playlists, temáticas



Prompt 3: Optimización de títulos y descripciones para SEO

Rol: Especialista en estrategia y creación de contenido para youtube con ia con
experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para optimización de
títulos y descripciones para seo 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en estrategia y creación de contenido para youtube con ia con
experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para optimización de títulos y descripciones para seo.
 Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS],
Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor,
desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y
medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado.
5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 
El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo,
define la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos,
recomendaciones estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis
reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

ESTRATEGIA Y CREACIÓN DE CONTENIDO PARA YOUTUBE CON IA

Palabras claves: YouTube, video marketing, SEO video, engagement, contenido
audiovisual, optimización, de, títulos, y, descripciones, para, seo



Prompt 4: Prompts para miniaturas atractivas

Rol: Especialista en estrategia y creación de contenido para youtube con ia con
experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para prompts para
miniaturas atractivas 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en estrategia y creación de contenido para youtube con ia con
experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para prompts para miniaturas atractivas. 
Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia:
[AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor, desarrolla un plan
que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y medibles. 3.
Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado. 5. Recursos y
presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

ESTRATEGIA Y CREACIÓN DE CONTENIDO PARA YOUTUBE CON IA

Palabras claves: YouTube, video marketing, SEO video, engagement, contenido
audiovisual, prompts, para, miniaturas, atractivas



Prompt 5: Calendario editorial para canal de YouTube

Rol: Especialista en estrategia y creación de contenido para youtube con ia con
experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para calendario editorial
para canal de youtube 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones, implementación
y métricas de seguimiento
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en estrategia y creación de contenido para youtube con ia con
experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia completa
para calendario editorial para canal de youtube. 
Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia:
[AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor, desarrolla un plan
que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y medibles. 3.
Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado. 5. Recursos y
presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen ejecutivo
claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para la
organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

ESTRATEGIA Y CREACIÓN DE CONTENIDO PARA YOUTUBE CON IA

Palabras claves: YouTube, video marketing, SEO video, engagement, contenido
audiovisual, calendario, editorial, para, canal, de, youtube



Prompt 6: Estrategia de engagement en comunidad

Rol: Especialista en estrategia y creación de contenido para youtube con ia con
experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para estrategia de
engagement en comunidad 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en estrategia y creación de contenido para youtube con ia con
experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para estrategia de engagement en comunidad. Contexto específico:
Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia: [AUDIENCIA],
Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor, desarrolla un plan que incluya: 1.
Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y medibles. 3. Estrategia y tácticas
recomendadas. 4. Plan de implementación detallado. 5. Recursos y presupuesto
necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. Adjunto los datos de
contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización, industria, región,
público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

ESTRATEGIA Y CREACIÓN DE CONTENIDO PARA YOUTUBE CON IA

Palabras claves: YouTube, video marketing, SEO video, engagement, contenido
audiovisual, estrategia, de, engagement, en, comunidad



Prompt 7: Automatización de subtítulos y traducciones

Rol: Especialista en estrategia y creación de contenido para youtube con ia con
experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para automatización de
subtítulos y traducciones 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en estrategia y creación de contenido para youtube con ia con
experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para automatización de subtítulos y traducciones. 

Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS],
Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor,
desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y
medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado.
5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 
El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo,
define la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos,
recomendaciones estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis
reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

ESTRATEGIA Y CREACIÓN DE CONTENIDO PARA YOUTUBE CON IA

Palabras claves: YouTube, video marketing, SEO video, engagement, contenido
audiovisual, automatización, de, subtítulos, y, traducciones



Prompt 8: Análisis de métricas y recomendaciones

Rol: Especialista en estrategia y creación de contenido para youtube con ia con
experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para análisis de métricas y
recomendaciones 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 
Actúa como especialista en estrategia y creación de contenido para youtube con ia con
experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para análisis de métricas y recomendaciones. 

Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS],
Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor,
desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y
medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado.
5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 
El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 
El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo,
define la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos,
recomendaciones estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis
reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

ESTRATEGIA Y CREACIÓN DE CONTENIDO PARA YOUTUBE CON IA

Palabras claves: YouTube, video marketing, SEO video, engagement, contenido
audiovisual, análisis, de, métricas, y, recomendaciones



Prompt 9: Guía de colaboraciones con otros canales

Rol: Especialista en estrategia y creación de contenido para youtube con ia con
experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para guía de colaboraciones
con otros canales 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones, implementación y
métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica.

Redacción completa: 

Actúa como especialista en estrategia y creación de contenido para youtube con ia con
experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia completa
para guía de colaboraciones con otros canales. 

Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia:
[AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor, desarrolla un plan
que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y medibles. 3. Estrategia
y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado. 5. Recursos y presupuesto
necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 
El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la detección
de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 
El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables
para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define la
periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

ESTRATEGIA Y CREACIÓN DE CONTENIDO PARA YOUTUBE CON IA

Palabras claves: YouTube, video marketing, SEO video, engagement, contenido
audiovisual, guía, de, colaboraciones, con, otros, canales



Prompt 10: Informe de tendencias en video

Rol: Especialista en estrategia y creación de contenido para youtube con ia con
experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para informe de
tendencias en video 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en estrategia y creación de contenido para youtube con ia con
experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para informe de tendencias en video. 

Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS],
Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor,
desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y
medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado.
5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen
ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para la
organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 
Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

ESTRATEGIA Y CREACIÓN DE CONTENIDO PARA YOUTUBE CON IA

Palabras claves: YouTube, video marketing, SEO video, engagement, contenido
audiovisual, informe, de, tendencias, en, video
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CATEGORÍA 13: VIDEOS CORTOS PARA
TIKTOK Y REELS (ESTRATEGIA +

PRODUCCIÓN) 
Planificación y contenidos para canales de video corto en Instagram y

TikTok 

Esta categoría está diseñada para ayudarte a planificar, organizar y producir contenido de video corto
(reels y TikToks) que sea coherente con tu voz de marca, adaptado a los nuevos algoritmos de ambas
plataformas y alineado con tu estrategia de comunicación. Los videos cortos son una herramienta poderosa que
permite captar la atención de la audiencia de manera rápida y efectiva. Para maximizar su impacto, es
fundamental centrarse en la autenticidad y la creatividad. Asegúrate de que cada video transmita un mensaje
claro y atractivo en los primeros segundos, ya que este es el momento crucial para enganchar a los
espectadores. Al planificar tu contenido, considera el uso de música popular, efectos visuales y tendencias
actuales que resuenen con tu público objetivo. No olvides incluir llamados a la acción que inviten a la
interacción, como comentarios, comparticiones o reacciones. Mantener un calendario editorial te ayudará a ser
constante y a aprovechar eventos o fechas relevantes.

Descripción

YouTube nos introdujo al poder del video, pero plataformas como TikTok y
Reels han revolucionado el formato con contenido ultrabreve que

captura atención inmediata. Pasamos del contenido en profundidad a la
comunicación de alto impacto en segundos.

A lo largo de mi carrera reciente, he visto cómo estas plataformas han
evolucionado de espacios de entretenimiento casual a poderosos canales

de comunicación corporativa, educación y construcción de marca. El
desafío está en condensar mensajes valiosos en formatos

extremadamente concisos.

Los prompts de esta categoría te ayudarán a conceptualizar y estructurar
videos cortos que capturen la esencia de tu mensaje mientras

aprovechan las particularidades creativas de cada plataforma. Son
herramientas que te permitirán experimentar con formatos innovadores

sin perder alineación estratégica.
He utilizado estos prompts tanto para marcas establecidas que buscan
rejuvenecer su imagen como para expertos que quieren amplificar su

alcance en nuevas audiencias, siempre adaptando el enfoque a la
autenticidad de cada voz.



Prompt 1: Manual de procesos para organización de cuenta TikTok/Reels

Rol: Especialista en videos cortos para tiktok y reels con ia con experiencia en
implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para manual de procesos
para organización de cuenta tiktok/reels 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en videos cortos para tiktok y reels con ia con experiencia en
implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia completa para
manual de procesos para organización de cuenta tiktok/reels. Contexto específico:
Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia: [AUDIENCIA],
Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. 

Por favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos
específicos y medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de
implementación detallado. 5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y
seguimiento. 
El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen
ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para
la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

VIDEOS CORTOS PARA TIKTOK Y REELS CON IA

Palabras claves: TikTok, Reels, videos cortos, contenido viral, formato vertical,
manual, de, procesos, para, organización, de, cuenta, tiktok/reels



Prompt 2: Calendario de 30 días de ideas para videos cortos

Rol: Especialista en videos cortos para tiktok y reels con ia con experiencia en
implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para calendario de 30 días
de ideas para videos cortos 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en videos cortos para tiktok y reels con ia con experiencia en
implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia completa para
calendario de 30 días de ideas para videos cortos. 

Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS],
Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor,
desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y
medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado.
5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. Adjunto los datos de
contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización, industria, región,
público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

VIDEOS CORTOS PARA TIKTOK Y REELS CON IA

Palabras claves: TikTok, Reels, videos cortos, contenido viral, formato vertical,
calendario, de, 30, días, de, ideas, para, videos, cortos



Prompt 3: Estrategia visual para maximizar retención

Rol: Especialista en videos cortos para tiktok y reels con IA con experiencia en
implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para estrategia visual para
maximizar retención 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en videos cortos para tiktok y reels con IAcon experiencia en
implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia completa para
estrategia visual para maximizar retención. 

Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS],
Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor,
desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y
medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado.
5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. Adjunto los datos de
contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización, industria, región,
público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

VIDEOS CORTOS PARA TIKTOK Y REELS CON IA

Palabras claves: TikTok, Reels, videos cortos, contenido viral, formato vertical,
estrategia, visual, para, maximizar, retención



Prompt 4: Prompts para tendencias y challenges

Rol: Especialista en videos cortos para tiktok y reels con ia con experiencia en
implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para prompts para
tendencias y challenges 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica  

Redacción completa: 
Actúa como especialista en videos cortos para tiktok y reels con ia con experiencia en
implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia completa para
prompts para tendencias y challenges. 
Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS],
Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor,
desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y
medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado.
5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis.

 Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

VIDEOS CORTOS PARA TIKTOK Y REELS CON IA

Palabras claves: TikTok, Reels, videos cortos, contenido viral, formato vertical,
prompts, para, tendencias, y, challenges



Prompt 5: Guía de storytelling en formato vertical

Rol: Especialista en videos cortos para tiktok y reels con ia con experiencia en
implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para guía de storytelling en
formato vertical 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones, implementación
y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en videos cortos para tiktok y reels con ia con experiencia en
implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia completa para guía de
storytelling en formato vertical. 
Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia:
[AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor, desarrolla un plan
que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y medibles. 3.
Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado. 5. Recursos y
presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. El objetivo es desarrollar un
análisis o entrega detallada alineada con los objetivos estratégicos de comunicación y
relaciones públicas. 
Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del
contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen ejecutivo
claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para la
organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

VIDEOS CORTOS PARA TIKTOK Y REELS CON IA

Palabras claves: TikTok, Reels, videos cortos, contenido viral, formato vertical,
guía, de, storytelling, en, formato, vertical



Prompt 6: Automatización de edición básica de video

Rol: Especialista en videos cortos para tiktok y reels con ia con experiencia en
implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para automatización de
edición básica de video 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones, implementación
y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en videos cortos para tiktok y reels con ia con experiencia en
implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia completa para
automatización de edición básica de video. 

Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia:
[AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor, desarrolla un plan
que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y medibles. 3.
Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado. 5. Recursos y
presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen ejecutivo
claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para la
organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.

Manual Estratégico de IA & Prompts para Comunicadores (2025). Sonia Yánez Blum 

PLANTILLA MÉTODO RICFE

VIDEOS CORTOS PARA TIKTOK Y REELS CON IA

Palabras claves: TikTok, Reels, videos cortos, contenido viral, formato vertical,
automatización, de, edición, básica, de, video



Prompt 7: Análisis de hashtags y música viral

Rol: Especialista en videos cortos para tiktok y reels con ia con experiencia en
implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para análisis de hashtags y
música viral 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones, implementación
y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en videos cortos para tiktok y reels con ia con experiencia en
implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia completa para análisis
de hashtags y música viral. 

Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia:
[AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor, desarrolla un plan
que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y medibles. 3.
Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado. 5. Recursos y
presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen ejecutivo
claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para la
organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

VIDEOS CORTOS PARA TIKTOK Y REELS CON IA

Palabras claves: TikTok, Reels, videos cortos, contenido viral, formato vertical,
análisis, de, hashtags, y, música, viral



Prompt 8: Guía de interacción con la audiencia

Rol: Especialista en videos cortos para tiktok y reels con ia con experiencia en
implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para guía de interacción
con la audiencia 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones, implementación
y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en videos cortos para tiktok y reels con ia con experiencia en
implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia completa para guía de
interacción con la audiencia. 

Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia:
[AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor, desarrolla un plan
que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y medibles. 3.
Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado. 5. Recursos y
presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. El objetivo es desarrollar un
análisis o entrega detallada alineada con los objetivos estratégicos de comunicación y
relaciones públicas. 

Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del
contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda.
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

VIDEOS CORTOS PARA TIKTOK Y REELS CON IA

Palabras claves: TikTok, Reels, videos cortos, contenido viral, formato vertical, guía, de,
interacción,  audiencia



Prompt 9: Checklist de publicación y seguimiento

Rol: Especialista en videos cortos para tiktok y reels con ia con experiencia en
implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para checklist de
publicación y seguimiento 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones, implementación
y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en videos cortos para tiktok y reels con ia con experiencia en
implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia completa para
checklist de publicación y seguimiento. 

Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia:
[AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor, desarrolla un plan
que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y medibles. 3.
Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado. 5. Recursos y
presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen ejecutivo
claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para la
organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

VIDEOS CORTOS PARA TIKTOK Y REELS CON IA

Palabras claves: TikTok, Reels, videos cortos, contenido viral, formato vertical,
checklist, de, publicación, y, seguimiento



Prompt 10: Informe de viralidad y aprendizajes

Rol: Especialista en videos cortos para tiktok y reels con ia con experiencia en
implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para informe de viralidad
y aprendizajes 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en videos cortos para tiktok y reels con ia con experiencia en
implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia completa para
informe de viralidad y aprendizajes. 
Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS],
Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor,
desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y
medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado.
5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen
ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para
la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo,
define la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

VIDEOS CORTOS PARA TIKTOK Y REELS CON IA

Palabras claves: TikTok, Reels, videos cortos, contenido viral, formato vertical,
informe, de, viralidad, y, aprendizajes



CATEGORÍA 14: CREACIÓN DE BLOGS Y
ARTÍCULOS PARA SEO 

Planificación, estrategia y redacción de blogs con IA y enfoque en posicionamiento digital: Esta
categoría está diseñada para ayudarte a definir, planificar y crear contenidos de blog optimizados
para buscadores (SEO), alineados a tu voz de marca y tu plan de comunicación. Los temas deben
ser relevantes para tu audiencia objetivo y deben abordar las preguntas y preocupaciones más
comunes que puedan tener. Al utilizar inteligencia artificial, puedes identificar tendencias
emergentes y palabras clave que potenciarán la visibilidad de tus artículos. Además, es importante
mantener un calendario editorial que garantice la consistencia y la actualización continua del
contenido.
●

●

●

 Aumentar tráfico orgánico, autoridad temática y reputación online
Nutrir tu ecosistema digital (redes, newsletter, GPTs personalizados) 

Ofrecer contenido útil, duradero y convertible en múltiples formatos 
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Descripción

Los formatos de video que hemos explorado son excelentes para captar
atención e impactar emocionalmente. Ahora, complementamos esa
estrategia con contenido escrito optimizado para búsquedas: blogs y
artículos que construyen autoridad duradera y atraen tráfico orgánico

cualif icado.

En mi experiencia como consultora, he comprobado que el contenido SEO
bien ejecutado sigue siendo uno de los activos digitales más valiosos a

largo plazo. Mientras que las redes sociales requieren presencia constante,
un buen artículo puede generar valor durante años.

Los prompts de esta sección están diseñados para ayudarte a crear
contenido que equilibre la optimización técnica para buscadores con una

experiencia de lectura valiosa para humanos. Son especialmente útiles para
transformar conocimiento especializado en contenido accesible y

descubrible.
He aplicado estos prompts tanto para blogs corporativos enfocados en

generación de leads como para plataformas de pensamiento lideradas por
expertos, adaptándolos siempre a los objetivos específicos y la voz de cada

marca.



Prompt 1: Estructura de artículo SEO

Rol: Especialista en creación de blogs y artículos para seo con ia con experiencia en
implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para estructura de
artículo seo 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en creación de blogs y artículos para seo con ia con
experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para estructura de artículo seo. 

Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS],
Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor,
desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos
y medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación
detallado. 5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. El
objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen
ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables
para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas
de privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo,
define la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos,
recomendaciones estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis
reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

CREACIÓN DE BLOGS Y ARTÍCULOS PARA SEO CON IA

Palabras claves: SEO, blogs, artículos, palabras clave, contenido optimizado,
estructura, de, artículo, seo



Prompt 2: Investigación de palabras clave

Rol: Especialista en creación de blogs y artículos para seo con ia con experiencia en
implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para investigación de
palabras clave 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en creación de blogs y artículos para seo con ia con
experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para investigación de palabras clave. 

Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS],
Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor,
desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y
medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado.
5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. Adjunto los datos de
contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización, industria, región,
público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo,
define la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

CREACIÓN DE BLOGS Y ARTÍCULOS PARA SEO CON IA

Palabras claves: SEO, blogs, artículos, palabras clave, contenido optimizado,
investigación, de, palabras, clave



Prompt 3: Curaduría de fuentes confiables

Rol: Especialista en creación de blogs y artículos para seo con ia con experiencia en
implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para curaduría de fuentes
confiables 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en creación de blogs y artículos para seo con ia con
experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para curaduría de fuentes confiables. 

Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS],
Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor,
desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y
medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado.
5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. Adjunto los datos de
contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización, industria, región,
público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo,
define la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

CREACIÓN DE BLOGS Y ARTÍCULOS PARA SEO CON IA

Palabras claves: SEO, blogs, artículos, palabras clave, contenido optimizado,
curaduría, de, fuentes, confiables



Prompt 4: Plantilla para blog post multiformato

Rol: Especialista en creación de blogs y artículos para seo con ia con experiencia en
implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para plantilla para blog
post multiformato 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en creación de blogs y artículos para seo con ia con
experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para plantilla para blog post multiformato. Contexto específico: Organización:
[ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos:
[RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis
de situación actual. 2. Objetivos específicos y medibles. 3. Estrategia y tácticas
recomendadas. 4. Plan de implementación detallado. 5. Recursos y presupuesto
necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. Adjunto los datos de
contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización, industria, región,
público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo,
define la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

CREACIÓN DE BLOGS Y ARTÍCULOS PARA SEO CON IA

Palabras claves: SEO, blogs, artículos, palabras clave, contenido optimizado,
plantilla, para, blog, post, multiformato



Prompt 5: Prompts para series de artículos temáticos

Rol: Especialista en creación de blogs y artículos para seo con ia con experiencia en
implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para prompts para series
de artículos temáticos 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en creación de blogs y artículos para seo con ia con
experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para prompts para series de artículos temáticos. 

Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS],
Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor,
desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y
medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado.
5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen
ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para la
organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo,
define la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

CREACIÓN DE BLOGS Y ARTÍCULOS PARA SEO CON IA

Palabras claves: SEO, blogs, artículos, palabras clave, contenido optimizado,
prompts, para, series, de, artículos, temáticos



Prompt 6: Automatización de enlaces internos y externos

Rol: Especialista en creación de blogs y artículos para seo con ia con experiencia en
implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para automatización de
enlaces internos y externos 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones, implementación
y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en creación de blogs y artículos para seo con ia con experiencia
en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia completa para
automatización de enlaces internos y externos. 

Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia:
[AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor, desarrolla un plan
que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y medibles. 3.
Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado. 5. Recursos y
presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. Adjunto los datos de contexto
necesarios para tu análisis (nombre de la organización, industria, región, público objetivo
y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

CREACIÓN DE BLOGS Y ARTÍCULOS PARA SEO CON IA

Palabras claves: SEO, blogs, artículos, palabras clave, contenido optimizado,
automatización, de, enlaces, internos, y, externos



Prompt 7: Guía de títulos atractivos para SEO

Rol: Especialista en creación de blogs y artículos para seo con ia con experiencia en
implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para guía de títulos
atractivos para seo 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones, implementación
y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en creación de blogs y artículos para seo con ia con experiencia
en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia completa para guía
de títulos atractivos para seo. 

Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia:
[AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor, desarrolla un plan
que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y medibles. 3.
Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado. 5. Recursos y
presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen ejecutivo
claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para la
organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

CREACIÓN DE BLOGS Y ARTÍCULOS PARA SEO CON IA

Palabras claves: SEO, blogs, artículos, palabras clave, contenido optimizado,
guía, de, títulos, atractivos, para, seo



Prompt 8: Checklist de revisión ortográfica y factual

Rol: Especialista en creación de blogs y artículos para seo con ia con experiencia en
implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para checklist de revisión
ortográfica y factual 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en creación de blogs y artículos para seo con ia con experiencia
en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia completa para
checklist de revisión ortográfica y factual. 

Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia:
[AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor, desarrolla un plan
que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y medibles. 3.
Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado. 5. Recursos y
presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 
El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen ejecutivo
claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para la
organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

CREACIÓN DE BLOGS Y ARTÍCULOS PARA SEO CON IA

Palabras claves: SEO, blogs, artículos, palabras clave, contenido optimizado,
checklist, de, revisión, ortográfica, y, factual



Prompt 9: Estrategia de distribución de artículos

Rol: Especialista en creación de blogs y artículos para seo con ia con experiencia en
implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para estrategia de
distribución de artículos 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en creación de blogs y artículos para seo con ia con experiencia
en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia completa para
estrategia de distribución de artículos. 

Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS],
Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor,
desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y
medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado.
5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen
ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para la
organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

CREACIÓN DE BLOGS Y ARTÍCULOS PARA SEO CON IA

Palabras claves: SEO, blogs, artículos, palabras clave, contenido optimizado,
estrategia, de, distribución, de, artículos



Prompt 10: Informe de posicionamiento orgánico

Rol: Especialista en creación de blogs y artículos para seo con ia con experiencia en
implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para informe de
posicionamiento orgánico 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones, implementación
y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en creación de blogs y artículos para seo con ia con experiencia
en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia completa para
informe de posicionamiento orgánico. 
Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia:
[AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor, desarrolla un plan
que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y medibles. 3.
Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado. 5. Recursos y
presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen ejecutivo
claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para la
organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

CREACIÓN DE BLOGS Y ARTÍCULOS PARA SEO CON IA

Palabras claves: SEO, blogs, artículos, palabras clave, contenido optimizado,
informe, de, posicionamiento, orgánico



CATEGORÍA 15: CREACIÓN DE GRÁFICOS E
IMÁGENES CON GPT MULTIMODAL 

●

●

●

●

 Traducir ideas abstractas en imágenes conceptuales poderosas 
Crear materiales gráficos para redes, blogs, informes o eventos 
Acelerar procesos creativos con calidad visual profesional 

Mantener la coherencia con tu identidad de marca visual 
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Visuales estratégicos generados por IA – Actualizado a mayo 2025 Esta categoría está diseñada para que
profesionales de la comunicación, relaciones públicas y estrategia digital puedan crear imágenes, infografías
y materiales visuales efectivos sin depender de bancos de imágenes genéricos o largos procesos de diseño.
Estos prompts te permiten: 

Descripción

elementos visuales. Entramos ahora en el territorio de la comunicación
visual potenciada por IA: la creación de gráficos e imágenes que

transforman datos e ideas en representaciones visuales memorables.

A lo largo de mi carrera, he visto cómo el contenido visual ha pasado de
ser un "complemento bonito" a un elemento central de la estrategia de

comunicación. La diferencia hoy es que la IA multimodal nos permite
iterar y experimentar visualmente a una velocidad sin precedentes.

Los prompts de esta categoría te ayudarán a conceptualizar y crear
elementos visuales que comuniquen con claridad y generen impacto
emocional. Son herramientas que democratizan la creación visual sin

requerir habilidades avanzadas de diseño.

He utilizado estos prompts tanto para visualizar datos complejos en
informes ejecutivos como para crear imágenes conceptuales para

campañas en redes sociales, adaptándolos siempre a la identidad visual
y objetivos de cada proyecto



Prompt 1: Prompts para generación de imágenes institucionales

Rol: Especialista en creación de gráficos e imágenes con gpt multimodal y otras ia con
experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para prompts para
generación de imágenes institucionales 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en creación de gráficos e imágenes con gpt multimodal y
otras ia con experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una
estrategia completa para prompts para generación de imágenes institucionales.
Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS],
Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor,
desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y
medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado.
5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen
ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para la
organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

CREACIÓN DE GRÁFICOS E IMÁGENES CON GPT MULTIMODAL Y OTRAS IA

Palabras claves: diseño gráfico, IA generativa, imágenes, infografías, visual branding,
prompts, para, generación, de, imágenes, institucionales



Prompt 2: Infografías para reportes y presentaciones

Rol: Especialista en creación de gráficos e imágenes con gpt multimodal y otras ia con
experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para infografías para
reportes y presentaciones 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en creación de gráficos e imágenes con gpt multimodal y otras
ia con experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para infografías para reportes y presentaciones. 
Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia:
[AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor, desarrolla un plan
que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y medibles. 3.
Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado. 5. Recursos y
presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen ejecutivo
claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para la
organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

CREACIÓN DE GRÁFICOS E IMÁGENES CON GPT MULTIMODAL Y OTRAS IA

Palabras claves: diseño gráfico, IA generativa, imágenes, infografías, visual
branding, infografías, para, reportes, y, presentaciones



Prompt 3: Visualización de datos para redes sociales

Rol: Especialista en creación de gráficos e imágenes con gpt multimodal y otras ia con
experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para visualización de
datos para redes sociales 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en creación de gráficos e imágenes con gpt multimodal y
otras ia con experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una
estrategia completa para visualización de datos para redes sociales. 

Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS],
Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor,
desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y
medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado.
5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. Adjunto los datos de
contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización, industria, región,
público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo,
define la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

CREACIÓN DE GRÁFICOS E IMÁGENES CON GPT MULTIMODAL Y OTRAS IA

Palabras claves: diseño gráfico, IA generativa, imágenes, infografías, visual
branding, visualización, de, datos, para, redes, sociales



Prompt 4: Adaptación de gráficos para diferentes plataformas

Rol: Especialista en creación de gráficos e imágenes con gpt multimodal y otras ia con
experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para adaptación de
gráficos para diferentes plataformas 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en creación de gráficos e imágenes con gpt multimodal y
otras ia con experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una
estrategia completa para adaptación de gráficos para diferentes plataformas. Contexto
específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia:
[AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. 

Por favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos
específicos y medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de
implementación detallado. 5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y
seguimiento. El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los
objetivos estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe
contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o
entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen
ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para
la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo,
define la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

CREACIÓN DE GRÁFICOS E IMÁGENES CON GPT MULTIMODAL Y OTRAS IA

Palabras claves: diseño gráfico, IA generativa, imágenes, infografías, visual
branding, adaptación, de, gráficos, para, diferentes, plataformas



Prompt 5: Guía de prompts para imágenes inclusivas

Rol: Especialista en creación de gráficos e imágenes con gpt multimodal y otras ia con
experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para guía de prompts para
imágenes inclusivas 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en creación de gráficos e imágenes con gpt multimodal y otras
ia con experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para guía de prompts para imágenes inclusivas. 

Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia:
[AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor, desarrolla un plan
que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y medibles. 3.
Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado. 5. Recursos y
presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen ejecutivo
claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para la
organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

CREACIÓN DE GRÁFICOS E IMÁGENES CON GPT MULTIMODAL Y OTRAS IA

Palabras claves: diseño gráfico, IA generativa, imágenes, infografías, visual
branding, guía, de, prompts, para, imágenes, inclusivas



Prompt 6: Automatización de formatos visuales

Rol: Especialista en creación de gráficos e imágenes con gpt multimodal y otras ia con
experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para automatización de
formatos visuales 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en creación de gráficos e imágenes con gpt multimodal y
otras ia con experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una
estrategia completa para automatización de formatos visuales. Contexto específico:
Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia: [AUDIENCIA],
Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. 

Por favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos
específicos y medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de
implementación detallado. 5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y
seguimiento. El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los
objetivos estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe
contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o
entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda. Adjunto los
datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización, industria,
región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.

Manual Estratégico de IA & Prompts para Comunicadores (2025). Sonia Yánez Blum 

PLANTILLA MÉTODO RICFE

CREACIÓN DE GRÁFICOS E IMÁGENES CON GPT MULTIMODAL Y OTRAS IA

Palabras claves: diseño gráfico, IA generativa, imágenes, infografías, visual
branding, automatización, de, formatos, visuales



Prompt 7: Checklist de derechos de autor y licencias

Rol: Especialista en creación de gráficos e imágenes con gpt multimodal y otras ia con
experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para checklist de derechos
de autor y licencias 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en creación de gráficos e imágenes con gpt multimodal y
otras ia con experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una
estrategia completa para checklist de derechos de autor y licencias. 

Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS],
Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor,
desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y
medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado.
5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. El objetivo es
desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos estratégicos de
comunicación y relaciones públicas. 

Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del
contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen
ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para la
organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

CREACIÓN DE GRÁFICOS E IMÁGENES CON GPT MULTIMODAL Y OTRAS IA

Palabras claves: diseño gráfico, IA generativa, imágenes, infografías, visual
branding, checklist, de, derechos, de, autor, y, licencias



Prompt 8: Estrategia de visual branding

Rol: Especialista en creación de gráficos e imágenes con gpt multimodal y otras ia con
experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para estrategia de visual
branding 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa:

Actúa como especialista en creación de gráficos e imágenes con gpt multimodal y
otras ia con experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una
estrategia completa para estrategia de visual branding. 

Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS],
Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor,
desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y
medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado.
5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen
ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para la
organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis.

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

CREACIÓN DE GRÁFICOS E IMÁGENES CON GPT MULTIMODAL Y OTRAS IA

Palabras claves: diseño gráfico, IA generativa, imágenes, infografías, visual
branding, estrategia, de, visual, branding



Prompt 9: Plantilla para imágenes de eventos

Rol: Especialista en creación de gráficos e imágenes con gpt multimodal y otras ia con
experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para plantilla para imágenes
de eventos 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones, implementación
y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en creación de gráficos e imágenes con gpt multimodal y otras
ia con experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para plantilla para imágenes de eventos. 

Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia:
[AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor, desarrolla un plan
que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y medibles. 3.
Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado. 5. Recursos y
presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen ejecutivo
claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para la
organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

CREACIÓN DE GRÁFICOS E IMÁGENES CON GPT MULTIMODAL Y OTRAS IA

Palabras claves: diseño gráfico, IA generativa, imágenes, infografías, visual
branding, plantilla, para, imágenes, de, eventos



Prompt 10: Informe de desempeño visual

Rol: Especialista en creación de gráficos e imágenes con gpt multimodal y otras ia con
experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para informe de
desempeño visual 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones, implementación
y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en creación de gráficos e imágenes con gpt multimodal y otras
ia con experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para informe de desempeño visual. 

Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia:
[AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor, desarrolla un plan
que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y medibles. 3.
Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado. 5. Recursos y
presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen ejecutivo
claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para la
organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

CREACIÓN DE GRÁFICOS E IMÁGENES CON GPT MULTIMODAL Y OTRAS IA

Palabras claves: diseño gráfico, IA generativa, imágenes, infografías, visual
branding, informe, de, desempeño, visual



CATEGORÍA 16: CREACIÓN DE GPTs
PERSONALIZADOS Y GEMS PARA TAREAS DE

COMUNICACIÓN 
Diseño y personalización de asistentes de IA – Actualizado a abril 2025 

crear asistentes de inteligencia artificial Esta categoría está diseñada para que puedas 

 Replicar tu estilo y metodología de trabajo 
Asistir a tus clientes o estudiantes con procesos guiados 

Automatizar tareas repetitivas o estructuradas 
Escalar tus servicios sin perder calidad o personalización 

personalizados que te ayuden a escalar tu comunicación, automatizar tareas estratégicas, y ofrecer
experiencias diferenciadas a tus clientes, comunidad o equipo interno. Ya sea usando GPTs personalizados en
ChatGPT o Gems en Google Gemini, puedes configurar asistentes para tareas como: redacción de
comunicados, planificación de contenidos, análisis de reputación, diseño de estrategias, respuestas a crisis, guía
para eventos, entre otros. 

Los asistentes de IA personalizados permiten: 

●
●

●

●
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Descripción

Hasta este punto hemos trabajado con prompts diseñados para resolver
tareas específicas dentro del ecosistema de la comunicación digital. Ahora
es momento de dar el siguiente paso: construir asistentes inteligentes que

integren flujos completos de trabajo, se adapten a los procesos de tu
equipo y escalen tu impacto sin aumentar tu carga operativa.

Desde mi experiencia en implementación real, el verdadero poder de la IA
no reside en generar textos por encargo, sino en diseñar sistemas

conversacionales inteligentes —GPTs personalizados y Gems— que actúan
como colaboradores virtuales. Estos asistentes no solo replican tareas, sino

que interpretan el contexto, se alinean con tu voz de marca y ayudan a
mantener la coherencia narrativa, técnica y estratégica en todo lo que

produce tu equipo.
Los prompts que vienen a continuación no son simples comandos: son
arquitecturas funcionales. Te permitirán crear asistentes que gestionen

reportes periódicos, automaticen la generación de contenido editorial con
consistencia verbal, monitoreen medios con criterio reputacional, o

preparen respuestas alineadas para vocerías y campañas.
Si quieres transformar la forma en que trabajas con IA, este es el punto de

inflexión.
¿Listo para diseñar tu primer asistente personalizado? Comencemos.



Prompt 1: Instrucciones para asistentes personalizados

Rol: Especialista en creación de gpts personalizados y gemas con experiencia en
implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para instrucciones para
asistentes personalizados 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en creación de gpts personalizados y gemas con experiencia
en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia completa para
instrucciones para asistentes personalizados. 

Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS],
Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor,
desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y
medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado.
5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. El objetivo es
desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos estratégicos de
comunicación y relaciones públicas. 
Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del
contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda.
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

CREACIÓN DE GPTS PERSONALIZADOS Y GEMAS

Palabras claves: GPTs personalizados, Gemas, asistentes IA, automatización,
personalización, instrucciones, para, asistentes, personalizados



Prompt 2: Configuración de roles y tareas

Rol: Especialista en creación de gpts personalizados y gemas con experiencia en
implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para configuración de
roles y tareas 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en creación de gpts personalizados y gemas con experiencia
en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia completa para
configuración de roles y tareas. 

Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS],
Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor,
desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y
medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado.
5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. Adjunto los datos de
contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización, industria, región,
público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis.

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

CREACIÓN DE GPTS PERSONALIZADOS Y GEMAS

Palabras claves: GPTs personalizados, Gemas, asistentes IA, automatización,
personalización, configuración, de, roles, y, tareas



Prompt 3: Plantilla para Gemas sectoriales

Rol: Especialista en creación de gpts personalizados y gemas con experiencia en
implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para plantilla para gemas
sectoriales 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones, implementación
y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en creación de gpts personalizados y gemas con experiencia en
implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia completa para plantilla
para gemas sectoriales. 

Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia:
[AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor, desarrolla un plan
que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y medibles. 3.
Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado. 5. Recursos y
presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen ejecutivo
claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para la
organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

CREACIÓN DE GPTS PERSONALIZADOS Y GEMAS

Palabras claves: GPTs personalizados, Gemas, asistentes IA, automatización,
personalización, plantilla, para, gemas, sectoriales



Prompt 4: Prompts para entrenamiento de GPTs internos

Rol: Especialista en creación de gpts personalizados y gemas con experiencia en
implementación estratégica
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para prompts para
entrenamiento de gpts internos 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en creación de gpts personalizados y gemas con experiencia
en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia completa para
prompts para entrenamiento de gpts internos. Contexto específico: Organización:
[ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos:
[RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. 

Por favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos
específicos y medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de
implementación detallado. 5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y
seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen
ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para
la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 
Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

CREACIÓN DE GPTS PERSONALIZADOS Y GEMAS

Palabras claves: GPTs personalizados, Gemas, asistentes IA, automatización,
personalización, prompts, para, entrenamiento, de, gpts,

internos



Prompt 5: Estrategia de actualización de asistentes

Rol: Especialista en creación de gpts personalizados y gemas con experiencia en
implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para estrategia de
actualización de asistentes 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en creación de gpts personalizados y gemas con experiencia
en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia completa para
estrategia de actualización de asistentes. Contexto específico: Organización:
[ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos:
[RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. 

Por favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos
específicos y medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de
implementación detallado. 5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y
seguimiento. 
El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen
ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para la
organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 
Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.

Manual Estratégico de IA & Prompts para Comunicadores (2025). Sonia Yánez Blum 

PLANTILLA MÉTODO RICFE

CREACIÓN DE GPTS PERSONALIZADOS Y GEMAS

Palabras claves: GPTs personalizados, Gemas, asistentes IA, automatización,
personalización, estrategia, de, actualización, de, asistentes



CATEGORÍA 17: ESTRATEGIA DE DISTRIBUCIÓN Y
ECOSISTEMA DE CONTENIDOS 

Planificación y reutilización inteligente de contenido en múltiples plataformas

Esta categoría está diseñada para ayudarte a construir un sistema de comunicación integral y
escalable, donde cada pieza de contenido se transforme en múltiples formatos que trabajen en
conjunto para aumentar visibilidad, posicionamiento, conversión o retención. 

En abril 2025, la clave no es solo crear contenido, sino saber distribuirlo con intención, orden y 
coherencia a través de todos los canales digitales disponibles. 
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Con un arsenal de contenidos diversos y herramientas
personalizadas, llegamos a un desafío crucial: cómo orquestar

todos estos elementos en un ecosistema coherente. La estrategia
de distribución es lo que transforma piezas aisladas en una sinfonía

de comunicación efectiva.

A lo largo de mi carrera, he visto cómo organizaciones con excelente
contenido fracasan por falta de una estrategia de distribución inteligente.
La clave no está solo en crear valor, sino en asegurar que llegue a las

audiencias correctas en los momentos y canales adecuados.

Los prompts de esta categoría te ayudarán a diseñar sistemas de
distribución que maximicen el alcance e impacto de tu contenido. Son

herramientas que te permitirán visualizar el customer journey completo y
asegurar que cada punto de contacto refuerce tu narrativa central.

Descripción



Prompt 1: Mapa de distribución multicanal

Rol: Especialista en estrategia de distribución y ecosistema de contenidos con ia con
experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para mapa de distribución
multicanal 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones, implementación
y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en estrategia de distribución y ecosistema de contenidos con ia
con experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para mapa de distribución multicanal. Contexto específico: Organización:
[ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos:
[RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. 

Por favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos
específicos y medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de
implementación detallado. 5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y
seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen ejecutivo
claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para la
organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define la
periodicidad del análisis. 
Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

ESTRATEGIA DE DISTRIBUCIÓN Y ECOSISTEMA DE CONTENIDOS CON IA

Palabras claves: distribución de contenido, ecosistema digital, multicanal,
sindicación, alcance, mapa, de, distribución, multicanal



Prompt 2: Calendarización automatizada de contenidos

Rol: Especialista en estrategia de distribución y ecosistema de contenidos con ia con
experiencia en implementación estratégica
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para calendarización
automatizada de contenidos 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa:

Actúa como especialista en estrategia de distribución y ecosistema de contenidos con
ia con experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para calendarización automatizada de contenidos. Contexto específico:
Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia: [AUDIENCIA],
Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. 

Por favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos
específicos y medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de
implementación detallado. 5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y
seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen
ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para la
organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 
Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

ESTRATEGIA DE DISTRIBUCIÓN Y ECOSISTEMA DE CONTENIDOS CON IA

Palabras claves: distribución de contenido, ecosistema digital, multicanal,
sindicación, alcance, calendarización, automatizada, de,

contenidos



Prompt 3: Análisis de canales y audiencias

Rol: Especialista en estrategia de distribución y ecosistema de contenidos con ia con
experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para análisis de canales y
audiencias 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa:

Actúa como especialista en estrategia de distribución y ecosistema de contenidos con
ia con experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para análisis de canales y audiencias. Contexto específico: Organización:
[ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos:
[RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. 
Por favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos
específicos y medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de
implementación detallado. 5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y
seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen
ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para la
organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 
Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

ESTRATEGIA DE DISTRIBUCIÓN Y ECOSISTEMA DE CONTENIDOS CON IA

Palabras claves: distribución de contenido, ecosistema digital, multicanal,
sindicación, alcance, análisis, de, canales, y, audiencias



Prompt 4: Prompts para sindicación de contenidos

Rol: Especialista en estrategia de distribución y ecosistema de contenidos con ia con
experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para prompts para
sindicación de contenidos 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en estrategia de distribución y ecosistema de contenidos con
ia con experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para prompts para sindicación de contenidos. Contexto específico:
Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia: [AUDIENCIA],
Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE].

 Por favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos
específicos y medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de
implementación detallado. 5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y
seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen
ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para la
organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 
Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

ESTRATEGIA DE DISTRIBUCIÓN Y ECOSISTEMA DE CONTENIDOS CON IA

Palabras claves: distribución de contenido, ecosistema digital, multicanal,
sindicación, alcance, prompts, para, sindicación, de, contenidos



Prompt 5: Estrategia de reciclaje de contenido evergreen

Rol: Especialista en estrategia de distribución y ecosistema de contenidos con ia con
experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para estrategia de
reciclaje de contenido evergreen 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa:

 Actúa como especialista en estrategia de distribución y ecosistema de contenidos con
ia con experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para estrategia de reciclaje de contenido evergreen. Contexto específico:
Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia: [AUDIENCIA],
Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. 
Por favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos
específicos y medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de
implementación detallado. 5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y
seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen
ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para
la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 
Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

ESTRATEGIA DE DISTRIBUCIÓN Y ECOSISTEMA DE CONTENIDOS CON IA

Palabras claves:
distribución de contenido, ecosistema digital, multicanal,

sindicación, alcance, estrategia, de, reciclaje, de, contenido,
evergreen



Prompt 6: Automatización de reposteo inteligente

Rol: Especialista en estrategia de distribución y ecosistema de contenidos con ia con
experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para automatización de
reposteo inteligente 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en estrategia de distribución y ecosistema de contenidos con
ia con experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para automatización de reposteo inteligente. 

Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS],
Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor,
desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y
medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado.
5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen
ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para la
organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

ESTRATEGIA DE DISTRIBUCIÓN Y ECOSISTEMA DE CONTENIDOS CON IA

Palabras claves: distribución de contenido, ecosistema digital, multicanal,
sindicación, alcance, automatización, de, reposteo, inteligente



Prompt 7: Guía de alianzas y colaboraciones

Rol: Especialista en estrategia de distribución y ecosistema de contenidos con ia con
experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para guía de alianzas y
colaboraciones 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en estrategia de distribución y ecosistema de contenidos con
ia con experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para guía de alianzas y colaboraciones. 

Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS],
Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor,
desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y
medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado.
5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. Adjunto los datos de
contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización, industria, región,
público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

ESTRATEGIA DE DISTRIBUCIÓN Y ECOSISTEMA DE CONTENIDOS CON IA

Palabras claves: distribución de contenido, ecosistema digital, multicanal,
sindicación, alcance, guía, de, alianzas, y, colaboraciones



Prompt 8: Checklist de formatos por canal

Rol: Especialista en estrategia de distribución y ecosistema de contenidos con ia con
experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para checklist de formatos
por canal 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en estrategia de distribución y ecosistema de contenidos con
ia con experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para checklist de formatos por canal. 

Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS],
Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor,
desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y
medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado.
5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. El objetivo es
desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos estratégicos de
comunicación y relaciones públicas. 

Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del
contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda.
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo,
define la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

ESTRATEGIA DE DISTRIBUCIÓN Y ECOSISTEMA DE CONTENIDOS CON IA

Palabras claves: distribución de contenido, ecosistema digital, multicanal,
sindicación, alcance, checklist, de, formatos, por, canal



Prompt 9: Informe de alcance y cobertura

Rol: Especialista en estrategia de distribución y ecosistema de contenidos con ia con
experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para informe de alcance y
cobertura 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en estrategia de distribución y ecosistema de contenidos con
IA con experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para informe de alcance y cobertura. 

Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS],
Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor,
desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y
medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado.
5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. El objetivo es
desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos estratégicos de
comunicación y relaciones públicas. 

Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del
contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda.
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

ESTRATEGIA DE DISTRIBUCIÓN Y ECOSISTEMA DE CONTENIDOS CON IA

Palabras claves: distribución de contenido, ecosistema digital, multicanal,
sindicación, alcance, informe, de, alcance, y, cobertura



Prompt 10: Plan de mejora continua de distribución

Rol: Especialista en estrategia de distribución y ecosistema de contenidos con IA con
experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para plan de mejora
continua de distribución 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en estrategia de distribución y ecosistema de contenidos con
ia con experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para plan de mejora continua de distribución. Contexto específico:
Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia: [AUDIENCIA],
Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor, desarrolla un plan que incluya: 1.
Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y medibles. 3. Estrategia y tácticas
recomendadas. 4. Plan de implementación detallado. 5. Recursos y presupuesto
necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. Adjunto los datos de
contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización, industria, región,
público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

ESTRATEGIA DE DISTRIBUCIÓN Y ECOSISTEMA DE CONTENIDOS CON IA

Palabras claves: distribución de contenido, ecosistema digital, multicanal,
sindicación, alcance, plan, de, mejora, continua, de, distribución



CATEGORÍA 18: OPTIMIZACIÓN DE
PRODUCTIVIDAD Y GESTIÓN DEL

TIEMPO CON IA 
Automatización, enfoque y eficiencia para profesionales de la

comunicación 

Esta categoría está diseñada para ayudarte a utilizar la inteligencia artificial como herramienta
estratégica de organización, enfoque y rendimiento. 
Los prompts aquí propuestos combinan la lógica de productividad personal, planificación por 
bloques, calendarización estratégica y automatización de tareas, siempre alineadas con tu voz de 
marca y estilo de trabajo. 
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Descripción

Una estrategia brillante requiere implementación efectiva. Pasamos
ahora a un aspecto fundamental pero a menudo descuidado: cómo
la IA puede transformar tu productividad personal y la de tu equipo,
permitiéndote enfocarte en el trabajo verdaderamente estratégico.

En mi experiencia como consultora y líder de equipos, he
comprobado que la diferencia entre profesionales sobrecargados y

estrategas efectivos a menudo radica en cómo gestionan su tiempo
y atención. La IA ofrece oportunidades sin precedentes para

eliminar tareas repetitivas y amplificar capacidades creativas.

Los prompts de esta sección están diseñados para ayudarte a
optimizar flujos de trabajo, priorizar tareas estratégicas y reducir la

carga cognitiva asociada con tareas administrativas. Son
especialmente valiosos en entornos de alta presión donde cada

minuto cuenta.
He aplicado estos prompts tanto en mi práctica personal como con
equipos de comunicación corporativos, adaptándolos siempre a los

desafíos específicos y estilos de trabajo de cada profesional.



Prompt 1: Flujos de trabajo automatizados

Rol: Especialista en optimización de productividad y gestión del tiempo con experiencia
en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para flujos de trabajo
automatizados 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones, implementación
y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en optimización de productividad y gestión del tiempo con
experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para flujos de trabajo automatizados. 

Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia:
[AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor, desarrolla un plan
que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y medibles. 3.
Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado. 5. Recursos y
presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. El objetivo es desarrollar un
análisis o entrega detallada alineada con los objetivos estratégicos de comunicación y
relaciones públicas. 

Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del
contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda.
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.

Manual Estratégico de IA & Prompts para Comunicadores (2025). Sonia Yánez Blum 

PLANTILLA MÉTODO RICFE

OPTIMIZACIÓN DE PRODUCTIVIDAD Y GESTIÓN DEL TIEMPO

Palabras claves: productividad, gestión del tiempo, automatización, eficiencia,
workflows, flujos, de, trabajo, automatizados



Prompt 2: Rutinas de productividad para comunicadores

Rol: Especialista en optimización de productividad y gestión del tiempo con
experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para rutinas de
productividad para comunicadores 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en optimización de productividad y gestión del tiempo con
experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para rutinas de productividad para comunicadores. 

Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS],
Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor,
desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y
medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado.
5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen
ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para la
organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

OPTIMIZACIÓN DE PRODUCTIVIDAD Y GESTIÓN DEL TIEMPO

Palabras claves: productividad, gestión del tiempo, automatización, eficiencia,
workflows, rutinas, de, productividad, para, comunicadores



Prompt 3: Prompts para priorización de tareas

Rol: Especialista en optimización de productividad y gestión del tiempo con
experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para prompts para
priorización de tareas 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en optimización de productividad y gestión del tiempo con
experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para prompts para priorización de tareas. Contexto específico: Organización:
[ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos:
[RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. 

Por favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos
específicos y medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de
implementación detallado. 5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y
seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen
ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para
la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo,
define la periodicidad del análisis. 
Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

OPTIMIZACIÓN DE PRODUCTIVIDAD Y GESTIÓN DEL TIEMPO

Palabras claves: productividad, gestión del tiempo, automatización, eficiencia,
workflows, prompts, para, priorización, de, tareas



Prompt 4: Auditoría de tiempo en campañas

Rol: Especialista en optimización de productividad y gestión del tiempo con
experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para auditoría de
tiempo en campañas 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE]
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en optimización de productividad y gestión del tiempo
con experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para auditoría de tiempo en campañas. Contexto específico:
Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia: [AUDIENCIA],
Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. 

Por favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos
específicos y medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de
implementación detallado. 5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito
y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar
la identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la
organización, industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El
resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya
un resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con
las políticas de privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere
seguimiento continuo, define la periodicidad del análisis. 
Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos,
recomendaciones estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar
crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

OPTIMIZACIÓN DE PRODUCTIVIDAD Y GESTIÓN DEL TIEMPO

Palabras claves:productividad, gestión del tiempo, automatización, eficiencia,
workflows, auditoría, de, tiempo, en, campañas



Prompt 5: Integración de IA en gestión de proyectos

Rol: Especialista en optimización de productividad y gestión del tiempo con
experiencia en implementación estratégica
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para integración de ia en
gestión de proyectos 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en optimización de productividad y gestión del tiempo con
experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para integración de ia en gestión de proyectos. Contexto específico:
Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia: [AUDIENCIA],
Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. 

Por favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos
específicos y medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de
implementación detallado. 5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y
seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen
ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para
la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo,
define la periodicidad del análisis. 
Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

OPTIMIZACIÓN DE PRODUCTIVIDAD Y GESTIÓN DEL TIEMPO

Palabras claves: productividad, gestión del tiempo, automatización, eficiencia,
workflows, integración, de, ia, en, gestión, de, proyectos



Prompt 6: Automatización de reportes de avance

Rol: Especialista en optimización de productividad y gestión del tiempo con
experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para automatización de
reportes de avance 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en optimización de productividad y gestión del tiempo con
experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para automatización de reportes de avance. Contexto específico:
Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia: [AUDIENCIA],
Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. 

Por favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos
específicos y medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de
implementación detallado. 5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y
seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen
ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para
la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo,
define la periodicidad del análisis.
Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

OPTIMIZACIÓN DE PRODUCTIVIDAD Y GESTIÓN DEL TIEMPO

Palabras claves: productividad, gestión del tiempo, automatización, eficiencia,
workflows, automatización, de, reportes, de, avance



Prompt 7: Guía de delegación inteligente

Rol: Especialista en optimización de productividad y gestión del tiempo con
experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para guía de delegación
inteligente 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en optimización de productividad y gestión del tiempo con
experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para guía de delegación inteligente. Contexto específico: Organización:
[ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos:
[RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. 

Por favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos
específicos y medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de
implementación detallado. 5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y
seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen
ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para
la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo,
define la periodicidad del análisis. 
Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

OPTIMIZACIÓN DE PRODUCTIVIDAD Y GESTIÓN DEL TIEMPO

Palabras claves: productividad, gestión del tiempo, automatización, eficiencia,
workflows, guía, de, delegación, inteligente



Prompt 8: Checklist de herramientas de productividad

Rol: Especialista en optimización de productividad y gestión del tiempo con
experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para checklist de
herramientas de productividad 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en optimización de productividad y gestión del tiempo con
experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para checklist de herramientas de productividad. Contexto específico:
Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia: [AUDIENCIA],
Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. 

Por favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos
específicos y medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de
implementación detallado. 5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y
seguimiento.

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen
ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para
la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo,
define la periodicidad del análisis. 
Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

OPTIMIZACIÓN DE PRODUCTIVIDAD Y GESTIÓN DEL TIEMPO

Palabras claves: productividad, gestión del tiempo, automatización, eficiencia,
workflows, checklist, de, herramientas, de, productividad



Prompt 9: Estrategia de reducción de reuniones innecesarias

Rol: Especialista en optimización de productividad y gestión del tiempo con
experiencia en implementación estratégica
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para estrategia de
reducción de reuniones innecesarias 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en optimización de productividad y gestión del tiempo con
experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para estrategia de reducción de reuniones innecesarias. Contexto
específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia:
[AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. 

Por favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos
específicos y medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de
implementación detallado. 5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito
y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen
ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables
para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo,
define la periodicidad del análisis. 
Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos,
recomendaciones estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis
reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

OPTIMIZACIÓN DE PRODUCTIVIDAD Y GESTIÓN DEL TIEMPO

Palabras claves: productividad, gestión del tiempo, automatización, eficiencia,
workflows, estrategia, de, reducción, de, reuniones, innecesarias



Prompt 10: Informe de eficiencia operativa

Rol: Especialista en optimización de productividad y gestión del tiempo con
experiencia en implementación estratégica
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para informe de
eficiencia operativa 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en optimización de productividad y gestión del tiempo con
experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para informe de eficiencia operativa. Contexto específico: Organización:
[ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos:
[RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. 

Por favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos
específicos y medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de
implementación detallado. 5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y
seguimiento.

 El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen
ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para
la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo,
define la periodicidad del análisis.
 Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos,
recomendaciones estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis
reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

OPTIMIZACIÓN DE PRODUCTIVIDAD Y GESTIÓN DEL TIEMPO

Palabras claves:productividad, gestión del tiempo, automatización, eficiencia,
workflows, informe, de, eficiencia, operativa



Esta categoría está pensada para ayudarte a automatizar tareas de alto consumo operativo en
tu trabajo diario como consultora, estratega de comunicación y educadora. Aprovechando ChatGPT
Pro, Google Workspace, Gmail, Docs, Sheets y Slides, puedes liberar tiempo, reducir errores y
aumentar tu impacto. 

En abril 2025, la automatización inteligente no requiere saber código ni integrar APIs: basta con 
estructurar bien los procesos, usar los asistentes correctos y tener prompts específicos para 
ChatGPT que puedas usar a diario con tus documentos y flujos internos. 

CATEGORÍA 19: AUTOMATIZACIÓN CON
GOOGLE, CHATGPT Y OTRAS HERRAMIENTAS 
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La productividad personal que acabamos de abordar se potencia
exponencialmente cuando integramos diferentes herramientas en flujos

automatizados. Entramos ahora en el territorio de la automatización
inteligente: cómo hacer que diferentes sistemas trabajen en armonía para

multiplicar resultados.

A lo largo de mi carrera reciente, he visto cómo la integración estratégica de
herramientas puede transformar completamente la capacidad operativa de

un equipo de comunicación. La diferencia está en pasar de usar
herramientas aisladas a crear ecosistemas tecnológicos que se potencian

mutuamente.

Los prompts de esta categoría te guiarán en la creación de flujos
automatizados que conectan diferentes plataformas y herramientas. Son
especialmente valiosos para equipos que buscan escalar su capacidad sin

aumentar proporcionalmente recursos humanos.
He aplicado estos prompts tanto en consultoras de comunicación con

múltiples clientes como en departamentos in-house con recursos limitados,
adaptándolos siempre a la infraestructura tecnológica y necesidades

específicas de cada contexto.

Descripción



Prompt 1: Prompts para integración con Google Workspace

Rol: Especialista en automatización con ia google, chatgpt y otras ia con experiencia en
implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para prompts para
integración con google workspace 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa:

 Actúa como especialista en automatización con ia google, chatgpt y otras ia con
experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para prompts para integración con google workspace. Contexto específico:
Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia: [AUDIENCIA],
Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. 
Por favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos
específicos y medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de
implementación detallado. 5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y
seguimiento.

 El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen
ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para la
organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 
Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

AUTOMATIZACIÓN CON IA GOOGLE, CHATGPT Y OTRAS IA

Palabras claves: automatización, Google Workspace, ChatGPT, integración, APIs,
prompts, para, integración, con, google, workspace



Prompt 2: Automatización de respuestas y seguimientos

Rol: Especialista en automatización con ia google, chatgpt y otras ia con experiencia
en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para automatización de
respuestas y seguimientos 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa:

Actúa como especialista en automatización con ia google, chatgpt y otras ia con
experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para automatización de respuestas y seguimientos. Contexto específico:
Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia: [AUDIENCIA],
Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE].

 Por favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos
específicos y medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de
implementación detallado. 5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y
seguimiento.

 El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda.
 Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen
ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para
la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo,
define la periodicidad del análisis. 
Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

AUTOMATIZACIÓN CON IA GOOGLE, CHATGPT Y OTRAS IA

Palabras claves: automatización, Google Workspace, ChatGPT, integración, APIs,
automatización, de, respuestas, y, seguimientos



Prompt 3: Flujos de trabajo con Zapier y ChatGPT

Rol: Especialista en automatización con ia google, chatgpt y otras ia con experiencia
en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para flujos de trabajo
con zapier y chatgpt 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en automatización con ia google, chatgpt y otras ia con
experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para flujos de trabajo con zapier y chatgpt. Contexto específico:
Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia: [AUDIENCIA],
Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE].

 Por favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos
específicos y medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de
implementación detallado. 5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y
seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda.
 Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen
ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para
la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo,
define la periodicidad del análisis.
 Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos,
recomendaciones estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis
reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

AUTOMATIZACIÓN CON IA GOOGLE, CHATGPT Y OTRAS IA

Palabras claves: automatización, Google Workspace, ChatGPT, integración, APIs,
flujos, de, trabajo, con, zapier, y, chatgpt



Prompt 4: Plantillas para automatización de informes

Rol: Especialista en automatización con ia google, chatgpt y otras ia con experiencia
en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para plantillas para
automatización de informes 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE]
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en automatización con ia google, chatgpt y otras ia con
experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para plantillas para automatización de informes. Contexto específico:
Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia: [AUDIENCIA],
Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE].

Por favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos
específicos y medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de
implementación detallado. 5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y
seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen
ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para
la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo,
define la periodicidad del análisis.
Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

AUTOMATIZACIÓN CON IA GOOGLE, CHATGPT Y OTRAS IA

Palabras claves: automatización, Google Workspace, ChatGPT, integración, APIs,
plantillas, para, automatización, de, informes



Prompt 5: Estrategia de IA para CRM y bases de datos

Rol: Especialista en automatización con ia google, chatgpt y otras ia con experiencia
en implementación estratégica
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para estrategia de ia
para crm y bases de datos 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en automatización con ia google, chatgpt y otras ia con
experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para estrategia de ia para crm y bases de datos. Contexto específico:
Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia: [AUDIENCIA],
Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. 

Por favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos
específicos y medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de
implementación detallado. 5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y
seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen
ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para
la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo,
define la periodicidad del análisis. 
Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

AUTOMATIZACIÓN CON IA GOOGLE, CHATGPT Y OTRAS IA

Palabras claves: automatización, Google Workspace, ChatGPT, integración, APIs,
estrategia, de, ia, para, crm, y, bases, de, datos



Prompt 6: Automatización de agendamiento y recordatorios

Rol: Especialista en automatización con ia google, chatgpt y otras ia con experiencia
en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para automatización de
agendamiento y recordatorios 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en automatización con ia google, chatgpt y otras ia con
experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para automatización de agendamiento y recordatorios. Contexto específico:
Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia: [AUDIENCIA],
Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. 

Por favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos
específicos y medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de
implementación detallado. 5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y
seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen
ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para
la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo,
define la periodicidad del análisis. 
Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

AUTOMATIZACIÓN CON IA GOOGLE, CHATGPT Y OTRAS IA

Palabras claves: automatización, Google Workspace, ChatGPT, integración, APIs,
automatización, de, agendamiento, y, recordatorios



Prompt 7: Guía de integración con APIs externas

Rol: Especialista en automatización con ia google, chatgpt y otras ia con experiencia
en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para guía de integración
con apis externas 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en automatización con ia google, chatgpt y otras ia con
experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para guía de integración con apis externas. Contexto específico:
Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia: [AUDIENCIA],
Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. 

Por favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos
específicos y medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de
implementación detallado. 5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y
seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen
ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para
la organización.

 Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo,
define la periodicidad del análisis. 
Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

AUTOMATIZACIÓN CON IA GOOGLE, CHATGPT Y OTRAS IA

Palabras claves: automatización, Google Workspace, ChatGPT, integración, APIs,
guía, de, integración, con, apis, externas



Prompt 8: Checklist de seguridad y privacidad

Rol: Especialista en automatización con ia google, chatgpt y otras ia con
experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para checklist de
seguridad y privacidad 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en automatización con ia google, chatgpt y otras ia con
experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para checklist de seguridad y privacidad. Contexto específico:
Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia: [AUDIENCIA],
Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. 

Por favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos
específicos y medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de
implementación detallado. 5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de
éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe
contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o
entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la
organización, industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El
resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya
un resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas
de privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento
continuo, define la periodicidad del análisis.
 Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos,
recomendaciones estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis
reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

AUTOMATIZACIÓN CON IA GOOGLE, CHATGPT Y OTRAS IA

Palabras claves: automatización, Google Workspace, ChatGPT, integración, APIs,
checklist, de, seguridad, y, privacidad



Prompt 9: Protocolo de actualización de automatizaciones

Rol: Especialista en automatización con ia google, chatgpt y otras ia con
experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para protocolo de
actualización de automatizaciones 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en automatización con ia google, chatgpt y otras ia con
experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para protocolo de actualización de automatizaciones. Contexto
específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia:
[AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. 

Por favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos
específicos y medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de
implementación detallado. 5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de
éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe
contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o
entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda.
 Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la
organización, industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El
resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya
un resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización.

 Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las
políticas de privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere
seguimiento continuo, define la periodicidad del análisis.
 Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos,
recomendaciones estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis
reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

AUTOMATIZACIÓN CON IA GOOGLE, CHATGPT Y OTRAS IA

Palabras claves: automatización, Google Workspace, ChatGPT, integración, APIs,
protocolo, de, actualización, de, automatizaciones



Prompt 10: Informe de resultados y optimización

Rol: Especialista en automatización con ia google, chatgpt y otras ia con
experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para informe de
resultados y optimización 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE]
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa:

 Actúa como especialista en automatización con ia google, chatgpt y otras ia con
experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para informe de resultados y optimización. Contexto específico:
Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia: [AUDIENCIA],
Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. 

Por favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos
específicos y medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de
implementación detallado. 5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de
éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe
contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o
entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la
organización, industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El
resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya
un resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas
de privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento
continuo, define la periodicidad del análisis. 
Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos,
recomendaciones estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis
reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

AUTOMATIZACIÓN CON IA GOOGLE, CHATGPT Y OTRAS IA

Palabras claves: automatización, Google Workspace, ChatGPT, integración, APIs,
informe, de, resultados, y, optimización



Esta categoría está diseñada para ayudar a profesionales de la comunicación, relaciones públicas y
dirección de comunicación a desarrollar, ordenar y sistematizar los distintos productos y materiales que
forman parte de su gestión diaria. 
En entornos donde se trabaja con múltiples públicos, plataformas y objetivos, contar con productos de
comunicación bien definidos, actualizados y fáciles de usar es clave para sostener la coherencia
institucional, ganar agilidad operativa y evitar la duplicación de esfuerzos. 
Enfoque: Uso de IA para crear plantillas, estructuras de carpetas, guías y documentos clave que 

sirvan como base para el trabajo operativo, formativo y estratégico. 

CATEGORÍA 20: CREACIÓN Y ORGANIZACIÓN
DE PRODUCTOS DE COMUNICACIÓN 
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Descripción

Con flujos de trabajo optimizados, podemos enfocarnos en un aspecto
estratégico crucial: la transformación de conocimiento y contenido en
productos de comunicación estructurados que generan valor tangible

y escalable.

En mi experiencia como consultora, he comprobado que la diferencia
entre profesionales que luchan constantemente con la presión de
crear contenido y aquellos que construyen activos valiosos a largo
plazo está en su capacidad para "productizar" su conocimiento y

metodologías.

Los prompts de esta sección te ayudarán a conceptualizar, estructurar
y organizar productos de comunicación como guías, playbooks,

toolkits y frameworks. Son herramientas que te permitirán
transformar conocimiento tácito en activos explícitos y transferibles.

He utilizado estos prompts tanto para desarrollar productos
comercializables como para crear recursos internos que elevan la

capacidad de equipos completos, adaptándolos siempre a los
objetivos específicos y audiencias de cada producto



Prompt 1: Diseño de productos digitales (ebooks, cursos)

Rol: Especialista en creación de productos de comunicación con ia con
experiencia en implementación estratégica
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para diseño de
productos digitales (ebooks, cursos) 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles
y implementación práctica 

Redacción completa:

 Actúa como especialista en creación de productos de comunicación con ia con
experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para diseño de productos digitales (ebooks, cursos). Contexto
específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia:
[AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. 

Por favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos
específicos y medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de
implementación detallado. 5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de
éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe
contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o
entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la
organización, industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El
resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya
un resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas
de privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento
continuo, define la periodicidad del análisis. 
Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos,
recomendaciones estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis
reputacionales.

Manual Estratégico de IA & Prompts para Comunicadores (2025). Sonia Yánez Blum 

PLANTILLA MÉTODO RICFE

CREACIÓN DE PRODUCTOS DE COMUNICACIÓN CON IA

Palabras claves: productos digitales, monetización, cursos online, newsletters,
pricing, diseño, de, productos, digitales, (ebooks,, cursos)



Prompt 2: Prompts para newsletters premium

Rol: Especialista en creación de productos de comunicación con ia con
experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para prompts para
newsletters premium 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en creación de productos de comunicación con ia con
experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para prompts para newsletters premium. Contexto específico:
Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia: [AUDIENCIA],
Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. 

Por favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos
específicos y medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de
implementación detallado. 5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de
éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe
contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o
entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la
organización, industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El
resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya
un resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas
de privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento
continuo, define la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos,
recomendaciones estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis
reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

CREACIÓN DE PRODUCTOS DE COMUNICACIÓN CON IA

Palabras claves: productos digitales, monetización, cursos online, newsletters,
pricing, prompts, para, newsletters, premium



Prompt 3: Estrategia de lanzamiento de productos IA

Rol: Especialista en creación de productos de comunicación con ia con experiencia
en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para estrategia de
lanzamiento de productos ia 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en creación de productos de comunicación con ia con
experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para estrategia de lanzamiento de productos ia. Contexto específico:
Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia: [AUDIENCIA],
Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. 

Por favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos
específicos y medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de
implementación detallado. 5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito
y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar
la identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la
organización, industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El
resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya
un resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas
de privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo,
define la periodicidad del análisis. 
Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos,
recomendaciones estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis
reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

CREACIÓN DE PRODUCTOS DE COMUNICACIÓN CON IA

Palabras claves: productos digitales, monetización, cursos online, newsletters,
pricing, estrategia, de, lanzamiento, de, productos, ia



Prompt 4: Guía de pricing y posicionamiento digital

Rol: Especialista en creación de productos de comunicación con IA con experiencia en
implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para guía de pricing y
posicionamiento digital 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en creación de productos de comunicación con ia con
experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para guía de pricing y posicionamiento digital. 

Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia:
[AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor, desarrolla un plan
que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y medibles. 3.
Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado. 5. Recursos y
presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. Adjunto los datos de
contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización, industria, región,
público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.

Manual Estratégico de IA & Prompts para Comunicadores (2025). Sonia Yánez Blum 

PLANTILLA MÉTODO RICFE

CREACIÓN DE PRODUCTOS DE COMUNICACIÓN CON IA

Palabras claves: productos digitales, monetización, cursos online, newsletters,
pricing, guía, de, pricing, y, posicionamiento, digital



Prompt 5: Flujos de onboarding automatizados

Rol: Especialista en creación de productos de comunicación con ia con experiencia
en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para flujos de
onboarding automatizados 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 
Actúa como especialista en creación de productos de comunicación con ia con
experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para flujos de onboarding automatizados. 

Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS],
Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor,
desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos
y medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación
detallado. 5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. Adjunto los datos de
contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización, industria, región,
público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya
un resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas
de privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo,
define la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos,
recomendaciones estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis
reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

CREACIÓN DE PRODUCTOS DE COMUNICACIÓN CON IA

Palabras claves: productos digitales, monetización, cursos online, newsletters,
pricing, flujos, de, onboarding, automatizados



Prompt 6: Automatización de soporte y FAQs

Rol: Especialista en creación de productos de comunicación con ia con experiencia en
implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para automatización de
soporte y faqs 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en creación de productos de comunicación con ia con
experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para automatización de soporte y faqs. Contexto específico: Organización:
[ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos:
[RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis
de situación actual. 2. Objetivos específicos y medibles. 3. Estrategia y tácticas
recomendadas. 4. Plan de implementación detallado. 5. Recursos y presupuesto
necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen
ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para la
organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 
Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

CREACIÓN DE PRODUCTOS DE COMUNICACIÓN CON IA

Palabras claves:productos digitales, monetización, cursos online, newsletters,
pricing, automatización, de, soporte, y, faqs



Prompt 7: Crear checklist de calidad de producto digital

Rol: Especialista en creación de productos de comunicación con ia con experiencia en
implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para checklist de calidad
de producto digital 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en creación de productos de comunicación con ia con
experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para checklist de calidad de producto digital. 
Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS],
Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor,
desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y
medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación
detallado. 5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. El
objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. 

Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo
del contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según
corresponda. Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la
organización, industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya
un resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo,
define la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos,
recomendaciones estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis
reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

CREACIÓN DE PRODUCTOS DE COMUNICACIÓN CON IA

Palabras claves: productos digitales, monetización, cursos online, newsletters,
pricing, checklist, de, calidad, de, producto, digital



Prompt 8: Estrategia de up-selling y cross-selling

Rol: Especialista en creación de productos de comunicación con ia con experiencia en
implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para estrategia de up-
selling y cross-selling 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en creación de productos de comunicación con ia con
experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para estrategia de up-selling y cross-selling. Contexto específico:
Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia: [AUDIENCIA],
Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor, desarrolla un plan que incluya: 1.
Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y medibles. 3. Estrategia y tácticas
recomendadas. 4. Plan de implementación detallado. 5. Recursos y presupuesto
necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. Adjunto los datos de
contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización, industria, región,
público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo,
define la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

CREACIÓN DE PRODUCTOS DE COMUNICACIÓN CON IA

Palabras claves: productos digitales, monetización, cursos online, newsletters,
pricing, estrategia, de, up-selling, y, cross-selling



Prompt 9: Guía de feedback y mejora de producto

Rol: Especialista en creación de productos de comunicación con IA con experiencia en
implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para guía de feedback y
mejora de producto 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en creación de productos de comunicación con IA con
experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para guía de feedback y mejora de producto. 

Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS],
Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor,
desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y
medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado.
5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. Adjunto los datos de
contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización, industria, región,
público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

CREACIÓN DE PRODUCTOS DE COMUNICACIÓN CON IA

Palabras claves: productos digitales, monetización, cursos online, newsletters,
pricing, guía, de, feedback, y, mejora, de, producto



Prompt 10: Informe de ventas y satisfacción

 Rol: Especialista en creación de productos de comunicación con ia con experiencia
en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para informe de ventas y
satisfacción 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en creación de productos de comunicación con ia con
experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para informe de ventas y satisfacción. 

Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS],
Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor,
desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y
medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación
detallado. 5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen
ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para
la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo,
define la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos,
recomendaciones estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis
reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

CREACIÓN DE PRODUCTOS DE COMUNICACIÓN CON IA

Palabras claves: productos digitales, monetización, cursos online, newsletters,
pricing, informe, de, ventas, y, satisfacción



Esta categoría busca ayudarte a crear y mantener un sistema simple, claro y reutilizable de organización
de archivos digitales, especialmente útil para equipos de comunicación o consultores independientes que
gestionan muchos documentos, piezas gráficas, versiones y entregables. A través de estrategias efectivas
y herramientas tecnológicas avanzadas, podrás optimizar el flujo de trabajo y asegurar que cada archivo
esté fácilmente accesible cuando lo necesites.  La clave está en establecer un sistema de nomenclatura
consistente, utilizar etiquetas y carpetas de manera eficiente, y aprovechar las capacidades de búsqueda
inteligente que muchas plataformas de almacenamiento en la nube ofrecen hoy en día. Además, se
recomienda realizar revisiones periódicas del sistema de archivo para garantizar que sigue siendo
relevante y funcional, adaptándolo a las necesidades cambiantes del equipo o proyecto. Con estas
prácticas, tu equipo podrá concentrarse más en la creatividad y menos en la logística, logrando una
comunicación más efectiva y sin contratiempos.

 CATEGORÍA 21: GESTIÓN DE ARCHIVOS Y
ORGANIZACIÓN

DOCUMENTAL PARA COMUNICADORES 
Los productos de comunicación que acabamos de explorar requieren
una base sólida de gestión documental. Pasamos ahora a un aspecto

fundamental pero a menudo subestimado: cómo organizar,
categorizar y recuperar eficientemente el creciente volumen de

activos digitales que manejamos.
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Descripción

A lo largo de mi carrera, he visto cómo profesionales brillantes pierden
horas valiosas buscando archivos o recreando contenido que ya existía

pero no podían encontrar. La diferencia entre caos digital y
productividad sostenible a menudo radica en sistemas de

organización inteligentes.
Los prompts de esta categoría están diseñados para ayudarte a crear

y mantener sistemas de gestión documental que se adaptan a las
necesidades específicas de comunicadores. Son especialmente

valiosos para equipos que manejan múltiples proyectos simultáneos o
trabajan con activos digitales diversos.

He aplicado estos prompts tanto para reorganizar archivos históricos
como para diseñar sistemas prospectivos que escalan con el

crecimiento de la organización, adaptándolos siempre a los flujos de
trabajo y necesidades específicas de cada equipo.



Prompt 1: Prompts para organización de archivos digitales

Rol: Especialista en gestión de archivos y organización documental para
comunicadores con experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para prompts para
organización de archivos digitales 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en gestión de archivos y organización documental para
comunicadores con experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar
una estrategia completa para prompts para organización de archivos digitales.
Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS],
Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. 

Por favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos
específicos y medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de
implementación detallado. 5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y
seguimiento. El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los
objetivos estratégicos de comunicación y relaciones públicas. 

Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo
del contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según
corresponda. Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la
organización, industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya
un resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo,
define la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos,
recomendaciones estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis
reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

GESTIÓN DE ARCHIVOS Y ORGANIZACIÓN DOCUMENTAL PARA
COMUNICADORES

Palabras claves: gestión documental, organización, archivos digitales,
nomenclatura, backups, prompts, para, organización, de,

archivos, digitales



Prompt 2: Nomenclatura y clasificación de documentos

Rol: Especialista en gestión de archivos y organización documental para
comunicadores con experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para nomenclatura y
clasificación de documentos 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en gestión de archivos y organización documental para
comunicadores con experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar
una estrategia completa para nomenclatura y clasificación de documentos. 

Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS],
Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor,
desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y
medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado.
5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. El objetivo es
desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos estratégicos de
comunicación y relaciones públicas. 

Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del
contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda.
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

Palabras claves: gestión documental, organización, archivos digitales,
nomenclatura, backups, nomenclatura, y, clasificación, de,

documentos

GESTIÓN DE ARCHIVOS Y ORGANIZACIÓN DOCUMENTAL PARA
COMUNICADORES



Prompt 3: Flujos de aprobación y revisión documental

Rol: Especialista en gestión de archivos y organización documental para
comunicadores con experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para flujos de aprobación
y revisión documental 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en gestión de archivos y organización documental para
comunicadores con experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar
una estrategia completa para flujos de aprobación y revisión documental. 

Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS],
Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor,
desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y
medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado.
5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. Adjunto los datos de
contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización, industria, región,
público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

Palabras claves: gestión documental, organización, archivos digitales,
nomenclatura, backups, flujos, de, aprobación, y, revisión,

documental

GESTIÓN DE ARCHIVOS Y ORGANIZACIÓN DOCUMENTAL PARA
COMUNICADORES



Prompt 4: Auditoría de archivos y backups

Rol: Especialista en gestión de archivos y organización documental para
comunicadores con experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para auditoría de archivos
y backups 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en gestión de archivos y organización documental para
comunicadores con experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar
una estrategia completa para auditoría de archivos y backups. Contexto específico:
Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia: [AUDIENCIA],
Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. 

Por favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos
específicos y medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de
implementación detallado. 5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y
seguimiento. El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los
objetivos estratégicos de comunicación y relaciones públicas. 

Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del
contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda.
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de privacidad y uso
de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones estratégicas
para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

Palabras claves: gestión documental, organización, archivos digitales,
nomenclatura, backups, auditoría, de, archivos, y, backups

GESTIÓN DE ARCHIVOS Y ORGANIZACIÓN DOCUMENTAL PARA
COMUNICADORES



Prompt 5: Estrategia de archivos compartidos en la nube

Rol: Especialista en gestión de archivos y organización documental para comunicadores
con experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para estrategia de archivos
compartidos en la nube 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones, implementación
y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en gestión de archivos y organización documental para
comunicadores con experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar
una estrategia completa para estrategia de archivos compartidos en la nube. Contexto
específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia:
[AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. 

Por favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos
específicos y medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de
implementación detallado. 5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y
seguimiento. El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los
objetivos estratégicos de comunicación y relaciones públicas. 

Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del
contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda.
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

Palabras claves: gestión documental, organización, archivos digitales,
nomenclatura, backups, estrategia, de, archivos, compartidos,

en, la, nube

GESTIÓN DE ARCHIVOS Y ORGANIZACIÓN DOCUMENTAL PARA
COMUNICADORES



Esta categoría integra la IA para preparar, conducir y sistematizar distintos tipos de reuniones
relacionadas con la gestión de comunicación, ya sea dentro del equipo, con clientes, con aliados,
con voceros o en contextos de planificación y evaluación de campañas. Los prompts diseñados
para este propósito facilitan la creación de agendas claras, la asignación de tareas y
responsabilidades, y el seguimiento de los acuerdos alcanzados. Además, se promueve un
ambiente colaborativo donde cada participante puede aportar sus ideas y perspectivas,
enriqueciendo así el resultado final. La IA también ayuda a prever posibles obstáculos y a
desarrollar estrategias de mitigación, garantizando que las reuniones fluyan de manera eficiente y
efectiva.
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CATEGORÍA 22: PLANIFICACIÓN DE
REUNIONES CLAVE EN COMUNICACIÓN 

Descripción

Con sistemas de organización robustos, podemos enfocarnos en
momentos críticos de alineación y toma de decisiones: las
reuniones estratégicas que marcan el rumbo de nuestros

proyectos de comunicación.

En mi experiencia como consultora, he comprobado que la
diferencia entre reuniones que consumen tiempo y aquellas
que generan claridad y momentum está en la planificación

estratégica y facilitación efectiva. 

Los prompts de esta sección te ayudarán a diseñar, preparar y
facilitar reuniones que maximizan resultados mientras respetan

el tiempo de todos los participantes. Son herramientas que
transforman encuentros potencialmente improductivos en

momentos de verdadero avance estratégico.

He utilizado estos prompts tanto para reuniones ejecutivas de
alto nivel como para sesiones creativas con equipos

multidisciplinarios, adaptándolos siempre a los objetivos
específicos y dinámicas particulares de cada contexto.



Prompt 1: Agendas inteligentes para reuniones

Rol: Especialista en planificación de reuniones clave en comunicación asistida por ia con
experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para agendas inteligentes
para reuniones 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones, implementación y
métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en planificación de reuniones clave en comunicación asistida
por ia con experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para agendas inteligentes para reuniones. 

Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia:
[AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor, desarrolla un plan
que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y medibles. 3.
Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado. 5. Recursos y
presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen ejecutivo
claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para la
organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

PLANIFICACIÓN DE REUNIONES CLAVE EN COMUNICACIÓN ASISTIDA POR IA

Palabras claves: reuniones, agendas, minutas, brainstorming, seguimiento,
agendas, inteligentes, para, reuniones



Prompt 2: Minutas automáticas y seguimiento de acuerdos

Rol: Especialista en planificación de reuniones clave en comunicación asistida por ia con
experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para minutas automáticas
y seguimiento de acuerdos 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones, implementación
y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en planificación de reuniones clave en comunicación asistida
por ia con experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una
estrategia completa para minutas automáticas y seguimiento de acuerdos. 

Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia:
[AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor, desarrolla un plan
que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y medibles. 3.
Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado. 5. Recursos y
presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen ejecutivo
claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para la
organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

PLANIFICACIÓN DE REUNIONES CLAVE EN COMUNICACIÓN

Palabras claves: reuniones, agendas, minutas, brainstorming, seguimiento,
minutas, automáticas, y, seguimiento, de, acuerdos



Prompt 3: Prompts para brainstorming colaborativo

Rol: Especialista en planificación de reuniones clave en comunicación asistida por ia con
experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para prompts para
brainstorming colaborativo 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones, implementación y
métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en planificación de reuniones clave en comunicación asistida por
IA con experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para prompts para brainstorming colaborativo. 
Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia:
[AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor, desarrolla un plan
que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y medibles. 3. Estrategia
y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado. 5. Recursos y presupuesto
necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. 

Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del
contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda.
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables
para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define la
periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

PLANIFICACIÓN DE REUNIONES CLAVE EN COMUNICACIÓNA

Palabras claves: reuniones, agendas, minutas, brainstorming, seguimiento,
prompts, para, brainstorming, colaborativo



Prompt 4: Automatización de recordatorios y tareas

Rol: Especialista en planificación de reuniones clave en comunicación asistida por ia
con experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para automatización de
recordatorios y tareas 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en planificación de reuniones clave en comunicación asistida
por IA con experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una
estrategia completa para automatización de recordatorios y tareas. 

Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS],
Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor,
desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y
medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado.
5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen
ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para la
organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

PLANIFICACIÓN DE REUNIONES CLAVE EN COMUNICACIÓN 

Palabras claves: reuniones, agendas, minutas, brainstorming, seguimiento,
automatización, de, recordatorios, y, tareas



Prompt 5: Evaluación de efectividad de reuniones

Rol: Especialista en planificación de reuniones clave en comunicación asistida por IA
con experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para evaluación de
efectividad de reuniones 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en planificación de reuniones clave en comunicación asistida
por ia con experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una
estrategia completa para evaluación de efectividad de reuniones. Contexto específico:
Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia: [AUDIENCIA],
Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. 

Por favor, desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos
específicos y medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de
implementación detallado. 5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y
seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. Adjunto los datos de
contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización, industria, región,
público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

PLANIFICACIÓN DE REUNIONES CLAVE EN COMUNICACIÓN 

Palabras claves: reuniones, agendas, minutas, brainstorming, seguimiento,
evaluación, de, efectividad, de, reuniones



Esta categoría está diseñada para ayudar a profesionales de la comunicación y relaciones públicas a
planificar, redactar y optimizar sus newsletters y correos electrónicos estratégicos.
El objetivo es profesionalizar el email como canal de comunicación clave, integrándolo en las estrategias de
posicionamiento, fidelización, difusión de contenido y activación de comunidades. 

Los prompts en esta categoría permiten: 
●

●

●

●

 Crear boletines informativos institucionales adaptados a distintos públicos 
Redactar campañas automatizadas (bienvenida, reactivación, lanzamiento, eventos)
Personalizar mensajes con segmentación inteligente 
Transformar contenido existente en piezas de alto valor para email 

Manual Estratégico de Prompts para Comunicadores (2025). Sonia Yánez Blum 

CATEGORÍA 23: CONTENIDO PARA 
NEWSLETTERS Y EMAIL MARKETING CON IA 

Descripción

Finalmente, llegamos a uno de los canales más directos y personales
de comunicación: el email, que a pesar de su longevidad sigue siendo
uno de los medios más efectivos para construir relaciones duraderas

con audiencias clave.

A lo largo de mi carrera, he visto cómo el email ha evolucionado de ser
un canal masivo impersonal a convertirse en un espacio de

comunicación hiperpersonalizada y de alto valor. La diferencia entre
emails que son ignorados y aquellos que generan engagement

consistente está en la relevancia, personalización y valor real que
aportan.

Los prompts de esta categoría te ayudarán a diseñar newsletters y
campañas de email que capturan atención, aportan valor genuino y
construyen relaciones a largo plazo. Son especialmente valiosos para
mantener conexión constante con audiencias en un entorno digital

cada vez más fragmentado.

He aplicado estos prompts tanto para newsletters corporativas
formales como para comunicaciones más personales de expertos y

líderes de opinión, adaptándolos siempre a la voz, objetivos y
audiencia específica de cada proyecto.



Prompt 1: Estructura de newsletters segmentados

Rol: Especialista en diseño de contenido para newsletters y email marketing con ia con
experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para estructura de
newsletters segmentados 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en diseño de contenido para newsletters y email marketing
con ia con experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una
estrategia completa para estructura de newsletters segmentados. 

Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia:
[AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor, desarrolla un plan
que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y medibles. 3.
Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado. 5. Recursos y
presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen ejecutivo
claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para la
organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

Palabras claves: newsletters, email marketing, segmentación, automatización,
optimización, estructura, de, newsletters, segmentados

DISEÑO DE CONTENIDO PARA NEWSLETTERS Y EMAIL MARKETING CON IA



Prompt 2: Segmentación y personalización de envíos

Rol: Especialista en diseño de contenido para newsletters y email marketing con IA con
experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para segmentación y
personalización de envíos 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en diseño de contenido para newsletters y email marketing
con ia con experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una
estrategia completa para segmentación y personalización de envíos. 

Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS],
Audiencia: [AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor,
desarrolla un plan que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y
medibles. 3. Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado.
5. Recursos y presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. El objetivo es
desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos estratégicos de
comunicación y relaciones públicas. 

Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del
contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda.
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

Palabras claves: newsletters, email marketing, segmentación, automatización,
optimización, segmentación, y, personalización, de, envíos

DISEÑO DE CONTENIDO PARA NEWSLETTERS Y EMAIL MARKETING CON IA



Prompt 3: Automatización de campañas de email marketing

Rol: Especialista en diseño de contenido para newsletters y email marketing con  IA con
experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para automatización de
campañas de email marketing 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones, implementación
y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en diseño de contenido para newsletters y email marketing con
ia con experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para automatización de campañas de email marketing. 

Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia:
[AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor, desarrolla un plan
que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y medibles. 3.
Estrategia y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado. 5. Recursos y
presupuesto necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. El objetivo es desarrollar un
análisis o entrega detallada alineada con los objetivos estratégicos de comunicación y
relaciones públicas. 

Este trabajo debe contemplar la identificación de puntos clave, el análisis profundo del
contenido o entorno, y la detección de oportunidades o riesgos según corresponda.
Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). 

El resultado debe entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un
resumen ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones
accionables para la organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis.

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

DISEÑO DE CONTENIDO PARA NEWSLETTERS Y EMAIL MARKETING CON IA

Palabras claves: newsletters, email marketing, segmentación, automatización,
optimización, automatización, de, campañas, de, email,

marketing



Prompt 4: Prompts para líneas de asunto atractivas

Rol: Especialista en diseño de contenido para newsletters y email marketing con ia con
experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para prompts para líneas
de asunto atractivas 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones,
implementación y métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en diseño de contenido para newsletters y email marketing
con ia con experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una
estrategia completa para prompts para líneas de asunto atractivas. Contexto específico:
Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia: [AUDIENCIA],
Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor, desarrolla un plan que incluya: 1.
Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y medibles. 3. Estrategia y tácticas
recomendadas. 4. Plan de implementación detallado. 5. Recursos y presupuesto
necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la
detección de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen
ejecutivo claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para la
organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define
la periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

Palabras claves: newsletters, email marketing, segmentación, automatización,
optimización, prompts, para, líneas, de, asunto, atractivas

DISEÑO DE CONTENIDO PARA NEWSLETTERS Y EMAIL MARKETING CON IA



Prompt 5: Análisis de métricas y optimización de emails

Rol: Especialista en diseño de contenido para newsletters y email marketing con ia con
experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para análisis de métricas y
optimización de emails 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia
[AUDIENCIA], Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones, implementación y
métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en diseño de contenido para newsletters y email marketing con
ia con experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para análisis de métricas y optimización de emails. 

Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia:
[AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor, desarrolla un plan
que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y medibles. 3. Estrategia
y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado. 5. Recursos y presupuesto
necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la detección
de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen ejecutivo
claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para la
organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define la
periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

Palabras claves: newsletters, email marketing, segmentación, automatización,
optimización, análisis, de, métricas, y, optimización, de, emails

DISEÑO DE CONTENIDO PARA NEWSLETTERS Y EMAIL MARKETING CON IA



Prompt 6: Guía de diseño visual para newsletters

Rol: Especialista en diseño de contenido para newsletters y email marketing con IA con
experiencia en implementación estratégica 
Instrucción: Desarrollar e implementar estrategia específica para guía de diseño visual
para newsletters 
Contexto: Organización [ORGANIZACIÓN], Objetivos [OBJETIVOS], Audiencia [AUDIENCIA],
Recursos [RECURSOS], Timeline [TIMELINE] 
Formato: Plan estratégico estructurado con análisis, recomendaciones, implementación y
métricas de seguimiento 
Emoción/Meta: Tono profesional y estratégico, enfocado en resultados medibles y
implementación práctica 

Redacción completa: 

Actúa como especialista en diseño de contenido para newsletters y email marketing con ia
con experiencia en implementación estratégica. Necesito desarrollar una estrategia
completa para guía de diseño visual para newsletters. 

Contexto específico: Organización: [ORGANIZACIÓN], Objetivos: [OBJETIVOS], Audiencia:
[AUDIENCIA], Recursos: [RECURSOS], Timeline: [TIMELINE]. Por favor, desarrolla un plan
que incluya: 1. Análisis de situación actual. 2. Objetivos específicos y medibles. 3. Estrategia
y tácticas recomendadas. 4. Plan de implementación detallado. 5. Recursos y presupuesto
necesario. 6. Métricas de éxito y seguimiento. 

El objetivo es desarrollar un análisis o entrega detallada alineada con los objetivos
estratégicos de comunicación y relaciones públicas. Este trabajo debe contemplar la
identificación de puntos clave, el análisis profundo del contenido o entorno, y la detección
de oportunidades o riesgos según corresponda. 

Adjunto los datos de contexto necesarios para tu análisis (nombre de la organización,
industria, región, público objetivo y cualquier otro dato relevante). El resultado debe
entregarse en un documento en formato Word o PDF que incluya un resumen ejecutivo
claro, tablas o gráficos explicativos si aplica, y conclusiones accionables para la
organización. 

Nota importante: Verifica que los datos sean precisos y actualizados. Cumple con las políticas de
privacidad y uso de datos de cada plataforma o fuente. Si se requiere seguimiento continuo, define la
periodicidad del análisis. 

Anexos: capturas de pantalla o enlaces relevantes, resumen visual de hallazgos, recomendaciones
estratégicas para crear contenido, ajustar estrategias o anticipar crisis reputacionales.
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PLANTILLA MÉTODO RICFE

DISEÑO DE CONTENIDO PARA NEWSLETTERS Y EMAIL MARKETING CON IA

Palabras claves: newsletters, email marketing, segmentación, automatización,
optimización, guía, de, diseño, visual, para, newsletters



Parte III:
Implementación

avanzada y
medición de

resultados con IA
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Capítulo 5: 
Flujos de trabajo

con IA para
comunicadores

eficientes
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La Inteligencia Artificial ha evolucionado de ser una herramienta puntual a un ecosistema
que transforma la comunicación. Para aprovechar su potencial, es crucial integrar la IA
en todo el flujo de trabajo del comunicador, creando sinergia entre la inteligencia
humana y artificial. Esto no sustituye la experiencia del profesional, sino que la amplifica al
liberar tiempo y ofrecer insights valiosos. 

Este capítulo explora cómo las herramientas de IA pueden optimizar flujos de trabajo en
distintos roles de comunicación, desde el Director de Comunicación hasta el Social Media
Manager, y presenta ejemplos de campañas y herramientas que facilitan un trabajo más
inteligente y eficiente. Optimizando el Flujo de Trabajo del Comunicador: Ejemplos por
Roles La integración de la IA no es un modelo único para todos; su aplicación variará
significativamente según el rol específico del profesional de la comunicación, sus
responsabilidades y los desafíos que enfrenta. 

Capítulo 5: Flujos de trabajo con IA para comunicadores
eficientes
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El Dircom es responsable de la estrategia global de comunicación, la gestión de la
reputación, la comunicación de crisis y la alineación de los mensajes con los objetivos de la
organización. La IA puede ser un poderoso aliado en estas tareas de alto nivel.

Flujo de Trabajo Estratégico del Dircom con IA:
a. Monitoreo y Análisis del Entorno (Inteligencia Estratégica):

 Tarea Tradicional: Revisión manual de noticias, informes de industria, análisis de
competencia.
 Integración de IA: Utilizar herramientas de IA para el monitoreo en tiempo real de medios,
redes sociales y tendencias emergentes relevantes para el sector y la organización (ver
Categoría 1: Investigación).

b. Planificación Estratégica Anual/Trimestral:
 Tarea Tradicional: Sesiones de brainstorming, análisis FODA manual, definición de
objetivos y KPIs.
 Integración de IA: Usar IA para analizar datos históricos de rendimiento de campañas
y extraer insights para la planificación futura (ver Categoría sobre Medición y KPIs).

A continuación, se presentan ejemplos de cómo diferentes perfiles pueden tejer la IA en
sus flujos de trabajo diarios, utilizando una combinación de prompts y herramientas para
mejorar la eficiencia y la efectividad.

1. El Director de Comunicación (Dircom): Estratega y
Orquestador Aumentado por IA



c. Gestión de la Reputación y Prevención de Crisis: Tarea Tradicional: Monitoreo
manual de riesgos, desarrollo de manuales de crisis estáticos. Integración de IA:
Implementar sistemas de alerta temprana basados en IA para detectar picos de
sentimiento negativo o la viralización de temas sensibles (ver Categoría 3: Reputación
Online). Utilizar IA para actualizar dinámicamente los protocolos de crisis basados en
nuevos tipos de amenazas identificadas.

d. Comunicación con Stakeholders Clave (Inversores, Junta Directiva):
Tarea Tradicional: Preparación manual de informes y presentaciones.
Integración de IA: Usar IA para resumir grandes volúmenes de información interna y
externa para la elaboración de informes ejecutivos.
 los objetivos de la organización. La IA puede ser un poderoso aliado en estas tareas de
alto nivel.

Capítulo 5: Flujos de trabajo aumentados por IA para
comunicadores eficientes
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Etapa

Evaluación y
Reporting

Estrategia y
Planificación

Diagnóstico y
Análisis

Comunicación
Interna

Comunicación
Externa y Medios

Gestión de Crisis y
Reputación

Supervisión de
Contenidos

Actividades principales Aplicación prácticaIA

Análisis de situación, auditoría de
comunicación, benchmarking de
competencia, identificación de
stakeholders

Diseño del plan de
comunicación, definición de
mensajes clave, alineación con
visión y objetivos corporativos
Envío de newsletters, gestión de
memorandos, encuestas de
clima laboral, síntesis de
reuniones
Redacción y supervisión de
notas de prensa, gestión de
relaciones con medios,
organización de eventos públicos

Protocolos de crisis, monitoreo
de menciones, análisis de
sentimiento, respuesta rápida

Revisión de publicaciones web y
RRSS, control de coherencia con
la marca, aprobación de

Análisis de resultados, informes
ejecutivos, visualización de KPIs,
recomendaciones y ajustes

Gemini,
NotebookLM,
ChatGPT

ChatGPT
personalizado,
Gemini

ChatGPT, Gemini

ChatGPT, Gemini

Gemini, ChatGPT,
Gemini
(Presentaciones)

Perplexity, Gemini

Perplexity, Gemini

Perplexity para investigación y
benchmarking sectorial; Gemini para
análisis de datos internos y externos en
Google Sheets

ChatGPT para generación de planes y
mensajes clave; Gemini para análisis de
audiencias, tendencias y calendarización

Gemini para automatizar envíos y
segmentar mensajes; NotebookLM para
resúmenes de reuniones; ChatGPT para
redactar comunicados

ChatGPT para crear comunicados y
discursos; Gemini para presentaciones y
gestión documental de eventos y ruedas de
prensa

Perplexity para alertas y análisis semántico;
Gemini para coordinación de respuestas y
dashboards de reputación

ChatGPT para revisión y sugerencias de
tono; Gemini para checklist automatizados y
control de versiones

Gemini para dashboards y visualización de
datos; ChatGPT para redacción de informes;
Gemini para presentaciones ejecutivas

Flujo de trabajo de un Dircom



Análisis y
Reporting

Etapa

Creación de
Contenidos

Planificación
Estratégica

Optimización
Continua

Monitoreo y
Engagement

Diagnóstico y
Auditoría

Programación
y Publicación

Actividades principales

Análisis de perfiles, benchmarking,
escucha social, identificación de
tendencias y riesgos

Definición de KPIs, calendario de
publicaciones, selección de formatos y
canales

Redacción de posts, generación de
imágenes y vídeos, adaptación de
mensajes y formatos

Automatización de publicaciones,
optimización de horarios, gestión
multicanal

Seguimiento en tiempo real, análisis de
menciones, respuestas automáticas,
gestión de crisis

Medición de resultados, visualización de
métricas, elaboración de informes y
recomendaciones

Ajuste de estrategias, test A/B,
detección de patrones y oportunidades,
formación y actualización constante

ChatGPT, Jasper,
Canva, Gemini

Gemini, ChatGPT,
Jasper

Notion AI, Sprout
Social, Gemini

Herramientas IA
(sustitutos)

Perplexity, Meltwater,
Brandwatch, Gemini

Hootsuite, Metricool,
Sprout Social

ManyChat,
ChatGPT, Meltwater,
Khoros, Gemini

Sprout Social,
Gemini, Looker
Studio, ChatGPT

Aplicación práctica

Perplexity y Gemini para investigación y
tendencias; Meltwater/Brandwatch para
social listening y análisis de sentimiento

Notion AI para planificación y gestión de
proyectos; Sprout Social/Gemini para
calendarización y análisis de audiencias

ChatGPT/Jasper para textos y copies;
Canva/Gemini para creatividades
visuales adaptadas a cada red

Hootsuite/Later para programar posts;
SocialBee/Sprout Social para optimizar
horarios y gestionar múltiples cuentas

ManyChat/ChatGPT para respuestas
automáticas; Meltwater/Khoros/Gemini
para alertas, análisis y priorización de

Sprout Social/Looker Studio para
dashboards; Gemini/ChatGPT para
generación automática de informes y
recomendaciones

Gemini/ChatGPT para análisis de
tendencias y sugerencias; Jasper para
nuevas ideas y optimización de
contenidos

Capítulo 5: Flujos de trabajo aumentados por IA para comunicadores
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2. El Social Media Manager: Optimizando la Creación,
Distribución y Engagement

El Social Media Manager es responsable de gestionar la presencia
de la marca en redes sociales, crear contenido atractivo,
interactuar con la comunidad y medir el rendimiento.

Flujo de Trabajo del Social Media Manager con IA:
a. Investigación de Audiencia y Tendencias en Redes

deSociales:Tarea Tradicional: Exploración manual 
plataformas, seguimiento de hashtags.
Integración de IA:

Utilizar IA para un análisis profundo de la audiencia en cada
plataforma (intereses, comportamiento, mejores horarios
para publicar) Identificar tendencias de contenido viral o
formatos emergentes relevantes para la marca.

Flujo de trabajo de un Social Media Manager



b. Planificación y Creación de Contenido:
Tarea Tradicional: Brainstorming manual, redacción y diseño individual de posts.

Integración de IA:
Generar ideas para calendarios de contenido, temáticas y ángulos específicos para
cada red social (ver Categoría 11: Contenido para Redes Sociales).
Redactar borradores de copys, adaptar mensajes a diferentes formatos (ej: de un
blog post a un hilo de Twitter) y generar variaciones para pruebas A/B.
Crear imágenes o elementos visuales básicos con IA generativa (ver Categoría 18:
Creación de Gráficos).

c. Programación y Distribución:
Tarea Tradicional: Programación manual en cada plataforma.

Integración de IA:
Algunas herramientas de gestión de redes sociales con IA pueden sugerir los
mejores horarios para programar publicaciones 

basándose en 

el comportamiento histórico de la audiencia o incluso automatizar la publicación
en momentos óptimos.

d. Interacción y Gestión de la Comunidad (Community Management):
Tarea Tradicional: Respuesta manual a comentarios y mensajes.

Integración de IA:
Utilizar IA para filtrar y priorizar comentarios o mensajes que requieren
atención urgente.
Generar borradores de respuestas a preguntas frecuentes o comentarios
comunes (siempre con revisión humana antes de enviar).

e. Monitorización y Reporting:
Tarea Tradicional: Recopilación manual de métricas y creación de informes.
Integración de IA:

Usar herramientas con IA para el análisis automático de métricas de
rendimiento, la identificación de insights clave y la generación de borradores
de informes (ver Categoría sobre Medición y KPIs).
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Capítulo 5: Flujos de trabajo aumentados por IA para
comunicadores eficientes

3. El Consultor de Relaciones Públicas (RRPP): Fortaleciendo Vínculos
y Gestionando la Influencia
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El consultor de RRPP se enfoca en construir y mantener relaciones positivas con los medios, influencers y
otros stakeholders, gestionar la imagen pública de sus clientes y comunicar mensajes clave de manera
efectiva.

Flujo de Trabajo del Consultor de RRPP con IA:
a. Identificación de Medios e Influencers Relevantes:

Tarea Tradicional: Investigación manual de bases de datos, lectura de medios. Integración de IA: Utilizar
herramientas de IA para analizar grandes volúmenes de contenido online e identificar periodistas,
bloggers e influencers que cubren temas relevantes para el cliente, evaluando su alcance, engagement y
afinidad con la marca.

b. Creación de Propuestas de Valor y Materiales de Prensa:
Tarea Tradicional: Redacción manual de comunicados de prensa, dosieres, pitches.
Integración de IA:

Generar borradores de comunicados de prensa, adaptándolos a diferentes ángulos o medios
Personalizar los mensajes de contacto a periodistas o influencers según intereses y trabajos
previos.

Flujo de trabajo de un Consultor

Etapa

Planificación
Estratégica

Gestión
Multicliente

Ejecución de
Acciones

Monitoreo y
Reportes

Relación y
Feedback
Cliente

Diagnóstico y
Briefing

Actividades principales IA Aplicación práctica

Investigación de contexto, análisis
FODA de cada cliente,
identificación de audiencias y
objetivos

Diseño de planes de comunicación
diferenciados, definición de
mensajes clave y cronogramas por
cliente

Priorización de tareas, seguimiento
de entregables, balance de carga
de trabajo y deadlines

Redacción de comunicados,
coordinación de eventos, contacto
con medios y stakeholders para
cada cuenta

Seguimiento de resultados,
monitoreo de medios y redes,
análisis de métricas, reporting

Comunicación periódica, envío de
informes, recogida de feedback y
gestión de expectativas

Gemini,
ChatGPT

ChatGPT,
Gemini

Perplexity,
Gemini

Perplexity,
Gemini

Gemini, Google
Calendar,
NotebookLM

ChatGPT
personalizado,
Gemini

Perplexity para búsquedas sectoriales y
benchmarking; Gemini para organizar insights
y briefings por cliente en Drive

Gemini para tableros de control y listas de
tareas; Calendar para recordatorios;
NotebookLM para resúmenes por cliente

ChatGPT para adaptar comunicados y
respuestas rápidas; Gemini para
presentaciones, materiales visuales y
checklists

Perplexity para alertas y análisis de
menciones; Gemini para dashboards y
generación de informes automáticos por

Gemini para emails automáticos y seguimiento
de reuniones; ChatGPT para personalizar
respuestas y propuestas de mejora

ChatGPT para generar estrategias y mensajes
adaptados; Gemini para calendarización y
gestión de múltiples agendas



c. Seguimiento de Cobertura Mediática (Media Monitoring):
Tarea Tradicional: Alertas de Google, lectura manual de recortes de prensa.
Integración de IA: Utilizar servicios de monitoreo de medios potenciados
por IA que ofrecen análisis de sentimiento de la cobertura, identificación de
mensajes clave y medición del impacto de las menciones.

d. Preparación de Portavoces:
Tarea Tradicional: Sesiones de media training, redacción manual de Q&As.
Integración de IA: Generar listados de posibles preguntas difíciles o
controvertidas que podrían surgir en una entrevista, basándose en el análisis
de temas actuales y la percepción pública del cliente (ver Categoría 10:
Creación de Discursos)

e. Medición del Impacto de las RRPP:
Tarea Tradicional: Métricas básicas como número de menciones,
equivalencia publicitaria (AVE).
Integración de IA:

Utilizar IA para un análisis más sofisticado del impacto, como el alcance
real de la audiencia, el engagement generado por la cobertura, el
cambio en el sentimiento de marca o la influencia en la conversación
online (ver Categoría sobre Medición y KPIs).

Capítulo 5: Flujos de trabajo aumentados por IA para
comunicadores eficientes

Manual Estratégico de IA & Prompts para Comunicadores (2025). Sonia Yánez Blum 

Perplexity agiliza la investigación y el monitoreo, permitiendo
atender distintos sectores y necesidades de cada cliente
Gemini centraliza la organización y automatiza el seguimiento,
facilitando la gestión de agendas y tareas simultáneas
ChatGPT personalizado permite adaptar mensajes y estrategias a
cada cliente sin perder agilidad ni calidad.
NotebookLM ayuda a sintetizar información clave de reuniones y
documentos, asegurando claridad y continuidad en cada proyecto.
Este flujo prioriza la eficiencia, la personalización y el control
simultáneo de múltiples cuentas, claves para el éxito del consultor
en RRP

Consejos
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Si bien las métricas tradicionales como el alcance, las impresiones, el engagement (likes,
comentarios, compartidos) o el sentimiento básico siguen siendo importantes, la IA permite
una capa de análisis mucho más profunda y matizada.

 Surgen nuevas métricas o se refinan las existentes para capturar el impacto específico de
las estrategias potenciadas por algoritmos.

1.Calidad y relevancia del engagement potenciado por IA:
Métrica Tradicional: Número total de interacciones. Métrica con IA: Análisis
cualitativo del engagement. La IA puede analizar el contenido de los comentarios
para determinar no solo el sentimiento, sino también la profundidad de la
conversación, la relevancia de los temas discutidos, la identificación de preguntas
clave o la detección de defensores de marca genuinos versus interacciones
superficiales o de bots. Se puede medir la "tasa de conversación significativa" o el
"índice de profundidad del diálogo".

La incorporación de la Inteligencia Artificial en las estrategias de comunicación no solo
transforma la manera en que se crean y distribuyen los mensajes, sino que también redefine
cómo se mide su efectividad y se demuestra su valor. En un entorno donde las decisiones se
basan cada vez más en datos y el retorno de la inversión (ROI) es un imperativo constante, los
profesionales de la comunicación deben ser capaces de cuantificar el impacto de sus
acciones, especialmente aquellas potenciadas por IA. Ir más allá de las métricas tradicionales
y adoptar un enfoque más sofisticado y granular es fundamental para justificar la inversión en
nuevas tecnologías,y optimizar las estrategias en tiempo real.

Este capítulo se enfoca en explorar las nuevas métricas relevantes que surgen con la
comunicación asistida por IA, cómo utilizar la propia IA para analizar la efectividad de las
campañas y el contenido generado, y qué herramientas pueden facilitar el reporting y la
visualización de Key Performance Indicators (KPIs). 

Nuevas métricas relevantes para la comunicación con IA: Más allá de los
indicadores tradicionales

Capítulo 6: Medición del impacto y KPIs en la comunicación
potenciada por IA: Demostrando el valor en la nueva era
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2. Precisión y Eficiencia de la Personalización:
Métrica Tradicional: Tasa de clics (CTR) en contenido personalizado. Métrica con
IA: Métricas que evalúen qué tan bien la IA está prediciendo y satisfaciendo las
necesidades individuales. Esto podría incluir la "tasa de conversión por segmento de
personalización", el "tiempo de permanencia en contenido recomendado por IA" o la
"reducción de la tasa de rebote en journeys personalizados". También se puede
medir la eficiencia en la creación de múltiples versiones de contenido personalizado
gracias a la IA.

3.Impacto de la IA en la Generación de Leads y Conversiones:
Métrica Tradicional: Número de leads o ventas atribuidas a una campaña. Métrica
con IA: Atribución más precisa del papel de la IA en el embudo de conversión. Por
ejemplo, si un chatbot de IA cualifica leads, se puede medir la "tasa de leads
cualificados por IA" y su posterior tasa de conversión. Si la IA optimiza los copys de
los anuncios, se puede medir el "uplift en la conversión atribuible a la optimización
por IA" mediante pruebas A/B rigurosas.

4. Eficiencia y Ahorro de Tiempo Gracias a la Automatización Inteligente:
Métrica Interna Clave: Si bien no es una métrica de cara al público, es crucial
para justificar la inversión en IA. Medir las horas ahorradas en tareas como la
redacción de borradores, la curación de contenido, el análisis de datos o la
respuesta a preguntas frecuentes, gracias a la asistencia de la IA. Esto se puede
traducir en "costo ahorrado por tarea automatizada" o "aumento de la
capacidad productiva del equipo".

5. Mejora en la Calidad y Consistencia del Contenido Asistido por IA:
Métrica Cualitativa/Cuantitativa: Evaluar la calidad del contenido generado o
asistido por IA mediante rúbricas específicas (ej: claridad, coherencia, alineación
con la voz de marca, ausencia de errores gramaticales). Se pueden realizar
auditorías periódicas y comparar con benchmarks. La IA también puede ayudar a
asegurar la consistencia del mensaje a través de múltiples canales.

6. Velocidad de Respuesta y Gestión de Crisis Potenciada por IA:
Métrica: Tiempo promedio de respuesta a consultas en redes sociales o chatbots.
En gestión de crisis, la IA puede ayudar a medir la "velocidad de detección de una
crisis emergente" o la "rapidez en la difusión de comunicados clave a través de
canales automatizados".

Capítulo 6: Medición del impacto y KPIs en la comunicación
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7. Alcance y Resonancia del Contenido Optimizado por IA para SEO:
Métrica Tradicional: Ranking en motores de búsqueda, tráfico orgánico.
Métrica con IA: Si la IA se utiliza para la investigación de palabras clave, la
optimización de meta descripciones o la generación de contenido amigable para
SEO, se puede medir el impacto específico en el "aumento del tráfico orgánico
para contenido asistido por IA" o la "mejora en el ranking para palabras clave
estratégicas identificadas por IA".

8. Métricas de Ética y Equidad en la Comunicación con IA:
Métrica Emergente y Crucial: Aunque más difíciles de cuantificar, es importante
desarrollar métricas o auditorías para evaluar la equidad de los algoritmos (ej:
¿los sistemas de recomendación muestran contenido diverso a todos los segmentos
de la audiencia?), la transparencia en la comunicación sobre el uso de IA (ej:
porcentaje de contenido generado por IA claramente etiquetado) o la reducción
de sesgos en el contenido asistido por IA.

La clave es seleccionar KPIs que estén directamente alineados con los objetivos específicos
de cada campaña o iniciativa de comunicación y que reflejen el valor añadido que la IA
está aportando. No se trata de medirlo todo, sino de medir lo que realmente importa.

Capítulo 6: Medición del impacto y KPIs en la comunicación
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Cómo Usar IA para analizar la efectividad de las campañas y el
contenido generado

La IA no solo revoluciona la creación y distribución de contenidos; también es una
herramienta poderosa para analizar su impacto y efectividad. Hoy, tenemos la capacidad

de procesar grandes volúmenes de datos, identificar patrones complejos y anticipar
tendencias, pero hacerlo con IA requiere algo más que tecnología: exige una mirada

estratégica y ética.

1.Análisis avanzado de sentimiento y tono emocional: Más allá del simple análisis de
sentimiento (positivo, negativo, neutro), la IA puede desentrañar un espectro emocional
más amplio: alegría, enfado, sorpresa, tristeza, miedo. Esto no solo ofrece una
radiografía más precisa de cómo resuenan los mensajes, sino que permite ajustar las
estrategias comunicacionales con mayor precisión.

Aplicación: Después de una campaña de lanzamiento, usar IA para analizar los comentarios
en redes sociales, reseñas de productos o menciones en medios. ¿Qué emociones
prevalecen? ¿Se generó la conexión emocional esperada o el mensaje quedó diluido? Esa
información puede redefinir no solo el contenido, sino también el tono y el timing de las
próximas acciones.

2. Identificación de temas y tendencias en las conversaciones de la audiencia: El
Procesamiento del Lenguaje Natural (PLN) permite a la IA analizar grandes cantidades de
texto (comentarios, posts, artículos) para detectar qué temas están marcando tendencia.
¿Qué preocupa a la audiencia? ¿Qué temas emergentes están ganando tracción? Esta
capacidad para escuchar entre líneas se convierte en un radar estratégico para anticipar
crisis o identificar nuevas oportunidades de posicionamiento.

Aplicación: Tras el lanzamiento de un nuevo producto, la IA puede analizar las
conversaciones online para descubrir qué características están captando mayor atención,
qué dudas persisten y qué usos inesperados están surgiendo. Esta información es oro puro
para ajustar la narrativa y afinar el mensaje.
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3. Atribución multicanal asistida por IA: ¿De dónde proviene realmente el impacto de
una campaña? ¿Qué punto de contacto generó la conversión? En un journey multicanal,
los modelos de atribución basados en IA permiten asignar valor con mayor precisión a
cada interacción: email, red social, anuncio, búsqueda orgánica. Y ese análisis detallado
se convierte en el mapa que guía futuras inversiones estratégicas.

Aplicación: Analizar una campaña multicanal para determinar qué canales fueron más
efectivos en cada etapa del embudo de conversión. ¿Fue el email el gran impulsor del
tráfico? ¿O fueron los anuncios en redes sociales los que cerraron la venta? Con IA, ya
no se trata de suposiciones; se trata de decisiones informadas y respaldadas por datos
sólidos.

4. Análisis predictivo del rendimiento del contenido: Imagina poder anticipar el impacto
de un contenido antes de lanzarlo. Las herramientas de IA ahora pueden predecir cómo
podría funcionar un titular, una imagen o un post, basándose en el análisis de datos
históricos y patrones previos. Esto no es una bola de cristal, pero sí un recurso estratégico
para afinar el contenido y maximizar su efectividad.

Aplicación: Antes de lanzar una campaña, utilizar IA para estimar el rendimiento potencial
de las piezas clave. ¿Cuál de los titulares propuestos tiene más posibilidades de captar la
atención? ¿Qué formato visual generará mayor engagement? Estos insights previos permiten
optimizar las creatividades antes de invertir en su difusión.

5. Segmentación dinámica de audiencias para análisis de impacto: La segmentación
tradicional es cosa del pasado. Con IA, es posible crear clusters más granulares basados
en comportamiento, demografía o respuesta emocional a la comunicación. Esto permite
un análisis diferenciado del impacto, entendiendo qué mensajes funcionan mejor en
cada segmento.

Aplicación: Después de una campaña, analizar cómo reaccionaron distintos micro-
segmentos: ¿Qué mensajes resonaron con los nuevos clientes? ¿Qué formatos funcionaron
mejor con los seguidores leales? Con esta visión, se pueden personalizar futuras
comunicaciones y maximizar el impacto en cada grupo.

Capítulo 6: Medición del impacto y KPIs en la comunicación
potenciada por IA: Demostrando el valor en la nueva era

Manual Estratégico de IA & Prompts para Comunicadores (2025). Sonia Yánez Blum 



6. Detección de anomalías y alertas tempranas: La IA puede ser un radar estratégico,
capaz de detectar cambios inesperados en las métricas de rendimiento: una caída
abrupta en el engagement, un pico de sentimiento negativo, un anuncio que está
rindiendo por debajo del promedio. Detectar estas señales a tiempo permite reaccionar
antes de que el problema escale.

Aplicación: Implementar IA para monitorear continuamente las métricas clave. Si un post
está recibiendo comentarios negativos a un ritmo inusual, o si un canal pierde tracción de
forma repentina, la IA puede activar alertas tempranas para tomar acciones correctivas
de inmediato.

7. Análisis competitivo automatizado: No se trata solo de analizar lo propio; la IA también
puede monitorizar a los competidores, comparando estrategias de contenido, engagement
y recepción por parte de la audiencia. Esta visión comparativa ayuda a identificar
oportunidades de posicionamiento o amenazas emergentes.

Aplicación: Configurar sistemas de IA para rastrear las actividades comunicacionales de
los competidores. ¿Qué campañas están generando más conversación? ¿Qué formatos
están utilizando y con qué resultados? Estos benchmarks son clave para ajustar la propia
estrategia de manera proactiva.

En definitiva, usar IA para analizar la efectividad de las campañas es un paso hacia una
comunicación más estratégica y menos intuitiva. Es transformar los datos en historias, las
historias en insights y los insights en decisiones que impulsen resultados. Porque en un
entorno donde la atención es el recurso más escaso, cada decisión basada en IA debe
estar alineada con el propósito y la integridad de la marca.

Capítulo 6: Medición del impacto y KPIs en la comunicación potenciada
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CÓMO USAR EL MANUAL
ESTRATÉGICO DE IA Y

PROMPTS PARA ANALIZAR
LA EFECTIVIDAD DE TUS

CAMPAÑAS

El Manual Estratégico de IA y Prompts no solo te ayuda a crear contenidos estratégicos;
también te permite evaluar su impacto real y afinar tus decisiones futuras. Gracias a sus
prompts diseñados para análisis, puedes convertir grandes volúmenes de datos en
información clara y accionable. A continuación, dos formas clave de usarlo en tu
evaluación de campañas:

1. Análisis emocional profundo: más allá del sentimiento
La IA puede hacer mucho más que etiquetar un mensaje como positivo o negativo. Con
los prompts adecuados del manual, puedes pedir al modelo que identifique emociones
específicas como alegría, sorpresa, ira, tristeza o miedo en comentarios, reseñas o
publicaciones. Esto te da una lectura emocional más precisa de tu audiencia y revela
cómo está resonando tu estrategia comunicacional.

Prompt RICFE para análisis emocional:
Rol: Actúa como analista de comunicación emocional con experiencia en campañas
digitales.
Instrucción: Clasifica y analiza los siguientes comentarios según el tipo de emoción
que expresan.
Contexto: Los comentarios corresponden a la primera semana de una campaña de
reposicionamiento de marca.
Formato: Presenta los resultados en una tabla con tres columnas: Comentario |
Emoción detectada | Recomendación.
Emoción/meta: El análisis debe ayudar a entender si la campaña generó la conexión
emocional esperada y ofrecer ajustes para mejorar resonancia en la siguiente fase.
Instrucción adicional: Extraes 30–50 comentarios de redes sociales, los introduces
junto al prompt anterior y obtienes una evaluación clara del clima emocional
generado. Esto te permite decidir si necesitas cambiar tono, lenguaje, mensaje o canal.
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CÓMO USAR EL MANUAL ESTRATÉGICO DE IA Y PROMPTS PARA
ANALIZAR LA EFECTIVIDAD DE TUS CAMPAÑAS

2. Detección de temas y oportunidades emergentes

Con el Procesamiento de Lenguaje Natural (PLN), puedes detectar patrones de
conversación, inquietudes y temas emergentes. El manual incluye prompts que te
permiten convertir comentarios masivos en mapas de intereses y señales de alerta o
posicionamiento.

Prompt RICFE para análisis temático:
Rol: Actúa como consultor de escucha activa digital y analista de tendencias
comunicacionales.
Instrucción: Revisa los siguientes textos y extrae los temas más recurrentes, las dudas
frecuentes, los atributos valorados y las posibles oportunidades de mejora.
Contexto: Este material se recopiló durante la semana posterior al lanzamiento de un
producto de tecnología educativa dirigido a docentes latinoamericanos.
Formato: Entrega los resultados en bullets organizados por categorías (fortalezas,
dudas, oportunidades, riesgos). Añade una sección final con tres recomendaciones
estratégicas.
Emoción/meta: El objetivo es ajustar narrativa y mensaje con base en lo que realmente
está resonando con la audiencia.

Aplicación: Usas el prompt con textos extraídos de reseñas, comentarios en redes,
respuestas a encuestas o análisis de foros. La IA identifica las señales más relevantes y te
entrega un panorama claro para tomar decisiones de contenido, vocería o segmentación.

Conclusión práctica:
El Manual Estratégico de IA y Prompts te permite pasar del ruido de la data a la claridad
estratégica. Cada prompt está diseñado con el enfoque RICFE para guiar a la IA hacia
resultados útiles, aplicables y alineados con tus objetivos. 

No se trata solo de analizar campañas, sino de escuchar con inteligencia y responder con
dirección.
Tu comunicación se vuelve más empática, precisa y basada en evidencia.

Capítulo 6: Medición del impacto y KPIs en la comunicación potenciada
por IA: Demostrando el valor en la nueva era
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Capítulo 7: 
Mini-Casos
Prácticos:
Aplicación

integrada de
prompts en

escenarios reales
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Mini-Caso 1: Gestión de una crisis reputacional en redes sociales

El Desafío Imagina este escenario: es viernes por la tarde y estás a punto de terminar tu jornada
cuando tu teléfono comienza a sonar insistentemente. Un video de 30 segundos mostrando a un
empleado de tu empresa haciendo comentarios inapropiados se ha vuelto viral en Twitter y está
comenzando a ser recogido por medios digitales. Las menciones negativas aumentan
exponencialmente y algunos clientes importantes han expresado su preocupación.

Enfoque Integrado con Prompts
Este caso requiere una respuesta rápida pero estratégica, combinando prompts de múltiples
categorías:
Paso 1: Análisis rápido de la situación (Categoría 2: Análisis de Redes Sociales)
Utilizo el prompt "Análisis de Sentimiento en Crisis" para obtener una evaluación objetiva de:

Volumen y velocidad de propagación
Tono predominante de las menciones
Influenciadores amplificando el mensaje
Narrativas emergentes

Paso 2: Evaluación de impacto reputacional (Categoría 3: Reputación Online)
Aplico el prompt "Evaluación de Impacto Reputacional" para determinar:

Posibles consecuencias a corto y medio plazo
Stakeholders afectados prioritariamente
Comparación con crisis similares en el sector

Paso 3: Desarrollo de declaración inicial (Categoría 7: Manual de Crisis)
Implemento el prompt "Comunicado Inicial de Crisis" para crear:

Una declaración concisa reconociendo la situación
Mensaje que demuestra que la organización está tomando el asunto seriamente
Compromiso con acciones concretas sin admitir responsabilidad legal

Paso 4: Briefing para voceros (Categoría 10: Discursos y Presentaciones)
Utilizo el prompt "Preparación Rápida de Vocero en Crisis" para desarrollar:

Mensajes clave alineados con valores corporativos
Anticipación de preguntas difíciles y respuestas recomendadas
Guía de tono y lenguaje corporal apropiado

Paso 5: Comunicación interna (Categoría 8: Comunicación Interna)
Aplico el prompt "Comunicación de Crisis a Empleados" para crear:

Mensaje transparente que contextualiza la situación
Directrices claras sobre cómo responder a preguntas externas
Refuerzo de valores y comportamientos esperados

Resultado y aprendizajes Al integrar prompts de cinco categorías diferentes, pude desarrollar en
menos de una hora una respuesta completa que normalmente habría requerido un equipo completo
trabajando durante toda la noche. La crisis se contuvo efectivamente durante el fin de semana, y el
lunes ya estábamos en fase de recuperación en lugar de seguir en modo reactivo. La clave del éxito
fue la capacidad de obtener rápidamente análisis objetivos que informaron una estrategia coherente,
en lugar de reaccionar emocionalmente a la presión del momento.
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Mini-Caso 2: Lanzamiento de un producto innovador con recursos
limitados

El Desafío Una startup de tecnología limpia con un presupuesto ajustado necesita lanzar su
producto innovador al mercado. Como único responsable de comunicación, debes crear una
estrategia completa que genere visibilidad, eduque sobre un concepto complejo y comience a
construir una comunidad de early adopters, todo con recursos muy limitados.

Enfoque Integrado con Prompts
Paso 1: Investigación estratégica (Categoría 1: Investigación)
Utilizo el prompt "Análisis de Conversaciones de Nicho" para:
Identificar comunidades online donde se discuten problemas que el producto resuelve
Mapear influenciadores especializados en sostenibilidad y tecnología
Descubrir ángulos narrativos que han resonado en productos similares
Paso 2: Desarrollo de narrativa central (Categoría 5: Campañas Integradas)
Aplico el prompt "Narrativa de Producto Transformador" para crear:

Un storytelling que conecta el problema, la solución y la visión
Mensajes adaptados a diferentes segmentos de audiencia
Analogías y metáforas que simplifican conceptos técnicos complejos

Paso 3: Creación de contenido educativo (Categoría 14: Blogs y SEO)
Implemento el prompt "Serie de Artículos Educativos" para desarrollar:

Un plan de contenidos que construye comprensión progresivamente
Artículos optimizados para búsquedas relacionadas con el problema
Recursos descargables que posicionan a la marca como educadora

Paso 4: Estrategia de redes sociales (Categoría 11: Contenido para Redes)
Utilizo el prompt "Calendario Editorial con Recursos Limitados" para:

Crear un plan de contenido reutilizable y adaptable a múltiples plataformas
Desarrollar formatos que incentivan la participación y el compartir
Establecer una cadencia sostenible con los recursos disponibles

Paso 5: Webinar de lanzamiento (Categoría 6: Eventos)
Aplico el prompt "Diseño de Webinar Educativo" para planificar:

Un evento virtual que combina educación con demostración del producto
Estructura que maximiza conversiones sin parecer excesivamente comercial
Estrategia de seguimiento post-evento para nurturing de leads

Paso 6: Automatización del seguimiento (Categoría 19: Automatización)
Implemento el prompt "Flujo Automatizado de Nurturing" para crear:

Secuencia de emails personalizados según interacción con contenidos
Respuestas automáticas a preguntas frecuentes en redes sociales
Sistema de calificación de leads para priorizar seguimiento manual

Resultado y aprendizajes La integración de prompts de seis categorías diferentes permitió crear una
estrategia coherente que maximizó el impacto con recursos mínimos. El lanzamiento generó más de
200 leads cualificados y cobertura en tres medios especializados, sin inversión en publicidad pagada.
La clave fue la consistencia narrativa a través de todos los canales y la automatización inteligente que
permitió escalar el alcance sin aumentar proporcionalmente el esfuerzo manual.
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Mini-Caso 3: Transformación de Comunicación Interna en una Empresa en
Proceso de Cambio

El Desafío Una empresa familiar con 30 años de historia está atravesando una transformación
digital significativa que implica cambios en procesos, herramientas y cultura. Como responsable
de comunicación, debes ayudar a reducir la resistencia al cambio, mantener la moral durante la
transición y asegurar que todos los empleados comprendan y adopten las nuevas formas de
trabajo.

Enfoque Integrado con Prompts
Paso 1: Diagnóstico de comunicación interna (Categoría 8: Comunicación Interna)
Utilizo el prompt "Auditoría de Comunicación Interna" para:

Identificar canales actuales y su efectividad
Mapear preocupaciones y resistencias específicas
Descubrir líderes informales y potenciales aliados del cambio

Paso 2: Desarrollo de narrativa de transformación (Categoría 10: Discursos)
Aplico el prompt "Narrativa de Cambio Organizacional" para crear:

Un relato que honra el pasado mientras abraza el futuro
Mensajes que conectan el cambio con beneficios personales y profesionales
Lenguaje que reduce la ambigüedad y la incertidumbre

Paso 3: Creación de recursos educativos (Categoría 20: Productos de Comunicación)
Implemento el prompt "Toolkit de Capacitación Interna" para desarrollar:

Guías paso a paso para nuevas herramientas y procesos
Videos tutoriales con lenguaje accesible y ejemplos prácticos
Preguntas frecuentes anticipadas con respuestas claras

Paso 4: Plan de comunicación escalonada (Categoría 17: Distribución)
Utilizo el prompt "Estrategia de Comunicación en Cascada" para:

Diseñar un flujo de información desde dirección hasta equipos operativos
Establecer momentos clave de comunicación durante la transición
Crear mecanismos de feedback que informan ajustes en tiempo real

Paso 5: Eventos de alineación (Categoría 6: Eventos)
Aplico el prompt "Diseño de Talleres de Transformación" para planificar:

Sesiones interactivas que combinan información y participación
Actividades que ayudan a procesar emociones asociadas al cambio
Espacios para co-crear aspectos de la implementación

Paso 6: Medición de adopción y sentimiento (Categoría 18: Productividad)
Implemento el prompt "Dashboard de Adopción de Cambio" para crear:

Métricas claras para seguir la progresión de la transformación
Sistema de pulsos regulares para monitorear sentimiento
Visualización de avances que celebra hitos y mantiene momentum

Resultado y Aprendizajes La combinación de prompts de seis categorías diferentes permitió
desarrollar un ecosistema de comunicación que redujo significativamente la resistencia al cambio.
La tasa de adopción de nuevas herramientas superó en un 40% las expectativas iniciales, y las
encuestas de clima mostraron una mejora en la confianza en la dirección. La clave fue equilibrar la
comunicación informativa con espacios genuinos de participación, y adaptar constantemente los
mensajes basados en el feedback recibido.
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Mini-Caso 4: Posicionamiento de un experto como referente en su
industria

El Desafío Una consultora senior con profundo conocimiento técnico pero poca visibilidad pública
busca posicionarse como referente en su nicho para atraer clientes de mayor nivel y oportunidades
de conferencias internacionales. Necesita una estrategia que construya autoridad percibida que
iguale su experiencia real.

Enfoque Integrado con Prompts
Paso 1: Definición de posicionamiento (Categoría 4: Marca Personal)
Utilizo el prompt "Estrategia de Posicionamiento de Experto" para:

Identificar el territorio de especialización diferencial
Definir la voz y perspectiva única
Establecer pilares temáticos de autoridad

Paso 2: Creación de contenido fundacional (Categoría 14: Blogs y SEO)
Aplico el prompt "Serie de Artículos de Autoridad" para desarrollar:

Artículos profundos que demuestran expertise único
Piezas optimizadas para términos de búsqueda estratégicos
Formatos que facilitan referenciación por otros expertos

Paso 3: Amplificación en LinkedIn (Categoría 11: Redes Sociales)
Implemento el prompt "Estrategia de Contenido para LinkedIn" para crear:

Calendario editorial que combina insights, casos y reflexiones
Formatos que maximizan engagement en la plataforma
Estrategia de interacción con otros líderes de opinión

Paso 4: Desarrollo de activo digital valioso (Categoría 20: Productos)
Utilizo el prompt "Creación de Whitepaper Estratégico" para:

Desarrollar un recurso descargable de alto valor
Estructurar conocimiento propietario en formato accesible
Crear un activo que genera leads cualificados

Paso 5: Estrategia de relaciones con medios (Categoría 9: Comunicados)
Aplico el prompt "Plan de Relaciones con Medios Especializados" para:

Identificar ángulos noticiosos dentro de su expertise
Desarrollar propuestas de contenido para medios clave
Crear un kit de prensa digital que facilita la cobertura

Paso 6: Preparación para oportunidades de speaking (Categoría 10: Discursos)
Implemento el prompt "Desarrollo de Charla Signature" para:

Crear una presentación distintiva y memorable
Estructurar ideas complejas en formato accesible y atractivo
Desarrollar material complementario para organizadores de eventos

Resultado y aprendizajes La integración de prompts de seis categorías diferentes permitió
transformar conocimiento técnico en activos de comunicación estratégicos. En seis meses, la
consultora aseguró tres oportunidades de speaking internacional y duplicó sus tarifas gracias a un
posicionamiento más claro y visible. La clave fue la coherencia entre todos los elementos de
comunicación y la creación de un sistema sostenible que no requería dedicación a tiempo completo a
la creación de contenido.
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Mini-Caso 5: Lanzamiento de una Campaña de Concienciación
para una ONG

El Desafío Una ONG dedicada a la conservación marina necesita crear conciencia sobre la
contaminación por microplásticos y movilizar apoyo para una iniciativa legislativa, con un
presupuesto muy limitado y un equipo pequeño sin experiencia en comunicación.

Enfoque Integrado con Prompts
Paso 1: Investigación y enmarcado (Categoría 1: Investigación)
Utilizo el prompt "Análisis de Narrativas Efectivas en Causas Ambientales" para:

Identificar enfoques que han generado acción en temas similares
Descubrir marcos conceptuales que resuenan con audiencias no especializadas
Mapear posibles objeciones y cómo abordarlas

Paso 2: Desarrollo de narrativa impactante (Categoría 5: Campañas)
Aplico el prompt "Narrativa para Cambio de Comportamiento" para crear:

Un storytelling que conecta lo global con lo personal
Mensajes que evitan la parálisis por desesperanza
Un llamado a la acción claro y accesible

Paso 3: Creación de contenido visual (Categoría 15: Gráficos)
Implemento el prompt "Visualización de Datos para Impacto Emocional" para desarrollar:

Infografías que transforman estadísticas en historias visuales
Comparaciones que hacen tangible lo invisible (microplásticos)
Recursos visuales adaptables a múltiples plataformas

Paso 4: Activación en redes sociales (Categoría 13: Videos Cortos)
Utilizo el prompt "Serie de Videos Educativos Cortos" para:

Crear piezas de 30-60 segundos que explican conceptos complejos
Desarrollar un hashtag y mecánica de participación
Diseñar templates para facilitar creación de contenido por voluntarios

Paso 5: Movilización Comunitaria (Categoría 6: Eventos)
Aplico el prompt "Diseño de Evento Comunitario con Bajo Presupuesto" para planificar:

Una actividad participativa que genera contenido orgánico
Estructura que facilita la participación de influenciadores locales
Componentes educativos y de acción directa

Paso 6: Kit para multiplicadores (Categoría 20: Productos)
Implemento el prompt "Toolkit para Embajadores de Causa" para crear:

Recursos listos para usar por aliados y voluntarios
Guiones y plantillas para contacto con legisladores
Materiales educativos para diferentes contextos y audiencias

Resultado y aprendizajes La combinación de prompts de seis categorías diferentes permitió crear
una campaña coherente que generó más de 50,000 firmas para la iniciativa legislativa y cobertura en
medios nacionales, con un presupuesto mínimo. La clave fue empoderar a la comunidad con recursos
de alta calidad que facilitaron la amplificación orgánica del mensaje, y enmarcar un tema complejo de
forma que conectara con preocupaciones cotidianas.
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El Poder de la Integración Estratégica
Estos mini-casos demuestran que el verdadero potencial de los prompts no está en su aplicación
aislada, sino en su integración estratégica para abordar desafíos complejos de comunicación. 

Al combinar prompts de diferentes categorías, puedes:
1.Crear ecosistemas coherentes donde cada elemento refuerza los demás

2.Maximizar recursos limitados al reutilizar y adaptar contenido estratégicamente
3.Mantener consistencia narrativa a través de diferentes canales y formatos
4.Escalar tu capacidad sin necesariamente aumentar proporcionalmente el tiempo invertido
5.Equilibrar planificación estratégica y ejecución táctica incluso bajo presión

La metodología RICFE aplicada a través de múltiples categorías te permite mantener el control
estratégico mientras aprovechas la potencia de la IA para amplificar tu capacidad de ejecución.

Implementar esta integración estratégica requiere un enfoque meticuloso y creativo. Comienza
identificando las necesidades específicas de tu audiencia y las metas de comunicación de tu
organización. Luego, selecciona los prompts adecuados que puedan unirse de manera
armoniosa, asegurando que cada uno aporte valor al contexto global. Además, es crucial medir y
analizar el impacto de tus estrategias de prompts. Utiliza métricas de rendimiento para ajustar y
optimizar continuamente tu enfoque, garantizando que cada componente de tu estrategia esté
alineado con los resultados deseados. En última instancia, el éxito radica en la capacidad de
innovar y adaptarse rápidamente a las nuevas tendencias y tecnologías, manteniendo siempre la
coherencia y relevancia en tu comunicación. Con una integración estratégica efectiva, estarás no
solo respondiendo a las necesidades actuales, sino también anticipándote a las futuras, elevando
así tu impacto en el panorama comunicativo global.
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Referencias cruzadas entre categorías de prompts
Guía de referencias cruzadas para navegación

estratégica

Referencias complementarias:
Categoría 3: Reputación online y gestión de marca

Conexión estratégica: El análisis de redes sociales proporciona los datos que informan tu
estrategia de gestión de reputación. Utiliza ambas categorías para monitorear y responder
proactivamente a tendencias emergentes.

Categoría 7: Manual de crisis y protocolos de comunicación
Conexión estratégica: El análisis continuo de redes sociales funciona como sistema de alerta
temprana para posibles crisis. Integra estos prompts con los protocolos de crisis para una
respuesta ágil.

Categoría 11: Contenido para redes sociales
Conexión estratégica: Utiliza los insights del análisis para informar la creación de contenido más
relevante y resonante con tu audiencia actual.

Este sistema de referencias cruzadas está diseñado para ayudarte a navegar el manual de forma
no lineal, conectando categorías complementarias que suelen utilizarse juntas en escenarios
profesionales reales. Cada referencia incluye una breve explicación de por qué y cómo estas
categorías se potencian mutuamente.

Referencias complementarias:
Categoría 9: Redacción de comunicados de prensa y notas oficiales

Conexión estratégica: Los comunicados oficiales son herramientas clave en la gestión de
reputación. Utiliza ambas categorías para desarrollar comunicaciones que refuercen tu
posicionamiento deseado.

Categoría 8: Comunicación Interna
Conexión estratégica: La reputación externa y la cultura interna deben estar alineadas. Combina
estas categorías para asegurar coherencia entre lo que comunicas externamente y lo que vive tu
equipo.

Categoría 10: Creación de discursos y presentaciones para voceros
Conexión estratégica: Los voceros son embajadores clave de tu reputación. Utiliza los prompts de
ambas categorías para asegurar que sus intervenciones refuercen el posicionamiento deseado.

Referencias complementarias:
Categoría 5: Creación de campañas de comunicación integradas

Conexión estratégica: La investigación rigurosa es el fundamento de cualquier campaña efectiva.
Utiliza los prompts de investigación para obtener insights que informarán tu estrategia de
campaña.

Categoría 14: Creación de blogs y artículos para SEO
Conexión estratégica: Combina prompts de investigación para identificar términos clave y
tendencias con los prompts de creación de contenido SEO para desarrollar artículos
fundamentados en datos actualizados.

Categoría 2: Análisis de redes sociales
Conexión estratégica: Complementa la investigación general con análisis específico de
conversaciones en redes sociales para obtener una visión completa del ecosistema digital
relevante para tu tema.

Categoría 2: Análisis de redes sociales

Categoría 3: Reputación online y gestión de marca

Categoría 1: Investigación y búsqueda de información con IA
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Referencias Cruzadas entre Categorías de Prompts

Categoría 4: Marca personal 

Categoría 6: Diseño de eventos y activaciones

Categoría 5: Creación de campañas de comunicación integradas

Referencias complementarias:
Categoría 11: Contenido para redes sociales

Conexión estratégica: Las redes sociales son el escaparate principal de tu marca personal.
Combina estas categorías para desarrollar una presencia digital coherente y estratégica.

Categoría 14: Creación de blogs y artículos para SEO
Conexión estratégica: El contenido de valor posiciona tu expertise. Utiliza ambas categorías
para crear contenido que demuestre tu autoridad y mejore tu descubribilidad.

Categoría 10: Creación de discursos y presentaciones para voceros
Conexión estratégica: Las presentaciones públicas son oportunidades clave para reforzar tu
marca personal. Integra estas categorías para desarrollar intervenciones memorables que
refuercen tu posicionamiento.

Referencias complementarias:
Categoría 17: Estrategia de Distribución y Ecosistema de Contenidos

Conexión estratégica: Una campaña brillante necesita una estrategia de distribución
efectiva. Utiliza ambas categorías para asegurar que tu campaña llegue a las audiencias
correctas en los momentos adecuados.

Categoría 6: Diseño de Eventos y Activaciones
Conexión estratégica: Los eventos son momentos clave dentro de campañas integradas.
Combina estas categorías para crear experiencias que amplifiquen tus mensajes centrales.

Categoría 15: Creación de Gráficos e Imágenes con GPT Multimodal
Conexión estratégica: El componente visual es crucial en campañas integradas. Utiliza
ambas categorías para desarrollar una identidad visual coherente que refuerce tu narrativa.

Referencias complementarias:
Categoría 13: Videos Cortos para TikTok y Reels

Conexión estratégica: Los eventos generan contenido valioso para redes. Combina estas
categorías para maximizar el alcance de tus eventos a través de contenido digital atractivo.

Categoría 9: Redacción de Comunicados de Prensa y Notas Oficiales
Conexión estratégica: Los eventos significativos merecen cobertura mediática. Utiliza ambas
categorías para asegurar visibilidad antes, durante y después del evento.

Categoría 22: Planificación de Reuniones Clave en Comunicación
Conexión estratégica: La planificación efectiva es crucial para eventos exitosos. Integra estas
categorías para estructurar tanto la preparación como la ejecución de tus eventos.
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Referencias Cruzadas entre Categorías de Prompts

Categoría 8: Comunicación interna

Categoría 7: Manual de crisis y protocolos de comunicación

Categoría 9: Redacción de comunicados de prensa y notas oficiales

Referencias complementarias:
Categoría 20: Creación y organización de productos de comunicación
Conexión estratégica: Los recursos internos bien estructurados mejoran la
efectividad organizacional. Combina estas categorías para desarrollar activos de
comunicación que empoderen a tu equipo.
Categoría 22: Planificación de reuniones clave en comunicación
Conexión estratégica: Las reuniones son momentos cruciales de comunicación
interna. Utiliza ambas categorías para maximizar el impacto de estos encuentros.
Categoría 23: Diseño de contenido para newsletters y email marketing
Conexión estratégica: El email sigue siendo un canal interno fundamental. Integra
estas categorías para desarrollar comunicaciones internas que generen
engagement y alineación.

Referencias complementarias:
Categoría 3: Reputación Online y Gestión de Marca

Conexión estratégica: Cada comunicado oficial impacta tu reputación. Combina estas
categorías para asegurar que tus comunicaciones refuercen tu posicionamiento
deseado.

Categoría 14: Creación de Blogs y Artículos para SEO
Conexión estratégica: Los comunicados pueden transformarse en contenido para tu
sitio. Utiliza ambas categorías para maximizar el valor de tus comunicaciones oficiales.

Categoría 17: Estrategia de Distribución y Ecosistema de Contenidos
Conexión estratégica: La distribución adecuada es tan importante como el contenido.
Integra estas categorías para asegurar que tus comunicados lleguen a las audiencias
correctas.

Referencias complementarias:
Categoría 8: Comunicación interna

Conexión estratégica: Los empleados son tus primeros embajadores durante una crisis.
Combina estas categorías para asegurar alineación interna antes de comunicar
externamente.

Categoría 10: Creación de discursos y presentaciones para voceros
Conexión estratégica: La preparación de voceros es crítica en situaciones de crisis. Utiliza
ambas categorías para desarrollar mensajes claros y preparar a tus portavoces.
Categoría 19: Automatización con Google, ChatGPT y otras herramientas
Conexión estratégica: La rapidez es esencial en crisis. Integra estas categorías para crear
sistemas que aceleren la respuesta sin sacrificar calidad o coherencia.
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Referencias Cruzadas entre Categorías de Prompts

Categoría 11: Contenido para Redes Sociales

Categoría 13: Videos Cortos para TikTok y Reels

Categoría 12: Estrategia y Creación de Contenido para YouTube

Categoría 10: Creación de Discursos y Presentaciones para Voceros

Referencias complementarias:
Categoría 11: Contenido para Redes Sociales

Conexión estratégica: Los videos cortos son parte de una estrategia más amplia. Combina estas
categorías para integrar el video en tu ecosistema de contenido social.

Categoría 5: Creación de Campañas de Comunicación Integradas
Conexión estratégica: Los formatos cortos pueden amplificar mensajes de campaña. Utiliza ambas
categorías para adaptar narrativas complejas a formatos breves y atractivos.

Categoría 18: Optimización de Productividad y Gestión del Tiempo con IA
Conexión estratégica: La producción regular requiere eficiencia. Integra estas categorías para crear
flujos de trabajo que faciliten la creación consistente.

Referencias complementarias:
Categoría 14: Creación de Blogs y Artículos para SEO

Conexión estratégica: La combinación de video y texto potencia el SEO. Combina estas categorías para
crear contenido complementario que mejore tu visibilidad.

Categoría 20: Creación y Organización de Productos de Comunicación
Conexión estratégica: Los videos pueden organizarse en series y productos educativos. Utiliza ambas
categorías para transformar videos individuales en activos estratégicos.

Categoría 19: Automatización con Google, ChatGPT y Otras Herramientas
Conexión estratégica: La producción regular requiere sistemas eficientes. Integra estas categorías para
automatizar aspectos de la producción y distribución de contenido.

Referencias complementarias:
Categoría 15: Creación de Gráficos e Imágenes con GPT Multimodal

Conexión estratégica: El apoyo visual potencia la efectividad de las presentaciones. Combina estas
categorías para crear materiales visuales que refuercen los mensajes clave.

Categoría 4: Marca Personal para Comunicadores
Conexión estratégica: Cada intervención pública construye la marca personal del vocero. Utiliza ambas
categorías para alinear el discurso con el posicionamiento deseado.

Categoría 18: Optimización de Productividad y Gestión del Tiempo con IA
Conexión estratégica: La preparación eficiente es crucial para voceros ocupados. Integra estas
categorías para optimizar el proceso de preparación sin sacrificar calidad.

Referencias complementarias:
Categoría 13: Videos Cortos para TikTok y Reels

Conexión estratégica: El video corto domina el engagement actual en redes. Combina estas categorías
para una estrategia de contenido multimedia integrada.

Categoría 15: Creación de Gráficos e Imágenes con GPT Multimodal
Conexión estratégica: El contenido visual genera mayor engagement. Utiliza ambas categorías para
crear publicaciones visualmente atractivas y estratégicamente alineadas.

Categoría 17: Estrategia de Distribución y Ecosistema de Contenidos
Conexión estratégica: La planificación estratégica maximiza el impacto del contenido. Integra estas
categorías para crear un sistema coherente de publicación y distribución.
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Referencias Cruzadas entre Categorías de Prompts

Categoría 14: Creación de Blogs y Artículos para SEO

Categoría 17: Estrategia de Distribución y Ecosistema de Contenidos

Categoría 15: Creación de Gráficos e Imágenes con GPT Multimodal

Categoría 16: Creación de GPTs Personalizados y Gems para Tareas de
Comunicación

Referencias complementarias:
Categoría 5: Creación de Campañas de comunicación integradas

Conexión estratégica: Una campaña brillante necesita distribución efectiva. Combina estas categorías
para asegurar que tu campaña llegue a las audiencias correctas.

Categoría 19: Automatización con Google, ChatGPT y otras herramientas
Conexión estratégica: La distribución consistente requiere automatización. Utiliza ambas categorías
para crear sistemas que mantengan tu presencia sin sobrecarga manual.

Categoría 23: Diseño de Contenido para Newsletters y Email Marketing
Conexión estratégica: El email es un canal crucial de distribución. Integra estas categorías para
maximizar el impacto de tu estrategia de email en tu ecosistema de contenido.

Referencias complementarias:
Categoría 1: Investigación y búsqueda de información con IA

Conexión estratégica: El contenido de calidad requiere investigación sólida. Combina estas categorías
para crear artículos fundamentados en datos actualizados.

Categoría 15: Creación de gráficos e imágenes con GPT Multimodal
Conexión estratégica: El contenido visual mejora la experiencia de lectura y el SEO. Utiliza ambas
categorías para crear artículos visualmente atractivos.

Categoría 17: Estrategia de distribución y ecosistema de contenidos
Conexión estratégica: La distribución adecuada maximiza el alcance. Integra estas categorías para
asegurar que tu contenido llegue a las audiencias correctas.

Categoría 18: Optimización de productividad y gestión del tiempo con IA
Conexión estratégica: Los asistentes personalizados mejoran la eficiencia. Combina estas categorías
para crear sistemas que optimicen tu flujo de trabajo.

Categoría 19: Automatización con google, chatGPT y otras herramientas
Conexión estratégica: Los GPTs personalizados pueden integrarse en flujos automatizados. Utiliza
ambas categorías para crear ecosistemas tecnológicos que se potencien mutuamente.

Categoría 21: Gestión de archivos y organización documental
Conexión estratégica: Los asistentes personalizados pueden ayudar con la organización. Integra estas
categorías para crear sistemas que mantengan tu información accesible y estructurada.

Referencias complementarias:
Categoría 11: Contenido para redes sociales

Conexión estratégica: El contenido visual domina las redes sociales. Combina estas categorías para
crear publicaciones visualmente impactantes y estratégicamente alineadas.

Categoría 14: Creación de blogs y artículos para SEO
Conexión estratégica: Las imágenes mejoran la experiencia de lectura y el SEO. Utiliza ambas
categorías para crear contenido escrito visualmente atractivo.

Categoría 10: Creación de discursos y presentaciones para voceros
Conexión estratégica: El apoyo visual potencia las presentaciones. Integra estas categorías para crear
materiales que refuercen los mensajes clave de tus voceros.
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Referencias Cruzadas entre Categorías de Prompts

Categoría 21: Gestión de Archivos y Organización Documental para
Comunicadores

Categoría 20: Creación y Organización de Productos de Comunicación

Categoría 18: Optimización de Productividad y Gestión del Tiempo con IA

Categoría 19: Automatización con Google, ChatGPT y Otras Herramientas

Referencias complementarias:
Categoría 21: Gestión de archivos y organización documental

Conexión estratégica: Los productos de comunicación requieren sistemas de organización. Combina
estas categorías para crear estructuras que faciliten acceso y actualización.

Categoría 14: Creación de blogs y artículos para SEO
Conexión estratégica: El contenido web puede transformarse en productos descargables. Utiliza
ambas categorías para maximizar el valor de tu contenido existente.

Categoría 8: Comunicación interna
Conexión estratégica: Los productos bien estructurados mejoran la comunicación interna. Integra
estas categorías para desarrollar recursos que empoderen a tu equipo.

Referencias complementarias:
Categoría 18: Optimización de productividad y gestión del tiempo

Conexión estratégica: La organización eficiente ahorra tiempo valioso. Combina estas categorías para
crear sistemas que minimicen el tiempo buscando información.

Categoría 19: Automatización con Google, ChatGPT y otras herramientas
Conexión estratégica: La gestión documental puede automatizarse significativamente. Utiliza ambas
categorías para crear sistemas con tu información organizada con mínima intervención manual.

Categoría 20: Creación y organización de productos de comunicación
Conexión estratégica: Los productos requieren sistemas de organización. Integra estas categorías
para crear estructuras que faciliten el acceso y actualización de tus activos de comunicación.

Referencias complementarias:
Categoría 19: Automatización con Google, ChatGPT y Otras Herramientas

Conexión estratégica: La automatización es clave para la productividad. Combina estas categorías
para crear sistemas que eliminen tareas repetitivas.

Categoría 21: Gestión de archivos y organización documental
Conexión estratégica: La organización eficiente ahorra tiempo valioso. Utiliza ambas categorías para
crear sistemas que minimicen el tiempo buscando información.

Categoría 22: Planificación de reuniones clave en comunicación
Conexión estratégica: Las reuniones efectivas optimizan el tiempo del equipo. Integra estas categorías
para maximizar el valor de cada minuto invertido en colaboración.

Referencias complementarias:
Categoría 16: Creación de GPTs personalizados y Gems

Conexión estratégica: Los asistentes personalizados potencian la automatización. Combina estas
categorías para crear sistemas inteligentes adaptados a tus necesidades específicas.

Categoría 18: Optimización de productividad y gestión del tiempo
Conexión estratégica: La automatización libera tiempo para trabajo estratégico. Utiliza ambas
categorías para rediseñar tu flujo de trabajo hacia mayor eficiencia.

Categoría 23: Diseño de contenido para newsletters y email marketing
Conexión estratégica: El email marketing se beneficia de la automatización. Integra estas categorías
para crear sistemas que mantengan comunicación consistente con mínima intervención manual.
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Referencias Cruzadas entre Categorías de Prompts

CÓMO UTILIZAR ESTAS REFERENCIAS EN TU FLUJO DE TRABAJO

Categoría 22: Planificación de Reuniones Clave en Comunicación

Referencias complementarias:

Referencias complementarias:
Categoría 17: Estrategia de distribución y ecosistema de contenidos

Conexión estratégica: El email es un canal crucial de distribución. Combina estas
categorías para integrar tu estrategia de email en tu ecosistema de contenido.

Categoría 11: Contenido para redes sociales
Conexión estratégica: El contenido puede adaptarse entre email y redes. Utiliza ambas
categorías para crear contenido que funcione en múltiples canales con adaptaciones
mínimas.

Categoría 19: Automatización con Google, ChatGPT y otras herramientas
Conexión estratégica: El email marketing se beneficia enormemente de la automatización.
Integra estas categorías para crear sistemas que mantengan comunicación consistente con
mínima intervención manual.

Categoría 8: Comunicación interna
Conexión estratégica: Las reuniones son momentos cruciales de comunicación interna.
Combina estas categorías para maximizar el impacto de estos encuentros en la alineación
del equipo.

Categoría 18: Optimización de productividad y gestión del tiempo
Conexión estratégica: Las reuniones efectivas optimizan el tiempo del equipo. Utiliza
ambas categorías para diseñar encuentros que maximicen el tiempo de todos.

Categoría 10: Creación de discursos y presentaciones para voceros
Conexión estratégica: Las presentaciones efectivas son clave en reuniones importantes.
Integra estas categorías para crear materiales que comuniquen con claridad y persuasión.

Categoría 23: Diseño de contenido para newsletters y email marketing con IA

Para planificación estratégica: Consulta estas referencias al inicio de un proyecto para
identificar todas las categorías de prompts que podrías necesitar. Para resolución de
problemas: Cuando enfrentes un desafío específico, identifica la categoría principal y
luego explora sus referencias complementarias para una solución más integral. Para
optimización de procesos: Utiliza estas conexiones para identificar oportunidades de
integración entre diferentes aspectos de tu trabajo comunicacional. Para desarrollo
profesional: Explora sistemáticamente categorías complementarias a tus áreas de
expertise para expandir tus capacidades de forma coherente y estratégica.

Recuerda que estas referencias no son exhaustivas sino estratégicas. A medida que
desarrolles tu propio estilo de trabajo con los prompts, identificarás conexiones adicionales
que se adapten a tus necesidades específicas.
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Este manual está diseñado para acompañarte sin importar tu nivel de partida. Puedes
avanzar a tu ritmo y construir tu propia experiencia de aprendizaje. La IA no reemplaza tu
esencia: la potencia. Adelante, el futuro es tuyo.  
Crear este manual no fue solo un ejercicio técnico: fue una invitación a repensar la forma
en que aprendemos y comunicamos en tiempos de inteligencia artificial. Mi propósito fue
claro desde el principio: ayudarte a transformar cada prompt en una estrategia con
propósito.
 Con este manual y el Sistema Vivo HACERP, podrás diseñar contenido que respire
autenticidad y dirección, alineado con tu voz y con los objetivos estratégicos de tu
marca.

Este no es solo un manual, es un sistema integral de aprendizaje vivo que evoluciona
contigo e incluye:

Manual estratégico de IA y Prompts (300+ páginas): tu base teórica y práctica para
convertir ideas en estrategias accionables.
Sistema web interactivo: actividades dinámicas, actualizaciones constantes y
seguimiento continuo para que nunca dejes de evolucionar.
GPT personalizado (Blumy): tu aliada inteligente para crear, automatizar y guiar tu
comunicación en segundos.
Curso online certificado: formación práctica y estructurada para dominar cada
herramienta con confianza.
Plantillas y ebooks descargables: recursos listos para aplicar desde el primer día.
Comunidad privada: un espacio vivo para mentoría, networking y co-creación con
profesionales que comparten tu visión.

Este sistema no fue creado para que lo consumas pasivamente. Está diseñado para que
tomes el control de tu mensaje y tu reputación, y para que conviertas cada interacción en
una oportunidad de conectar con propósito.

Mensaje final 
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La IA no reemplaza tu esencia: la
potencia.
Hoy, más que nunca, tu marca no
necesita ruido. Necesita dirección.
Necesita claridad. Necesita
propósito.
Da el paso. Activa tu sistema vivo y
conviértete en la voz que lidera, no
en la que repite.
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ahorrar tiempo, profesionalizar procesos y reconectar con lo que te trajo a la comunicación:
el deseo de crear impacto con sentido. 

Es una señal clara de que la inteligencia artificial, usada con criterio, puede convertirse en aliada de 
tu propósito, y no en amenaza de tu profesión. 

Te invito a que sigas explorando, adaptando y creando tus propios flujos de trabajo con IA. 
Y sobre todo, a compartir tus experiencias, aprendizajes y resultados. 

Puedes hacerlo usando el hashtag: #ManualIAyPtomptsPR
Gracias por elegir este manual para acompañarte. 

Gracias por liderar el cambio con estrategia, claridad y humanidad. 
Consultas y preguntas: servicios@blumdigitalpr.com

Sonia Yánez Blum 
Autora | Consultora en Comunicación Estratégica y Relaciones Públicas 

Este manual no es un punto final. Es un punto de partida. Un
punto desde el cual puedes rediseñar tu forma de trabajar, 

Cada prompt que le diste vida con tu historia, tu marca o tu voz es mucho más que una instrucción
para una herramienta. 
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